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ɹʣʘʛʦʜʘʨʥʦʩʪʠ 
 
 
 

ɸɺʊʆʈʓ 

ȪɆɏɆɓ Ƚɋɒɇɋɖɗ (Dianne Chambers), Ȫɔɜɋɓɘ, ȵɋɊɆɉɔɉɎɝɋɗɐɔɋ ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ, ȹɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘ 

ȳɔɘɖ-ȪɆɒɆ, ȦɈɗɘɖɆɑɎɥ 

ȭɋɏɓɋɕ ȨɆɖɔɉɑə (Zeynep Varoglu), ȷɕɋɜɎɆɑɎɗɘ ɕɔ ȵɖɔɉɖɆɒɒɆɒ, ȴɘɊɋɑ ȴɇɟɋɗɘɈ ȭɓɆɓɎɏ, 

ȷɋɐɘɔɖ ȰɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɎ Ɏ ȮɓɚɔɖɒɆɜɎɎ, ɄȳȫȷȰȴ 

ȮɖɒɉɆɖɊɆ ȰɆɗɎɓɗɐɆɏɘɋ-ȧəɊɊɋɇɋɖɉ (Irmgarda Kasinskaite-Buddeberg) ȷɕɋɜɎɆɑɎɗɘ ɕɔ 

ȵɖɔɉɖɆɒɒɆɒ, ȴɘɊɋɑ ȴɇɟɋɗɘɈ ȭɓɆɓɎɏ, ȷɋɐɘɔɖ ȰɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɎ Ɏ ȮɓɚɔɖɒɆɜɎɎ, ɄȳȫȷȰȴ 

ʈɽɼɸʂʊʆʈʓ 

ȷɢɤɍɆɓ ȰɆɖɖɆɓ (Susan Curran), ȨɓɋɞɘɆɘɓɡɏ ȶɋɊɆɐɘɔɖ, ȨɋɑɎɐɔɇɖɎɘɆɓɎɥ 

ȷɘɆɒɋɓɐɆ ȹɈɆɑɎɐ-ȸɖɆɒɇɎɝ (Stamenka Uvalic-Trumbic), ȷɘɆɖɞɎɏ ȷɔɈɋɘɓɎɐ ɕɔ ȲɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɡɒ 

ɊɋɑɆɒ, ȷɔɈɋɘ ɕɔ ɆɐɐɖɋɊɎɘɆɜɎɎ Ɉɡɗɞɋɉɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ (CHEA) Ɏ ɇɡɈɞɎɏ ȶəɐɔɈɔɊɎɘɋɑɢ 

ȷɋɐɜɎɎ Ȩɡɗɞɋɉɔ ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ȷɋɐɘɔɖ ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ɄȳȫȷȰȴ 

ȦɈɘɔɖɡ ɈɡɖɆɌɆɤɘ ɇɑɆɉɔɊɆɖɓɔɗɘɢ ȩɋɘɆɝɢɤ ɃɓɉɎɊɆ (Getachew Engida), ȮɓɊɖɆɊɌɎɘ ȧɆɓɋɖɊɌɎ 

(Indrajit Banerjee), ȧɔɥɓ ȶɆɊɔɏɐɔɈ (Boyan Radoykov) ɍɆ ɇɔɑɢɞɔɏ ɈɐɑɆɊ Ɏ ɑɎɊɎɖəɤɟəɤ ɖɔɑɢ Ɉ 

ɣɘɔɏ ɕəɇɑɎɐɆɜɎɎ. 

ȦɈɘɔɖɡ ɘɆɐɌɋ ɈɡɖɆɌɆɤɘ ɇɑɆɉɔɊɆɖɓɔɗɘɢ ɍɆ ɗɔɈɋɘɡ Ɏ ɐɔɒɒɋɓɘɆɖɎɎ ɗɑɋɊəɤɟɎɒ ɑɤɊɥɒ: 
 

ʉʆʉʊɸɺʀʊɽʃʀ 

ʊʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ ʨʝʮʝʥʟʝʥʪʳ 

ȮɓɊɖɆɊɌɎɘ ȧɆɓɋɖɊɌɎ (Indrajit Banerjee), ȪɎɖɋɐɘɔɖ, ȴɘɊɋɑ ȴɇɟɋɗɘɈɆ ȭɓɆɓɎɏ, ȷɋɐɘɔɖ 

ȰɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɎ Ɏ ȮɓɚɔɖɒɆɜɎɎ, ɄȳȫȷȰȴ 

ȷɘɆɒɋɓɐɆ ȹɈɆɑɎɐ-ȸɖɆɒɇɎɝ (Stamenka Uvalic-Trumbic), ȷɘɆɖɞɎɏ ȷɔɈɋɘɓɎɐ ɕɔ ȲɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɡɒ 

ȪɋɑɆɒ, ȷɔɈɋɘ ɕɔ ɆɐɐɖɋɊɎɘɆɜɎɎ Ɉɡɗɞɋɉɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ (CHEA) Ɏ ɇɡɈɞɎɏ ȶəɐɔɈɔɊɎɘɋɑɢ 

ȷɋɐɜɎɎ Ɉɡɗɞɋɉɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ȷɋɐɘɔɖ ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ɄȳȫȷȰȴ 

ȪɔɓɆɑ ȺɎɜɕɆɘɖɎɐ (Donal Fitzpatrick), ȱɋɐɘɔɖ, ȾɐɔɑɆ Ȱɔɒɕɢɤɘɋɖɓɡɛ ȸɋɛɓɔɑɔɉɎɏ, ȹɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘ 

ɉɔɖɔɊɆ ȪəɇɑɎɓ, ȮɖɑɆɓɊɎɥ 

ȪɣɓɎɋɑ ȩɔɑɢɊɞɘɋɏɓ (Daniel Goldstein), ȦɊɈɔɐɆɘ Ɏ ȵɆɖɘɓɋɖ, ȧɖɆəɓ, ȩɔɑɢɊɞɘɋɏɓ Ɏ ȱɋɈɎ, ȷȾȦ 

ȵɎɘ ȪɋɓɒɆɓ, ȪɎɍɆɏɓɋɖ ȵɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɢɗɐɔɉɔ ȴɕɡɘɆ, ȰɔɖɕɔɖɆɜɎɥ Intel, ȷȾȦ 

ȭɆɛɎɊ ȲɆɊɌɎɊ (Zahid Majeed), Ȫɔɜɋɓɘ, ȪɋɕɆɖɘɆɒɋɓɘ ɗɕɋɜɎɆɑɢɓɔɉɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ȴɘɐɖɡɘɡɏ 

əɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘ ȦɑɑɆɒɆ ȮɐɇɆɑ, ȵɆɐɎɗɘɆɓ 

ʈʝʮʝʥʟʝʥʪʳ ʠ ʫʯʘʩʪʥʠʢʠ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʡ ʢʦʥʬʝʨʝʥʮʠʠ çʆʪ ʠʟʦʣʷʮʠʠ ʢ ʨʘʩʰʠʨʝʥʠʶ 

ʧʨʘʚ ʠ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ: ʨʦʣʴ ʀʂʊ ʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʠ ʣʶʜʝʡ ʩ ʠʥʚʘʣʠʜʥʦʩʪʴʶè, 24-26 ʥʦʷʙʨʷ 

2014 ʛ., ʅʴ -ʁɼʝʣʠ, ʀʥʜʠʷ. 

ȱɎɍ Ȱɣɒɕɇɋɑɑ (Liz Campbell-Dorning), ȶəɐɔɈɔɊɎɘɋɑɢ ɕɖɋɊɗɘɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɆ Ɉ ȫɈɖɔɕɋ, ȦɒɋɖɎɐɋ Ɏ 

ȲɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɔɏ ɉɖəɕɕɋ ɒɓɔɉɔɗɘɔɖɔɓɓɎɛ ɚɎɑɎɆɑɔɈ, ȦɈɗɘɖɆɑɎɏɗɐɎɏ ȩɔɗəɊɆɖɗɘɈɋɓɓɡɏ 

ȪɋɕɆɖɘɆɒɋɓɘ ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ȦɈɗɘɖɆɑɎɥ 

ȳɆɖɋɓɊ ȧɆɏɊɌɓɆɘ (Narend Baijnath), ȵɖɔɖɋɐɘɔɖ, ȹɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘ ɄɌɓɔɏ ȦɚɖɎɐɎ (UNISA), ɄɌɓɆɥ 

ȦɚɖɎɐɆ 

ȮɍɆɇɋɑɢ ȸəɖɒɋɏɓ (Isabelle Turmaine), ȪɎɖɋɐɘɔɖ, ȮɓɚɔɖɒɆɜɎɔɓɓɡɋ ȵɖɔɋɐɘɡ Ɏ ȹɗɑəɉɎ, 

ȲɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɆɥ ȦɗɗɔɜɎɆɜɎɥ ȹɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘɔɈ (IAU), ȺɖɆɓɜɎɥ 

ȪɌɋɏɒɗ ȴôȲɎɖɆ (James OôMeara), ȵɖɔɚɋɗɗɔɖ, ȵɖɋɍɎɊɋɓɘ, ȲɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɡɏ ȷɔɈɋɘ ɕɔ 

ȵɋɊɆɉɔɉɎɝɋɗɐɔɒə ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɤ (ICET), ȦɈɗɘɖɆɑɎɥ 

ȪɔɓɆɑ ȺɎɜɕɆɘɖɎɐ (Donal Fitzpatrick), ȱɋɐɘɔɖ, ȾɐɔɑɆ Ȱɔɒɕɢɤɘɋɖɓɡɛ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ, ȹɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘ 

ɉɔɖɔɊɆ ȪəɇɑɎɓ, ȮɖɑɆɓɊɎɥ 
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ȪɆɓɉəɔɑɋ ȶəɘɐɆəɗɐɋɓɋ (Danguole Rutkauskieƍn), ȪɎɖɋɐɘɔɖ ɕɔ ȹɝɆɟɎɒɗɥ, ȼɋɓɘɖ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ 

ɣɑɋɐɘɖɔɓɓɔɉɔ ɔɇəɝɋɓɎɥ, ȰɆəɓɆɗɗɐɎɏ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɝɋɗɐɎɏ əɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘ, ȱɎɘɈɆ 

ȼɍɎɓɜɍɎɓ ȽɌɆɓ (Jingjing Zhang), Ȫɔɜɋɓɘ, ȺɆɐəɑɢɘɋɘ ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ȵɋɐɎɓɗɐɎɏ 

ȵɋɊɆɉɔɉɎɝɋɗɐɎɏ ȹɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘ, ȰɎɘɆɏ 

ȷɢɤɍɆɓ ȲɔɎɗɋɏ (Susan Moisey), Ȫɔɜɋɓɘ, ȼɋɓɘɖ ȪɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɉɔ ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ȹɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘ 

ȦɘɆɇɆɗɐɎ, ȰɆɓɆɊɆ 

ȷɆɓɊɌɆɥ ȲɎɞɖɆ (Sanjaya Mishra), ȷɕɋɜɎɆɑɎɗɘ ɕɔ ɣɑɋɐɘɖɔɓɓɔɒə ɔɇəɝɋɓɎɤ, ȷɔɊɖəɌɋɗɘɈɔ 

ȴɇəɝɋɓɎɥ, ȰɆɓɆɊɆ 

ȷ.Ȱ. ȵɖɆɗɆɊ (S.K. Prasad), ȪɎɖɋɐɘɔɖ, ȳɆɜɎɔɓɆɑɢɓɡɏ ȼɋɓɘɖ ȮɗɗɑɋɊɔɈɆɓɎɏ ȮɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɎ 

(NCDS), ȳɆɜɎɔɓɆɑɢɓɡɏ ȴɘɐɖɡɘɡɏ ȹɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘ ȮɓɊɎɖɡ ȩɆɓɊɎ, ȮɓɊɎɥ 

ȷəɊɋɞ ȲəɐɛɔɕɆɊɛɢɥɏ (Sudesh Mukhopadhyay), Ƀɐɗɕɋɖɘ, ȮɓɊɎɥ 

ʕʢʩʧʝʨʪʳ ɻʣʦʙʘʣʴʥʦʛʦ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʪʠʚʥʦʛʦ ʩʦʚʝʱʘʥʠʷ ʧʦ ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʶ ʧʨʦʝʢʪʘ 

ʈʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ ʧʦ ʚʦʚʣʝʯʝʥʠʶ ʫʯʘʱʠʭʩʷ ʩ ʠʥʚʘʣʠʜʥʦʩʪʴʶ ʚ ʦʪʢʨʳʪʦʝ ʠ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦʝ 

ʦʙʫʯʝʥʠʷ, 17ï18 ʩʝʥʪʷʙʨʷ 2015ʛ., ʇʘʨʠʞ, ʌʨʘʥʮʠʷ 

ȷɣɖ ȪɌɔɓ ȪɣɓɎɋɑ (Sir John Daniel), ɇɡɈɞɎɏ ȦɗɗɎɗɘɋɓɘ ȩɋɓɋɖɆɑɢɓɔɉɔ ȪɎɖɋɐɘɔɖɆ Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ 

ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ɄȳȫȷȰȴ Ɏ ɓɆəɝɓɡɏ ɗɔɘɖəɊɓɎɐ, Contact North, ȴɓɘɆɖɎɔ, ȰɆɓɆɊɆ 

ȦɑɆɓ ȸɋɏɘ (Alan Tait), ȪɎɖɋɐɘɔɖ, ȲɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɔɋ ɖɆɍɈɎɘɎɋ Ɏ ɕɋɊɆɉɔɉɎɝɋɗɐɔɋ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ, 

ȴɘɐɖɡɘɡɏ ȹɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘ, ȨɋɑɎɐɔɇɖɎɘɆɓɎɥ, Ƚɑɋɓ ȮɗɕɔɑɓɎɘɋɑɢɓɔɉɔ ȰɔɒɎɘɋɘɆ ȲɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɡɏ 

ȷɔɈɋɘ ɕɔ ɊɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɒə ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɤ (ICDE) 

ȷɘɆɒɋɓɐɆ ȹɈɆɑɎɐ-ȸɖɆɒɇɎɝ (Stamenka Uvalic-Trumbic), ȷɘɆɖɞɎɏ ȷɔɈɋɘɓɎɐ ɕɔ ȲɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɡɒ 

ɊɋɑɆɒ, ȷɔɈɋɘ ɕɔ ɆɐɐɖɋɊɎɘɆɜɎɎ Ɉɡɗɞɋɉɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ (CHEA) Ɏ ɇɡɈɞɎɏ ȶəɐɔɈɔɊɎɘɋɑɢ 

ȷɋɐɜɎɎ Ȩɡɗɞɋɉɔ ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ȷɋɐɘɔɖ ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ɄȳȫȷȰȴ 

ȲɔɛɆɒɒɋɊ ȪɌɋɒɓɎ (Mohammed Jemni), ȪɎɖɋɐɘɔɖ ɕɔ ȮɓɚɔɖɒɆɜɎɔɓɓɡɒ Ɏ 

ȰɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɔɓɓɡɒ ȸɋɛɓɔɑɔɉɎɥɒ, ȴɖɉɆɓɎɍɆɜɎɥ ɕɔ ɈɔɕɖɔɗɆɒ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ɐəɑɢɘəɖɡ Ɏ ɓɆəɐɎ 

ȱɎɉɎ ȦɖɆɇɗɐɎɛ ȩɔɗəɊɆɖɗɘɈ (ALESCO) 

ȵɔɑ ȰɆɈɆɝɎ (Paul Kawachi), ȴɘɐɖɡɘɡɏ əɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘ ȰɎɘɆɥ, ȰɎɘɆɏ 

ȵɖɎɒɖɔəɍ ȰəɖɆɞɆ (Primrose Kurasha), ȦɚɖɎɐɆɓɗɐɎɏ ȷɔɈɋɘ ɕɔ ȪɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɒə ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɤ, 

ȵɖɋɍɎɊɋɓɘ Ɏ ȨɎɜɋ-ȰɆɓɜɑɋɖ, ȴɘɐɖɡɘɡɏ əɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘ ȭɎɒɇɆɇɈɋ, ȭɎɒɇɆɇɈɋ 

ȷɎɓɊɎ ȶɔəɑɋɓɊ (Cyndi Rowland), ȭɆɒɋɗɘɎɘɋɑɢ ȪɎɖɋɐɘɔɖɆ, ȼɋɓɘɖ ȱɎɜ ɗ ɔɉɖɆɓɎɝɋɓɓɡɒɎ 

ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɥɒɎ, ȹɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘ ɞɘɆɘɆ ɄɘɆ, ȷȾȦ 

ȪɔɓɆɑ ȺɎɜɕɆɘɖɎɐ (Donal Fitzpatrick), ȱɋɐɘɔɖ, ȾɐɔɑɆ Ȱɔɒɕɢɤɘɋɖɓɡɛ ȸɋɛɓɔɑɔɉɎɏ, ȹɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘ 

ɉɔɖɔɊɆ ȪəɇɑɎɓ, 

ȷɆɓɊɌɆɥ ȲɎɞɖɆ (Sanjaya Mishra), ȷɕɋɜɎɆɑɎɗɘ ɕɔ ɣɑɋɐɘɖɔɓɓɔɒə ɔɇəɝɋɓɎɤ, ȷɔɊɖəɌɋɗɘɈɔ 

ȴɇəɝɋɓɎɥ, ȰɆɓɆɊɆ 

ȪɌɋɓɓɎ ȦɈɉəɗɘɎɓɥɐ (Jennie Augustyniak), ȲɋɓɋɊɌɋɖ, ȹɗɑəɉɎ Ɋɑɥ ȹɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɔɉɖɆɓɎɝɋɓɓɡɒɎ 

ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɥɒɎ, ȴɘɐɖɡɘɡɏ əɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘ, ȨɋɑɎɐɔɇɖɎɘɆɓɎɥ 

ȲɆɖɎɥ Ȼɔɗɋ ȱɋɒɋɘɖ (Ma²ra Jos® Lemaitre), ȮɗɕɔɑɓɎɘɋɑɢɓɡɏ ȪɎɖɋɐɘɔɖ ȲɋɌɈəɍɔɈɗɐɔɉɔ ȼɋɓɘɖɆ 

ȶɆɍɈɎɘɎɥ, ȷɆɓɘɢɥɉɔ, ȽɎɑɎ 

Ƀɘɋɑɢ Ȧɉɓɋɗ ȵ. ȨɆɑɋɓɗəɣɑɆ (Ethel Agnes P. Valenzuela), ȭɆɒɋɗɘɎɘɋɑɢ ȪɎɖɋɐɘɔɖɆ ɕɔ 

ȵɖɔɉɖɆɒɒɋ Ɏ ȶɆɍɈɎɘɎɤ, ȴɖɉɆɓɎɍɆɜɎɥ ȲɎɓɎɗɘɖɔɈ ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ Ʉɉɔ-Ȩɔɗɘɔɝɓɔɏ ȦɍɎɎ 

(SEAMEO) 

ȪɣɓɎɋɑ ȩɔɑɢɊɞɘɋɏɓ (Daniel Goldstein), ȦɊɈɔɐɆɘɡ Ɏ ȵɆɖɘɓɋɖɡ, ȧɖɆəɓ, ȩɔɑɢɊɞɘɋɏɓ & ȱɋɈɎ, 

ȷȾȦ 

ȪɌɔɖɊɌ ȹɇɆɐɗ (George Ubachs), ȹɕɖɆɈɑɥɤɟɎɏ ȪɎɖɋɐɘɔɖ ȫɈɖɔɕɋɏɗɐɔɏ ȦɗɗɔɜɎɆɜɎɎ 

ȹɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘɔɈ ȪɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɉɔ ȴɇəɝɋɓɎɥ, Ȼɋɖɑɋɓ, ȳɎɊɋɖɑɆɓɊɡ 

 
             ɼʈʋɻʀɽ ʋʏɸʉʊʅʀʂʀ 

ȲɎɐɆɣɑɆ ȲɆɖɘɎɓ (Michaela Martin), ȷɕɋɜɎɆɑɎɗɘ ɕɔ ȵɖɔɉɖɆɒɒɆɒ, ȲɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɡɏ 

ȮɓɗɘɎɘəɘ ɄȳȫȷȰȴ ɕɔ ɕɑɆɓɎɖɔɈɆɓɎɤ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ɄȳȫȷȰȴ 

ȻɆɖɆ ȵɆɊɛɎ (Hara Padhy), ȷɔɈɋɘɓɎɐ ɕɔ ɐɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɥɒ Ɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ, ȧɤɖɔ ɄȳȫȷȰȴ Ɉ 

ȰɆɎɖɋ 

ȲɎɗɆɐɔ Ȯɘɔ (Misako Ito), ȷɔɈɋɘɓɎɐ ɕɔ ɐɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɥɒ Ɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ, ȧɤɖɔ ɄȳȫȷȰȴ Ɉ 

ȧɆɓɉɐɔɐɋ 



 

6 ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ ;ɑɥ ͼɗɋɛ 
 

 
 

ʇʨʝʜʠʩʣʦʚʠʝ 
Ȩ ɗɋɓɘɥɇɖɋ 2015 ɉɔɊɆ ȩɋɓɋɖɆɑɢɓɆɥ ȦɗɗɆɒɇɑɋɥ ȴȴȳ ɕɖɎɓɥɑɆ ȵɔɈɋɗɘɐə Ɋɓɥ Ɉ ȴɇɑɆɗɘɎ 

əɗɘɔɏɝɎɈɔɉɔ ɖɆɍɈɎɘɎɥ ɓɆ ɕɋɖɎɔɊ Ɋɔ 2030 ɉɔɊɆ, ɎɍɈɋɗɘɓəɤ ɐɆɐ çȼɋɑɎ   əɗɘɔɏɝɎɈɔɉɔ ɖɆɍɈɎɘɎɥè 

(ȼȹȶ). ɃɘɎ ȼȹȶ ɕɖɋɊɗɘɆɈɑɥɤɘ ɗɔɇɔɏ ɔɗɓɔɈə Ɋɑɥ ɊɋɏɗɘɈɎɏ, ɐɔɘɔɖɡɋ, ɥɈɑɥɤɘɗɥ əɓɎɈɋɖɗɆɑɢɓɡɒɎ, 

ɆɒɇɎɜɎɔɍɓɡɒɎ Ɏ, ɝɘɔ ɓɆɎɇɔɑɋɋ ɈɆɌɓɔð  ɣɘɔ ɔɗɓɔɈɆ Ɋɑɥ ɊɋɏɗɘɈɎɏ çɑɤɊɋɏ, ɗɔɍɊɆɓɓɡɛ ɑɤɊɢɒɎ Ɏ 

Ɋɑɥ ɑɤɊɋɏè. ȴɓɎ ɕɔɊɝɋɖɐɎɈɆɤɘ ɕɖɋɔɇɑɆɊɆɤɟɎɏ ɉɑɔɇɆɑɢɓɡɏ ɗɊɈɎɉ Ɉ ɗɘɔɖɔɓə ɗɔɍɊɆɓɎɥ 

əɗɘɔɏɝɎɈɡɛ ȴɇɟɋɗɘɈ, ȴɗɓɔɈɆɓɓɡɛ ɓɆ ȭɓɆɓɎɥɛ. 

ȼȹȶ 4 çȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋè ɕɖɎɍɡɈɆɋɘ ɒɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɔɋ ɗɔɔɇɟɋɗɘɈɔ çȴɇɋɗɕɋɝɎɘɢ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɔɋ Ɏ 

ɗɕɖɆɈɋɊɑɎɈɔɋ ɐɆɝɋɗɘɈɋɓɓɔɋ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ Ɏ ɕɖɔɊɈɎɉɆɘɢ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɎ ɔɇəɝɋɓɎɥ ɓɆ ɕɖɔɘɥɌɋɓɎɎ 

Ɉɗɋɏ ɌɎɍɓɎ Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ ɗ ɘɆɐɎɒɎ ɐɑɤɝɋɈɡɒɎ ɐɔɒɕɔɓɋɓɘɆɒɎ, ɐɆɐ Ɋɔɗɘəɕ, ɖɆɈɋɓɗɘɈɔ Ɏ 

ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɔɗɘɢè. 

ȷɋɉɔɊɓɥ ɇɔɑɋɋ ɔɊɓɔɉɔ ɒɎɑɑɎɆɖɊɆ ɝɋɑɔɈɋɐ - ɕɖɎɇɑɎɍɎɘɋɑɢɓɔ 15 ɕɖɔɜɋɓɘɔɈ ɓɆɗɋɑɋɓɎɥ ɒɎɖɆ - 

ɌɎɈəɘ ɗ ɘɔɏ ɎɑɎ Ɏɓɔɏ ɚɔɖɒɔɏ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɎ. ɃɘɆ ɜɎɚɖɆ əɈɋɑɎɝɎɈɆɋɘɗɥ Ɉɒɋɗɘɋ ɗ ɖɔɗɘɔɒ 

ɝɎɗɑɋɓɓɔɗɘɎ ɓɆɗɋɑɋɓɎɥ, ɖɔɗɘɔɒ ɒɆɗɞɘɆɇɔɈ ɓɎɟɋɘɡ, ɗɘɎɛɎɏɓɡɛ ɇɋɊɗɘɈɎɏ, ɕɖɔɊɔɑɌɆɤɟɎɒɎɗɥ 

ɐɔɓɚɑɎɐɘɆɒɎ Ɏ ɗɘɆɖɋɓɎɋɒ ɓɆɗɋɑɋɓɎɥ. ȲɓɔɉɎɋ ɑɤɊɎ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɗɘɆɑɐɎɈɆɤɘɗɥ ɗ ɞɎɖɔɐɎɒ 

ɐɖəɉɔɒ ɕɖɋɕɥɘɗɘɈɎɏ ɓɆ ɕəɘɎ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɤ, ɈɆɌɓɔɏ ɔɇɟɋɗɘɈɋɓɓɔɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ, 

ɉɔɗəɊɆɖɗɘɈɋɓɓɡɒ əɗɑəɉɆɒ, ɍɊɖɆɈɔɔɛɖɆɓɋɓɎɤ, ɎɓɚɖɆɗɘɖəɐɘəɖɋ Ɏ ɍɆɓɥɘɔɗɘɎ. 

ȮɒɋɤɟɎɋɗɥ ɊɔɐɆɍɆɘɋɑɢɗɘɈɆ Ɏ ɗɘɆɘɎɗɘɎɝɋɗɐɎɋ ɊɆɓɓɡɋ ɗɈɎɊɋɘɋɑɢɗɘɈəɤɘ ɔ ɘɔɒ, ɝɘɔ ɒɓɔɉɎɋ ɑɤɊɎ 

ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɝɆɗɘɔ ɑɎɞɆɤɘɗɥ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɎ ɕɔɑəɝɋɓɎɥ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ ɓɆ əɖɔɈɓɋ ɗɖɋɊɓɋɉɔ 

ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ Ɏɍ-ɍɆ ɔɉɖɆɓɎɝɋɓɓɔɏ ɎɓɚɖɆɗɘɖəɐɘəɖɡ Ɏ ɗɈɥɍɆɓɓɡɛ ɗ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋɒ 

ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɥɒɎ, ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɥɋɒɡɒɎ ɈɡɗɞɎɒɎ əɝɋɇɓɡɒɎ ɍɆɈɋɊɋɓɎɥɒɎ. ɃɘɎ ɔɉɖɆɓɎɝɋɓɎɥ 

ɈɐɑɤɝɆɤɘ ɓɋɛɈɆɘɐə ɚɎɓɆɓɗɔɈɡɛ Ɏ ɐɈɆɑɎɚɎɜɎɖɔɈɆɓɓɡɛ ɝɋɑɔɈɋɝɋɗɐɎɛ ɖɋɗəɖɗɔɈ, ɓɋɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ 

ɐɔɓɘɋɓɘɆ, ɓɋɖɆɍɈɎɘɔɗɘɢ ɗɑəɌɇ ɕɔɊɊɋɖɌɐɎ, Ɇ ɘɆɐɌɋ Ɉɡɗɔɐəɤ ɗɘɔɎɒɔɗɘɢ ɈɗɕɔɒɔɉɆɘɋɑɢɓɡɛ 

əɗɘɖɔɏɗɘɈ Ɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɔɓɓɔ-ɐɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɔɓɓɡɛ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ (ȮȰȸ). 

Ȩ ɖɋɍəɑɢɘɆɘɋ Ɏɒɋɋɘɗɥ ɔɉɖɆɓɎɝɋɓɓɔɋ ɝɎɗɑɔ ɗɕɋɜɎɆɑɎɗɘɔɈ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɒɔɉəɘ 

ɍɆɓɎɒɆɘɢ ɖəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ ɊɔɑɌɓɔɗɘɎ Ɏ/ɎɑɎ ɖɆɍɖɆɇɆɘɡɈɆɘɢ ɗɘɖɆɘɋɉɎɎ, ɕɖɔɉɖɆɒɒɡ Ɏ ɎɓɎɜɎɆɘɎɈɡ Ɉ 

ɐɑɤɝɋɈɡɛ ɔɇɑɆɗɘɥɛ, Ɉ ɘɔɒ ɝɎɗɑɋ ɓɆəɐə, ɉɔɗəɊɆɖɗɘɈɋɓɓɔɋ əɕɖɆɈɑɋɓɎɋ, ɕɖɆɈɔ Ɏ ɒɋɊɎɜɎɓə ɓɆ 

ɒɋɗɘɓɔɒ, ɓɆɜɎɔɓɆɑɢɓɔɒ Ɏ ɒɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɔɒ əɖɔɈɓɥɛ. ȴɝɋɈɎɊɓɔ, ɝɘɔ ɇəɊɋɘ ɍɓɆɝɎɘɋɑɢɓɔɋ 

ɔɘɗɘɆɈɆɓɎɋ Ɉ ɕɖɔɉɖɋɗɗɋ ɓɆɜɎɔɓɆɑɢɓɔɏ ɣɐɔɓɔɒɎɐɎ Ɏɍ-ɍɆ əɘɖɆɘɡ ɈɐɑɆɊɆ ɣɘɔɉɔ ɜɋɓɓɔɉɔ 

ɕɔɘɋɓɜɎɆɑɆ ɘɋɛɓɎɝɋɗɐɎɛ ɘɆɑɆɓɘɔɈ, ɐɔɘɔɖɡɏ ɔɗɘɆɋɘɗɥ ɓɋɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɓɡɒ. 

ȵɔ ɣɘɔɏ ɕɖɎɝɎɓɋ Ɋɔ ɘɋɛ ɕɔɖ, ɕɔɐɆ ɆɐɆɊɋɒɎɝɋɗɐɆɥ ɕɔɊɉɔɘɔɈɐɆ,, ɎɓɗɘɎɘəɜɎɔɓɆɑɢɓɡɋ 

ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɎ, ɗɔɊɋɖɌɆɓɎɋ, ɕɖɔɜɋɗɗ ɔɇəɝɋɓɎɥ Ɏ ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɓɎɥ ɓɋ ɗɘɆɓəɘ ɇɔɑɋɋ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɡɒɎ, 

ɇəɊɋɘ Ɉɗɋ ɘɖəɊɓɋɋ ɔɇɋɗɕɋɝɎɈɆɘɢ, ɝɘɔɇɡ ɈɐɑɆɊ Ɉɗɋɛ ɉɖɆɌɊɆɓ, ɈɐɑɤɝɆɥ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, 

ɥɈɑɥɑɗɥ ɝɆɗɘɢɤ ɉɑɔɇɆɑɢɓɡɛ əɗɎɑɎɏ ɕɔ ɗɔɍɊɆɓɎɤ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɡɛ ȴɇɟɋɗɘɈ, ɔɗɓɔɈɆɓɓɡɛ ɓɆ 

ȭɓɆɓɎɥɛ. ȮɓɐɑɤɍɎɈɓɔɗɘɢ ɗɘɆɓɋɘ ɈɔɍɒɔɌɓɔɏ ɘɔɑɢɐɔ ɕɖɎ ɗɔɇɑɤɊɋɓɎɎ ɕɖɎɓɜɎɕɔɈ əɓɎɈɋɖɗɆɑɢɓɔɉɔ 

ɊɎɍɆɏɓɆ Ɏ ɓɋɊɎɗɐɖɎɒɎɓɆɜɎɎ, ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ Ɏ ɉɋɓɊɋɖɓɔɉɔ ɖɆɈɋɓɗɘɈɆ Ɉ ɗɚɋɖɋ 

ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ. ȨɆɌɓɔ ɘɆɐɌɋ, ɝɘɔɇɡ ɊɋɏɗɘɈɎɥ ɔɗɓɔɈɡɈɆɑɎɗɢ ɓɆ ɔɗɓɔɈɓɡɛ ɕɖɆɈɆɛ Ɏ ɗɈɔɇɔɊɆɛ 

ɝɋɑɔɈɋɐɆ Ɉ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈɎɎ ɗ ɒɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɡɒɎ ɔɇɥɍɆɘɋɑɢɗɘɈɆɒɎ, ɘɆɐɎɒɎ ɐɆɐ ȰɔɓɈɋɓɜɎɥ 

ȴɖɉɆɓɎɍɆɜɎɎ ȴɇɠɋɊɎɓɋɓɓɡɛ ȳɆɜɎɏ ɔ ɕɖɆɈɆɛ ɎɓɈɆɑɎɊɔɈ (2006 ɉɔɊ). 

ȵɔɣɘɔɒə ə ɓɆɗ ɋɗɘɢ ɔɇɟɋɋ ɔɇɥɍɆɘɋɑɢɗɘɈɔ ɖɆɍɈɎɈɆɘɢ ɐɔɓɜɋɕɜɎɤ ɗɔɍɊɆɓɎɥ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɡɛ 

ȴɇɟɋɗɘɈ ȭɓɆɓɎɏ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɊɆɤɘ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɢ əɝɆɟɎɒɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ ɕɔɑɓɔɏ ɒɋɖɋ 

əɝɆɗɘɈɔɈɆɘɢ Ɉ ɕɖɔɜɋɗɗɆɛ ɔɇəɝɋɓɎɥ Ɏ ɎɓɘɋɉɖɎɖɔɈɆɘɢɗɥ Ɉ ɔɇɟɋɗɘɈɔ Ɉ ɐɆɝɋɗɘɈɋ ɆɐɘɎɈɓɡɛ Ɏ 

ɖɆɈɓɔɕɖɆɈɓɡɛ əɝɆɗɘɓɎɐɔɈ. ɃɘɆ ɔɘɈɋɘɗɘɈɋɓɓɔɗɘɢ ɕɔɊɝɋɖɐɎɈɆɋɘ ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔɗɘɢ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ 

ɘɔɉɔ, ɝɘɔɇɡ ɓɆɜɎɔɓɆɑɢɓɡɋ Ɏ ɖɋɉɎɔɓɆɑɢɓɡɋ ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɋ ɗɘɔɖɔɓɡ, ɍɆɓɎɒɆɤɟɎɋɗɥ 

ɈɔɕɖɔɗɆɒɎ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ɖɆɗɕɔɑɆɉɆɑɎ ɗɖɋɊɗɘɈɆɒɎ Ɏ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɥɒɎ Ɋɑɥ ɘɔɉɔ, ɝɘɔɇɡ 

ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɎ ɑɎɜ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ ɓɆɛɔɊɎɑɎɗɢ Ɉ ɜɋɓɘɖɋ Ɏɛ 

ɓɆɜɎɔɓɆɑɢɓɡɛ ɗɘɖɆɘɋɉɎɏ əɗɐɔɖɋɓɎɥ ɗɔɜɎɆɑɢɓɔ-ɣɐɔɓɔɒɎɝɋɗɐɔɉɔ ɖɔɗɘɆ. 

Ƀɘɔɘ Ɋɔɐəɒɋɓɘ ɄȳȫȷȰȴ ɕɖɋɊɗɘɆɈɑɥɋɘ ɗɔɇɔɏ əɓɎɐɆɑɢɓɡɏ ɓɆɇɔɖ ɖəɐɔɈɔɊɥɟɎɛ ɕɖɎɓɜɎɕɔɈ Ɏ 

ɖɋɐɔɒɋɓɊɆɜɎɏ Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɛ ɗɘɔɖɔɓ Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ, 

ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ Ɏ ɕɔɑɎɘɎɐɎ, ɓɆɕɖɆɈɑɋɓɓɡɛ ɓɆ ɕɖɔɊɈɎɌɋɓɎɋ ȵɔɈɋɗɘɐɎ Ɋɓɥ Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ əɗɘɔɏɝɎɈɔɉɔ 

ɖɆɍɈɎɘɎɥ Ɋɔ 2030 ɉɔɊɆ Ɏ ɖɆɗɞɎɖɋɓɎɋ ɕɖɆɈ Ɏ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɋɏ ɒɓɔɉɎɛ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉɔ 

Ɉɗɋɒ ɒɎɖɋ. 
ʛʦʩʧʦʜʠʥ ʃʝʥʠʥ ʄʦʨʝʥʦ (Lenin Moreno) 

ȷɕɋɜɎɆɑɢɓɡɏ ɕɔɗɑɆɓɓɎɐ ȴɖɉɆɓɎɍɆɜɎɎ ȴɇɠɋɊɎɓɋɓɓɡɛ ȳɆɜɎɏ 

ɕɔ ɈɔɕɖɔɗɆɒ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɎ Ɏ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ, Ɏ ɇɡɈɞɎɏ ɈɎɜɋ-ɕɖɋɍɎɊɋɓɘ ɃɐɈɆɊɔɖɆ 
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ʆʙʱʠʝ ʧʦʣʦʞʝʥʠʷ 
Ȩ ɣɘɔɒ ɖəɐɔɈɔɊɗɘɈɋ ɔɘɖɆɌɋɓɆ ɗɔɈɖɋɒɋɓɓɆɥ ɘɔɝɐɆ ɍɖɋɓɎɥ ɓɆ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɝɋɗɐɎɋ ɕɔɊɛɔɊɡ, Ɉɗɋ 

ɇɔɑɋɋ Ɏɗɕɔɑɢɍəɋɒɡɋ Ɋɑɥ ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɋɓɎɥ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ ɑɤɊɥɒ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. Ȩ ɣɘɔɏ ɗɈɥɍɎ Ɉ 

ɓɋɒ ɕɖɎɍɓɆɋɘɗɥ ɜɋɓɓɔɗɘɢ ɔɘɐɖɡɘɔɉɔ Ɏ ɊɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɉɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ (ȴȪȴ) ɐɆɐ ɔɊɓɔɉɔ Ɏɍ 

ɓɆɎɇɔɑɋɋ əɗɘɔɏɝɎɈɡɛ ɒɋɘɔɊɔɈ ɕɖɋɔɊɔɑɋɓɎɥ ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɛ ɇɆɖɢɋɖɔɈ, ɗ ɐɔɘɔɖɡɒɎ 

ɗɘɆɑɐɎɈɆɤɘɗɥ ɑɤɊɎ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ; ɔɓ ɘɆɐɌɋ ɈɡɊɋɑɥɋɘ Ɏ ɎɑɑɤɗɘɖɎɖəɋɘ Ɇɗɕɋɐɘɡ ȴȪȴ: 

ɗɔɊɋɏɗɘɈɎɋ ɖɆɍɈɎɘɎɤ ɗɎɗɘɋɒɡ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ ɗ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋɒ ɔɘɐɖɡɘɡɛ ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɛ 

ɖɋɗəɖɗɔɈ (ȴȴȶ), ɗɈɔɇɔɊɓɔɉɔ ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɔɉɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɗ ɔɘɐɖɡɘɡɒɎ ɎɗɛɔɊɓɡɒɎ ɐɔɊɆɒɎ 

(ȷȴȵȴ) Ɏ ɔɘɐɖɡɘɔɉɔ ɊɔɗɘəɕɆ (ȴȪ). 

ɃɘɎ ȶəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɥɤɘ ɔɇɍɔɖ Ɋɑɥ ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈ, əɝɖɋɌɊɋɓɎɏ, ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɔɈ 

Ɏ ɖɆɍɖɆɇɔɘɝɎɐɔɈ əɝɋɇɓɡɛ ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɈ, Ɇ ɘɆɐɌɋ ɔɖɉɆɓɔɈ ɕɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ ɐɆɝɋɗɘɈɆ Ɏ ɕɖɎɍɓɆɓɎɤ 

ɐɈɆɑɎɚɎɐɆɜɎɏ ɕɖɎ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɋ ɕɑɆɘɚɔɖɒ ȴȪȴ, ɕɖɔɜɋɗɗɔɈ, ɐəɖɗɔɈ, ɣɐɍɆɒɋɓɔɈ Ɏ Ɋɖəɉɔɉɔ 

ɐɔɓɘɋɓɘɆ ɗ ɜɋɑɢɤ əɝɋɘɆ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɋɏ Ɉɗɋɛ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ. 

ȶəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɇɡɑɎ ɗɘɖəɐɘəɖɎɖɔɈɆɓɡ ɘɆɐɎɒ ɔɇɖɆɍɔɒ, ɝɘɔɇɡ ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɒ 

ɗɘɔɖɔɓɆɒ ɇɡɑɔ ɑɋɉɐɔ ɔɖɎɋɓɘɎɖɔɈɆɘɢɗɥ Ɏ ɔɜɋɓɎɈɆɘɢ ɗɘɋɕɋɓɢ ɓɆɖɆɟɎɈɆɓɎɥ ɕɔɘɋɓɜɎɆɑɆ, ɐ 

ɐɔɘɔɖɔɒə ɔɓɎ ɊɔɑɌɓɡ ɗɘɖɋɒɎɘɢɗɥ, ɓɆ ɔɗɓɔɈɋ ɐɔɓɘɋɐɗɘəɆɑɢɓɔɉɔ ɔɘɇɔɖɆ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɛ 

ɐɖɎɘɋɖɎɋɈ. ɃɘɎ ɔɜɋɓɐɎ ɕɔɍɈɔɑɥɤɘ ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɒ ɗɘɔɖɔɓɆɒ ɗɘɖɆɘɋɉɎɝɋɗɐɎ ɖɋɞɆɘɢ 

ɐɔɓɐɖɋɘɓɡɋ Ɉɔɕɖɔɗɡ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɒɔɉəɘ ɈɔɍɓɎɐɓəɘɢ Ɉ ɕɖɔɜɋɗɗɋ ɖɋɆɑɎɍɆɜɎɎ ȴȪȴ - ɔɘ 

ɕɖɋɊɈɆɖɎɘɋɑɢɓɡɛ ɊɋɏɗɘɈɎɏ Ɋɔ ɕɖɔɜɋɗɗɔɈ ɖɋɆɑɎɍɆɜɎɎ Ɏ ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉɆ ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɛ 

ɕɖɔɉɖɆɒɒ. Ƀɘɔɘ Ɋɔɐəɒɋɓɘ ɈɐɑɤɝɆɋɘ ɔɘɇɔɖ, ɖɆɍɖɆɇɔɘɐə, ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋ, ɔɇɗɑəɌɎɈɆɓɎɋ, ɔɜɋɓɐə Ɏ 

ɕɖɔɈɋɖɐə ɕɔɊɛɔɊɥɟɎɛ ɕɑɆɘɚɔɖɒ Ɏ ɎɓɗɘɖəɒɋɓɘɔɈ ȴȪȴ. 

Ƀɘɔɘ ɖɋɗəɖɗ ɕɔɊɘɈɋɖɌɊɆɋɘ ɕɖɎɈɋɖɌɋɓɓɔɗɘɢ ȴɘɊɋɑɆ ȴɇɟɋɗɘɈ ȭɓɆɓɎɏ, ȷɋɐɘɔɖɆ ȰɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɎ Ɏ 

ȮɓɚɔɖɒɆɜɎɎ Ɉ ɄȳȫȷȰȴ ɔɐɆɍɡɈɆɘɢ ɕɔɊɊɋɖɌɐə ɉɔɗəɊɆɖɗɘɈɆɒ-ɝɑɋɓɆɒ Ɉ ɓɆɖɆɟɎɈɆɓɎɎ 

ɕɔɘɋɓɜɎɆɑɆ ɓɆ ɓɆɜɎɔɓɆɑɢɓɔɒ Ɏ ɖɋɉɎɔɓɆɑɢɓɔɒ əɖɔɈɓɥɛ Ɉ ɕɔɊɊɋɖɌɐə ɖɆɍɈɎɘɎɥ ɕɔɊɑɎɓɓɔ 

ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɡɛ ɓɆɜɎɔɓɆɑɢɓɡɛ ɗɎɗɘɋɒ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ Ɏ Ɋɑɥ ɗɔɍɊɆɓɎɥ ɔɗɓɔɈ Ɋɑɥ ɕɔɗɘɖɔɋɓɎɥ 

ɉɑɔɇɆɑɢɓɔɉɔ ȴɇɟɋɗɘɈɆ ȭɓɆɓɎɏ, ɕɖɔɐɑɆɊɡɈɆɤɟɋɉɔ ɕəɘɢ əɗɘɔɏɝɎɈɔɉɔ ɗɔɜɎɆɑɢɓɔɉɔ Ɏ 

ɣɐɔɓɔɒɎɝɋɗɐɔɉɔ ɖɔɗɘɆ Ɉɔ Ɉɗɋɒ ɒɎɖɋ. 
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1.  
ȷɑɋɕɔɏ ɝɋɑɔɈɋɐ, ɎɗɕɔɑɢɍəɤɟɎɏ ɐɔɒɕɢɤɘɋɖ ȧɖɆɏɑɥ ɗɔ ɗɕɋɜɎɆɑɢɓɡɒ ɊɎɗɕɑɋɋɒ Ɏ ɐɑɆɈɎɆɘəɖɔɏ. 
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1.1 ʎʝʣʴ 
Ȩ Ɋɔɐəɒɋɓɘɋ ɖɆɗɗɒɆɘɖɎɈɆɤɘɗɥ ɖɔɑɢ Ɏ ɔɇɥɍɆɘɋɑɢɗɘɈɆ ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɛ ɗɘɔɖɔɓ: ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈ, 
əɝɖɋɌɊɋɓɎɏ, ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɘɋɑɋɏ, ɖɆɍɖɆɇɔɘɝɎɐɔɈ əɝɋɇɓɡɛ ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɈ Ɏ ɔɖɉɆɓɔɈ ɕɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ 
ɐɆɝɋɗɘɈɆ Ɏ ɕɖɎɍɓɆɓɎɤ ɐɈɆɑɎɚɎɐɆɜɎɎ, Ɇ ɘɆɐɌɋ ɖɆɍɖɆɇɔɘɝɎɐɔɈ Ɏɍ Ȯȸ-ɎɓɊəɗɘɖɎɏ, ɗɋɒɋɏ Ɏ ɑɤɊɋɏ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɗɔɊɋɏɗɘɈɔɈɆɘɢ ɔɗəɟɋɗɘɈɑɋɓɎɤ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɛ ɗɘɆɘɋɏ (9, 21 Ɏ 24) ȰɔɓɈɋɓɜɎɎ 
ȴɖɉɆɓɎɍɆɜɎɎ ȴɇɠɋɊɎɓɋɓɓɡɛ ȳɆɜɎɏ ɔ ȵɖɆɈɆɛ ɎɓɈɆɑɎɊɔɈ (2006 ɉɔɊ) Ɉ ɕɔɊɊɋɖɌɐə ɊɔɗɘəɕɆ ɑɤɊɋɏ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɐ ɐɆɝɋɗɘɈɋɓɓɔɒə ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɤ  Ɏ Ɋɔɗɘəɕə ɐ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ Ɏ ɍɓɆɓɎɥɒ ɗ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋɒ 
ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɡɛ, Ɋɔɗɘəɕɓɡɛ Ɏ ɓɋɊɔɖɔɉɔɗɘɔɥɟɎɛ ɖɋɞɋɓɎɏ. ȴɓɆ ɓɆɕɖɆɈɑɋɓɆ ɓɆ ɕɔɔɟɖɋɓɎɋ ɐɔɓɐɖɋɘɓɡɛ 
ɊɋɏɗɘɈɎɏ ɕɔ ɗɎɗɘɋɒɆɘɎɝɋɗɐɔɒə ɈɐɑɤɝɋɓɎɤ Ɏ əɕɔɖɥɊɔɝɋɓɎɤ ɆɗɕɋɐɘɔɈ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ ɗ ɕɔɒɔɟɢɤ 
ɔɘ

ȴȪ) Ɉ ɔɘɐɖɡɘɔɒ Ɏ ɊɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɒ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɎ (ȴȪȴ). 

Ƀɘɔɘ Ɋɔɐəɒɋɓɘ ɖɆɗɗɒɆɘɖɎɈɆɋɘ ɔɘɐɖɡɘɔɋ Ɏ ɊɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɋ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ (ȴȪȴ) Ɉ ɖɆɍɑɎɝɓɡɛ ɔɇɑɆɗɘɥɛ, 
ɉɊɋ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ Ɏ ɔɇəɝɋɓɎɋ Ɉɗɋ ɝɆɟɋ ɔɗəɟɋɗɘɈɑɥɤɘɗɥ ɗ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋɒ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ, ɇəɊɢ ɘɔ 
ɕɔɑɓɔɗɘɢɤ ɊɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɆɥ  ɎɑɎ ɇɔɑɋɋ ɖɆɗɕɖɔɗɘɖɆɓɋɓɓɆɥ ɗɒɋɞɆɓɓɆɥ  ɚɔɖɒɆ ɔɇəɝɋɓɎɥ, ɐɔɉɊɆ 
əɝɆɟɎɋɗɥ ɝɆɗɘɎɝɓɔ Ɏɗɕɔɑɢɍəɤɘ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ. 

 

1.2 ʆʙʦʩʥʦʚʘʥʠʝ 
1.2.1. ɻʣʦʙʘʣʴʥʳʡ ʢʦʥʪʝʥʪ 

ȵɖɎɇɑɎɍɎɘɋɑɢɓɔ 15 ɕɖɔɜɋɓɘɔɈ ɓɆɗɋɑɋɓɎɥ, ɕɖɋɊɗɘɆɈɑɥɤɟɎɋ ɔɐɔɑɔ 1 ɒɎɑɑɎɆɖɊɆ ɑɤɊɋɏ Ɉ ɒɎɖɋ, Ɏɒɋɤɘ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢ1. ɃɘɆ ɜɎɚɖɆ əɈɋɑɎɝɎɈɆɋɘɗɥ Ɉɒɋɗɘɋ ɗ ɖɔɗɘɔɒ ɝɎɗɑɋɓɓɔɗɘɎ ɓɆɗɋɑɋɓɎɥ, ɖɔɗɘɔɒ 
ɒɆɗɞɘɆɇɔɈ ɓɎɟɋɘɡ, ɗɘɎɛɎɏɓɡɛ ɇɋɊɗɘɈɎɏ, ɕɖɔɊɔɑɌɆɤɟɎɒɎɗɥ ɐɔɓɚɑɎɐɘɆɒɎ Ɏ ɗɘɆɖɋɓɎɋɒ ɓɆɗɋɑɋɓɎɥ. 
ȵɖɎ ɘɆɐɔɒ ɇɔɑɢɞɔɒ ɐɔɑɎɝɋɗɘɈɋ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɌɎɍɓɋɓɓɔ ɈɆɌɓɔ, ɝɘɔɇɡ Ɋɔɗɘəɕ ɐ 
ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɒ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɥɒ ɇɡɑ ɞɎɖɔɐɔ Ɋɔɗɘəɕɋɓ. Ȩ ɣɘɔɏ ɗɈɥɍɎ ɖɆɗɞɎɖɋɓɎɋ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɋɏ 
ɔɘɐɖɡɘɔɉɔ Ɏ ɊɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɉɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ (ȴȪȴ)2 ɒɔɌɋɘ ɔɇɋɗɕɋɝɎɘɢ ɔɕɖɋɊɋɑɋɓɓɔɋ ɖɋɞɋɓɎɋ 
ɕɖɔɇɑɋɒ, ɗ ɐɔɘɔɖɡɒɎ ɗɘɆɑɐɎɈɆɤɘɗɥ ɑɤɊɎ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɕɖɎ Ɋɔɗɘəɕɋ ɐ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ Ɏ 
ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɤ. Ȱɖɔɒɋ ɘɔɉɔ, Ɋɔɗɘəɕ ɐ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ ɕɖɎɍɓɆɋɘɗɥ ɐɆɐ ɔɊɎɓ Ɏɍ ɔɗɓɔɈɓɡɛ ɕɖɆɈ ɝɋɑɔɈɋɐɆ. ȧɋɍ 
ɊɔɗɘəɕɆ ɐ ɓɆɊɋɌɓɔɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ Ɏ ɣɚɚɋɐɘɎɈɓɡɒ ɗɖɋɊɗɘɈɆɒ ɐɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɎ ɘɖəɊɓɔ ɔɇɋɗɕɋɝɎɘɢ 
ɣɚɚɋɐɘɎɈɓɡɏ, ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɡɏ Ɏ ɔɘɐɖɡɘɡɏ ɕɖɔɜɋɗɗ ɔɇəɝɋɓɎɥ. 

ȨɗɋɔɇɟɆɥ ȪɋɐɑɆɖɆɜɎɥ ȵɖɆɈ ɝɋɑɔɈɋɐɆ3 ɍɆɥɈɑɥɋɘ, ɝɘɔ Ɉɗɋ ɑɤɊɎ ɔɇɑɆɊɆɤɘ ɔɗɓɔɈɓɡɒɎ 
ɓɋɔɘɠɋɒɑɋɒɡɒɎ ɕɖɆɈɆɒɎ Ɏ ɔɗɓɔɈɓɡɒɎ ɗɈɔɇɔɊɆɒɎ, ɈɐɑɤɝɆɥ ɉɖɆɌɊɆɓɗɐɎɋ Ɏ ɕɔɑɎɘɎɝɋɗɐɎɋ ɕɖɆɈɆ, 
ɗɈɔɇɔɊə Ɏ ɕɖɆɈɔ ɓɆ ɑɎɝɓəɤ ɌɎɍɓɢ, Ɇ ɘɆɐɌɋ ɕɖɆɈɔ ɓɆ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ. Ȯɒɋɓɓɔ ɕɖɆɈɔ ɝɋɑɔɈɋɐɆ ɓɆ 
ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ ɑɋɌɎɘ Ɉ ɔɗɓɔɈɋ ȵɔɈɋɗɘɐɎ Ɋɓɥ Ɉ ɔɘɓɔɞɋɓɎɎ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɔɏ Ɏ Ɋɔɗɘəɕɓɔɏ ɕɖɆɐɘɎɐɎ, Ɇ ɘɆɐɌɋ 
ɘɖɋɇɔɈɆɓɎɥ ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɋɓɎɥ ɊɔɗɘəɕɆ ɑɤɊɥɒ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɐ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɤ ɓɆ Ɉɗɋɛ əɖɔɈɓɥɛ Ɏ Ɉɔ 
Ɉɗɋɛ ɚɔɖɒɆɛ. 

Ȱɖɔɒɋ ɘɔɉɔ, Ɉ ȰɔɓɈɋɓɜɎɎ ȴɖɉɆɓɎɍɆɜɎɎ ȴɇɠɋɊɎɓɋɓɓɡɛ ȳɆɜɎɏ ɔ ɕɖɆɈɆɛ ɎɓɈɆɑɎɊɔɈ (ȰȵȮ ȴȴȳ) 
ɕɔɊɝɋɖɐɎɈɆɋɘɗɥ, ɝɘɔ  Ɋɔɗɘəɕ ɐ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɤ ɥɈɑɥɋɘɗɥ, ɗɖɋɊɎ ɕɖɔɝɋɉɔ, ɈɆɌɓɡɒ əɗɑɔɈɎɋɒ   
ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɖɆɍəɒɓɡɒɎ ɕɖɎɗɕɔɗɔɇɑɋɓɎɥɒɎ. 

ȵɔ ɊɆɓɓɡɒ ȲɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɔɏ ȴɖɉɆɓɎɍɆɜɎɎ ȸɖəɊɆ (Ȳȴȸ) 4 , ɈɐɑɤɝɋɓɎɋ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ 
ɗɔɗɘɆɈ ɖɆɇɔɝɋɏ ɗɎɑɡ ɕɖɋɊɗɘɆɈɑɥɋɘ ɗɔɇɔɏ ɈɋɗɢɒɆ ɈɡɗɔɐɎɏ əɖɔɈɋɓɢ ɓɋɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɓɡɛ ɝɋɑɔɈɋɝɋɗɐɎɛ
 ɖɋɗəɖɗɔɈ. ȵɖɔɈɋɊɋɓɓɔɋ Ȳȴȸ ɣɐɗɕɋɖɎɒɋɓɘɆɑɢɓɔɋ ɎɗɗɑɋɊɔɈɆɓɎɋ Ɉ 10 
ɖɆɍɈɎɈɆɤɟɎɛɗɥ ɗɘɖɆɓɆɛ ɗ ɓɎɍɐɎɒ Ɏ ɗɖɋɊɓɎɒ əɖɔɈɓɋɒ ɊɔɛɔɊɆ ɕɔɐɆɍɆɑɔ, ɝɘɔ ɕɔɘɋɖɎ ɈɆɑɔɈɔɉɔ 
Ɉɓəɘɖɋɓɓɋɉɔ ɕɖɔɊəɐɘɆ (ȨȨȵ) Ɉ ɖɋɍəɑɢɘɆɘɋ ɎɗɐɑɤɝɋɓɎɥ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɏɍ  ɖɡɓɐɆ ɘɖəɊɆ 
ɗɔɗɘɆɈɑɥɤɘ ɔɘ 3 Ɋɔ 7 ɕɖɔɜɋɓɘɔɈ ȨȨȵ5. 

 
ȳɆ əɖɔɈɓɋ ȫȷ-6 ɘɖəɊɔəɗɘɖɔɋɓɔ ɒɋɓɋɋ 1 ɝɋɑɔɈɋɐɆ Ɏɍ 2 ɗ ɇɆɍɔɈɔɏ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. Ȩ ɜɋɑɔɒ əɖɔɈɋɓɢ 
ɍɆɓɥɘɔɗɘɎ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, ɗɈɥɍɆɓɓɔɏ ɗ ɔɗɓɔɈɓɔɏ Ɋɋɥɘɋɑɢɓɔɗɘɢɤ, Ɉ ȫȷ-28 Ɉ 2011 ɉɔɊə 
ɗɔɗɘɆɈɎɑ 47,3%, ɝɘɔ ɕɔɝɘɎ ɓɆ 20 ɕɖɔɜɋɓɘɔɈ ɓɎɌɋ, ɝɋɒ ɑɤɊɋɏ ɇɋɍ ɘɆɐɎɛ ɘɖəɊɓɔɗɘɋɏ. ȴɊɓɔɏ Ɏɍ 
ɔɗɓɔɈɓɡɛ ɕɖɎɝɎɓ ɣɘɔɉɔ ɓɋɖɆɈɋɓɗɘɈɆ ɇɡɑɔ çɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ ɎɑɎ ɕɖɔɚɋɗɗɎɔɓɆɑɢɓɆɥ ɕɔɊɉɔɘɔɈɐɆè. 

1 ȨɗɋɒɎɖɓɆɥ ȴɖɉɆɓɎɍɆɜɎɥ ȭɊɖɆɈɔɔɛɖɆɓɋɓɎɥ (2013) 

2 ȸɋɖɒɎɓ çɔɘɐɖɡɘɡɏè Ɉ ɔɘɐɖɡɘɔɒ Ɏ ɊɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɒ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɎ (ȴȪȴ) ɔɘɓɔɗɎɘɗɥ ɐ çé ɑɤɇɔɏ ɗɛɋɒɋ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ ɎɑɎ 
ɕɖɔɚɋɗɗɎɔɓɆɑɢɓɔɏ ɕɔɊɉɔɘɔɈɐɎ, ɐɔɘɔɖɆɥ ɗɎɗɘɋɒɆɘɎɝɋɗɐɎ ɓɆɕɖɆɈɑɋɓɆ ɓɆ əɗɘɖɆɓɋɓɎɋ ɕɖɋɕɥɘɗɘɈɎɏ Ɋɑɥ ɔɇəɝɋɓɎɥ, ɓɋɍɆɈɎɗɎɒɔ ɔɘ ɘɔɉɔ, 
ɗɈɥɍɆɓɡ ɑɎ ɔɓɎ ɗ ɈɔɍɖɆɗɘɔɒ, Ɉɖɋɒɋɓɋɒ, ɒɋɗɘɔɒ ɎɑɎ ɕɖɔɗɘɖɆɓɗɘɈɔɒ. ȵɖɎ ɔɘɐɖɡɘɔɒ ɔɇəɝɋɓɎɎ ɑɤɊɎ ɇɋɖəɘ ɓɆ ɗɋɇɥ ɔɘɈɋɘɗɘɈɋɓɓɔɗɘɢ ɍɆ 
ɘɔ, ɝɘɔ ɔɓɎ əɝɆɘ, ɐɆɐ ɔɓɎ əɝɆɘɗɥ, ɉɊɋ ɔɓɎ əɝɆɘɗɥ, ɐɆɐ ɇɡɗɘɖɔ ɔɓɎ əɝɆɘɗɥ, ɐɘɔ Ɏɒ ɕɔɒɔɉɆɋɘ Ɏ ɐɔɉɊɆ Ɏɛ ɔɇəɝɋɓɎɋ ɔɜɋɓɎɈɆɋɘɗɥè 
(ȪɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɋ ɔɇəɝɋɓɎɋ, ȷɔɋɊɎɓɋɓɓɔɋ ȰɔɖɔɑɋɈɗɘɈɔ, 2003, ɕəɓɐɘ 1). ȴɘɐɖɡɘɔɋ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋ Ɉ ɔɘɐɖɡɘɡɛ ɖɋɞɋɓɎɥɛ ɔɘɓɔɗɎɘɗɥ ɐ 
ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɔɒə ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ Ɏ əɝɋɇɓɡɒ ɕɖɔɉɖɆɒɒɆɒ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɗɈɔɇɔɊɓɔ Ɋɔɗɘəɕɓɡ ɎɑɎ ɔɘɐɖɡɘɡ Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ ɗ 
ɕɖɋɊɕɎɗɆɓɓɡɒɎ əɖɔɈɓɥɒɎ ɊɔɗɘəɕɆ. 

3 ȴɖɉɆɓɎɍɆɜɎɥ ȴɇɠɋɊɎɓɋɓɓɡɛ ȳɆɜɎɏ 

4 http://www.un.org/disabilities/documents/hlmdd/hlmdd_ilo.pdf 

5 Buckup, S. (2009). ȼɋɓɆ ɎɗɐɑɤɝɋɓɎɥ: ɣɐɔɓɔɒɎɝɋɗɐɎɋ ɕɔɗɑɋɊɗɘɈɎɥ ɎɗɐɑɤɝɋɓɎɥ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɏɍ ɗɚɋɖɡ ɘɖəɊɆ, ɖɆɇɔɝɎɏ 
Ɋɔɐəɒɋɓɘ ɕɔ ɈɔɕɖɔɗɆɒ ɍɆɓɥɘɔɗɘɎ, NÜ 43 (ȬɋɓɋɈɆ, Ȳȴȸ) 

6 http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Disability_statistics_-_labour_market_access 

http://www.un.org/disabilities/documents/hlmdd/hlmdd_ilo.pdf
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Disability_statistics_-_labour_market_access


10 ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ ;ɑɥ ͼɗɋɛ 
 

 

 

ȦɊɋɐɈɆɘɓɡɋ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɎ ɔɇəɝɋɓɎɥ, əɝɎɘɡɈɆɤɟɎɋ Ɉɔɕɖɔɗɡ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɔɗɘɎ Ɏ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ, Ɏɒɋɤɘ 
ɌɎɍɓɋɓɓɔ ɈɆɌɓɔɋ ɍɓɆɝɋɓɎɋ Ɋɑɥ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɘɔɉɔ, ɝɘɔɇɡ Ɉɗɋ ɉɖɆɌɊɆɓɋ, ɈɐɑɤɝɆɥ ɑɤɊɋɏ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, ɇɡɑɎ ɆɐɘɎɈɓɡɒɎ əɝɆɗɘɓɎɐɆɒɎ Ɏ ɈɓɔɗɎɑɎ ɈɐɑɆɊ Ɉ ɣɐɔɓɔɒɎɝɋɗɐɎɏ Ɏ ɗɔɜɎɆɑɢɓɡɏ ɖɔɗɘ 
ȴɇɟɋɗɘɈ ȭɓɆɓɎɏ, Ɉɔ Ɉɗɋ ɇɔɑɢɞɋɏ ɗɘɋɕɋɓɎ ɔɕɎɖɆɤɟɎɛɗɥ ɓɆ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ. ȳɋɔɇɛɔɊɎɒɡ ɊɋɏɗɘɈɎɥ Ɉ 
ɕɔɊɊɋɖɌɐə ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ, ɘɆɐɎɋ ɐɆɐ ɈɓɋɊɖɋɓɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɔɈ əɓɎɈɋɖɗɆɑɢɓɔɉɔ ɊɎɍɆɏɓɆ Ɋɑɥ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ 
(ȹȪȴ), ɐɔɘɔɖɡɋ ɕɖɎɓɔɗɎɑɎ ɇɡ ɕɔɑɢɍə Ɉɗɋɒ ɝɑɋɓɆɒ ɔɇɟɋɗɘɈɆ, əɑəɝɞɆɥ ɐɆɝɋɗɘɈɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ 
ɝɑɋɓɔɈ ɔɇɟɋɗɘɈɆ. 

ȷ ɈɓɋɊɖɋɓɎɋɒ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ Ɉɔ Ɉɗɋ ɗɚɋɖɡ ɌɎɍɓɎ ɔɇɟɋɗɘɈɆ, ɔɗɔɇɋɓɓɔ Ɉ ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɛ ɜɋɑɥɛ, 
ɔɘɐɖɡɈɆɤɘɗɥ ɓɔɈɡɋ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɎ Ɋɑɥ ɕɖɋɔɊɔɑɋɓɎɥ ɕɖɋɕɥɘɗɘɈɎɏ ɓɆ ɕəɘɎ ɈɐɑɤɝɋɓɎɥ əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ ɗɎɗɘɋɒə ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ. ȨɆɌɓɔɋ ɍɓɆɝɋɓɎɋ Ɏɒɋɤɘ ɖɆɍəɒɓɡɋ əɕɖɋɌɊɆɤɟɎɋ 
ɕɖɎɗɕɔɗɔɇɑɋɓɎɥ: ɒɔɊɎɚɎɐɆɜɎɎ ɎɑɎ ɐɔɖɖɋɐɘɎɖɔɈɐɆ ɍɆɊɆɝ Ɏ əɗɑɔɈɎɥ, ɕɔɍɈɔɑɥɤɟɎɋ ɑɤɊɥɒ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɏɒɋɘɢ ɖɆɈɓɡɋ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɎ Ɋɑɥ əɝɆɗɘɎɥ Ɉ əɝɋɇɓɔɏ ɕɖɔɉɖɆɒɒɋ ɎɑɎ ɖɆɇɔɘɋ 
(ȲɎɓɎɗɘɋɖɗɘɈɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ ȷȾȦ, 2007 ɉɔɊ) 7. Ȩ ɣɘɔɏ ɗɈɥɍɎ Ɉ əɝɋɇɓɡɛ ɍɆɈɋɊɋɓɎɥɛ ɆɗɗɎɗɘɎɈɓɡɋ 
ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ (Ȧȸ) ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɥɤɘ ɑɤɊɥɒ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ (əɝɆɟɎɒɗɥ, ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɆɒ Ɏ ɗɔɘɖəɊɓɎɐɆɒ 
əɝɖɋɌɊɋɓɎɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ) ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɢ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ Ɏ ɍɓɆɓɎɥɒ. 

Ȩ ɣɘɔɒ Ɋɔɐəɒɋɓɘɋ ɕɔɊɝɋɖɐɎɈɆɤɘɗɥ ɐɆɐ ɕɔɑɎɘɎɝɋɗɐɎɋ, ɘɆɐ Ɏ ɕɖɆɈɔɈɡɋ ɔɇɥɍɆɘɋɑɢɗɘɈɆ ɖɆɍɑɎɝɓɡɛ 
ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɛ ɗɘɔɖɔɓ ɕɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɔɉɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ Ɋɑɥ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ 
ɘɔɒ ɕɔɓɎɒɆɓɎɎ, ɝɘɔ ɖɆɍəɒɓɔɋ ɕɖɎɗɕɔɗɔɇɑɋɓɎɋ ɊɔɑɌɓɔ ɇɡɘɢ çəɌɋ ɗəɟɋɗɘɈəɤɟɎɒè ɔɇɥɍɆɘɋɑɢɗɘɈɔɒ. Ȩ 
ɗɈɥɍɎ ɗ ɣɘɎɒ Ɉɔɕɖɔɗɡ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ ɗɑɋɊəɋɘ ɖɆɗɗɒɆɘɖɎɈɆɘɢ əɌɋ ɓɆ ɣɘɆɕɋ ɕɑɆɓɎɖɔɈɆɓɎɥ ɑɤɇɔɉɔ əɝɋɇɓɔɉɔ 
ɕɖɔɜɋɗɗɆ. ȳɋɗɒɔɘɖɥ ɓɆ ɗəɟɋɗɘɈɔɈɆɓɎɋ ɕɔɑɎɘɎɐɎ, ɈɐɑɤɝɆɤɟɋɏ  ɓɋɐɔɘɔɖɡɋ ɕɔɑɔɌɋɓɎɥ ɔ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ, 
ɉɑɆɈɓɡɏ Ɉɔɕɖɔɗ ɍɆɐɑɤɝɆɋɘɗɥ  Ɉ ɘɔɒ, ɖɆɍɖɆɇɔɘɆɓɆ  ɑɎ ɓɔɖɒɆɘɎɈɓɔ-ɕɖɆɈɔɈɆɥ ɇɆɍɆ  Ɋɑɥ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ 
ɕɑɆɓɔɈ  ɖɋɆɑɎɍɆɜɎɎ, ɈɐɑɤɝɆɋɘ ɑɎ ɔɓɆ  ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɋ ɒɋɖɡ ɗɘɎɒəɑɎɖɔɈɆɓɎɥ Ɋɑɥ Ɏɛ ɔɗəɟɋɗɘɈɑɋɓɎɥ. 

ȾɎɖɔɐɎɏ ɗɕɋɐɘɖ Ɋɔɗɘəɕɓɡɛ ɒɋɘɔɊɔɈ ɔɘɐɖɡɘɔɉɔ Ɏ ɊɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɉɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ (ȴȪȴ) Ɉ ɗɔɝɋɘɆɓɎɎ ɗ 
ɔɘɐɖɡɘɡɒɎ ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɒɎ ɖɋɗəɖɗɆɒɎ (ȴȴȶ), ɔɘɐɖɡɘɡɒ Ɋɔɗɘəɕɔɒ ɐ ɓɆəɝɓɔɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ (OA), 
ɗɈɔɇɔɊɓɡɒ ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɡɒ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋɒ ɗ ɔɘɐɖɡɘɡɒɎ ɎɗɛɔɊɓɡɒɎ ɐɔɊɆɒɎ (ȷȴȵȴ) Ɏ ɊɖəɉɎɒɎ 
ɊɔɗɘəɕɓɡɒɎ Ɏ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɡɒɎ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɝɋɗɐɎɒɎ ɖɋɞɋɓɎɥɒɎ  ɒɔɉəɘ ɕɔɍɈɔɑɎɘɢ ɑɤɊɥɒ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ 
əɝɎɘɢɗɥ Ɏ ɕɋɖɋɊɆɈɆɘɢ ɍɓɆɓɎɥ Ɏ ɓɆɈɡɐɎ Ɉ ɗɈɔɎɛ ɗɔɔɇɟɋɗɘɈɆɛ, Ɇ ɘɆɐɌɋ Ɏɍɒɋɓɥɘɢ ɓɋɉɆɘɎɈɓɔɋ ɔɘɓɔɞɋɓɎɋ, 
ɎɗɐɑɤɝɆɘɢ ɗɘɎɉɒə Ɏ ɊɎɗɐɖɎɒɎɓɆɜɎɤ. 

 

1.2.1 ʀʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʝ 

ȵɖɔɈɔɊɥɘɗɥ ɞɎɖɔɐɔɒɆɗɞɘɆɇɓɡɋ ɎɗɗɑɋɊɔɈɆɓɎɥ ɕɔ ɔɘɐɖɡɘɔɒə Ɏ ɊɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɒə ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɤ, Ɏ 
ɒɓɔɉɎɋ ɖɋɜɋɓɍɎɖəɋɒɡɋ Ɏ ɓɋɖɋɜɋɓɍɎɖəɋɒɡɋ ɌəɖɓɆɑɡ ɕəɇɑɎɐəɤɘ ɣɘɎ ɎɗɗɑɋɊɔɈɆɓɎɥ ɓɆ ɖɋɉəɑɥɖɓɔɏ 
ɔɗɓɔɈɋ, ɓɔ ɒɆɑɔ ɎɗɗɑɋɊɔɈɆɓɎɏ ɕɔɗɈɥɟɋɓɔ ɑɤɊɥɒ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ (ɓɆɕɖɎɒɋɖ,  ɗ ɓɆɖəɞɋɓɎɋɒ ɗɑəɛɆ, 
ɓɋɗɕɔɗɔɇɓɔɗɘɢɤ ɐ ɔɇəɝɋɓɎɤ, ɚɎɍɎɝɋɗɐɔɏ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ), ɐɔɘɔɖɡɋ ɈɐɑɤɝɆɤɘɗɥ Ɉ ȴȪȴ. 

ȮɗɗɑɋɊɔɈɆɓɎɋ ɕɔɐɆɍɡɈɆɋɘ, ɝɘɔ Ɉɗɋ ɇɔɑɢɞɋɋ ɝɎɗɑɔ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɍɆɕɎɗɡɈɆɋɘɗɥ ɓɆ ɐəɖɗɡ 
ɊɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɉɔ ɔɇəɝɋɓɎɥ Ɏ ɝɘɔ ȴȪȴ ɒɔɌɋɘ ɍɓɆɝɎɘɋɑɢɓɔ ɕɔɈɑɎɥɘɢ ɓɆ ɔɇəɝɋɓɎɋ ɒɓɔɉɎɛ ɑɤɊɋɏ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. 

ȶɆɗɘəɟɆɥ Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ ȴȪȴ Ɉ ɗɔɝɋɘɆɓɎɎ ɗ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɝɋɗɐɎɒɎ ɊɔɗɘɎɌɋɓɎɥɒɎ, ɕɔɍɈɔɑɥɤɟɎɒɎ 
ɕɖɋɊɗɘɆɈɑɥɘɢ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɤ ɖɆɍɑɎɝɓɡɒɎ ɗɕɔɗɔɇɆɒɎ, ɒɔɌɋɘ ɕɔɒɔɝɢ ɑɤɊɥɒ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ 
ɕɖɋɔɊɔɑɋɘɢ ɓɋɐɔɘɔɖɡɋ ɕɖɋɕɥɘɗɘɈɎɥ ɓɆ ɕəɘɎ ɐ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɤ, ɗ ɐɔɘɔɖɡɒɎ ɔɓɎ ɗɘɆɑɐɎɈɆɤɘɗɥ. 

ɃɘɎ ɕɖɋɕɥɘɗɘɈɎɥ ɈɐɑɤɝɆɤɘ: 

Å ɉɋɔɉɖɆɚɎɝɋɗɐəɤ əɊɆɑɋɓɓɔɗɘɢ; 
Å ɕɖɔɇɑɋɒɡ ɗ ɒɔɇɎɑɢɓɔɗɘɢɤ (ɈɐɑɤɝɆɥ 
əɕɖɆɈɑɋɓɎɋ ɒɋɑɐɔɏ ɒɔɘɔɖɎɐɔɏ); 
Å ɗɋɓɗɔɖɓɡɋ ɕɖɔɇɑɋɒɡ (ɍɖɋɓɎɋ, ɗɑəɛ); 
Å ɗ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋɒ ɎɑɎ ɐɔɉɓɎɘɎɈɓɡɋ ɕɖɔɇɑɋɒɡ; 
Å ɘɖəɊɓɔɗɘɎ ɗ ɖɋɝɢɤ Ɏ ɥɍɡɐɔɒ; 
Å ɔɘɗəɘɗɘɈɎɋ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɒ 
ɖɋɗəɖɗɆɒ; 
Å ɔɘɗəɘɗɘɈɎɋ ɎɓɚɖɆɗɘɖəɐɘəɖɡ, ɇɑɆɉɔɕɖɎɥɘɓɔɏ 
Ɋɑɥ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ; 

Å ɐəɑɢɘəɖɓɡɋ ɚɆɐɘɔɖɡ (ɓɆɕɖɎɒɋɖ, əɝɆɗɘɎɋ 
ɖɔɊɎɘɋɑɋɏ, ɗɘɎɉɒɆɘɎɍɆɜɎɥ Ɏ 
ɊɎɗɐɖɎɒɎɓɆɜɎɥ); 
Å ɥɍɡɐɔɈɡɋ ɖɆɍɑɎɝɎɥ; 
Å ɗɔɜɎɆɑɢɓɡɋ Ɏ ɣɒɔɜɎɔɓɆɑɢɓɡɋ ɘɖəɊɓɔɗɘɎ; 
Å ɖɆɈɓɡɋ ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɋ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɎ; 
Å ɇɋɗɕɑɆɘɓɔɋ Ɏ ɓɋɊɔɖɔɉɔɋ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ; 
Å ɓɆɑɎɝɎɋ ɕɔɊɉɔɘɔɈɑɋɓɓɔɉɔ, ɔɕɡɘɓɔɉɔ 
ɕɋɖɗɔɓɆɑɆ/ɗɕɋɜɎɆɑɎɗɘɔɈ Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ 
ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ; ɓɋɛɈɆɘɐɆ ɈɗɕɔɒɔɉɆɘɋɑɢɓɡɛ 
ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ; 
Å ɣɐɔɓɔɒɎɝɋɗɐɎɋ ɚɆɐɘɔɖɡ. 

 
 
 
 
 
 
 

 

7 http://www.apa.org/pi/disability/dart/toolkit-three.aspx 
8 Ȩ ȵɖɎɑɔɌɋɓɎɎ 2 ɕɖɋɊɗɘɆɈɑɋɓ ɗɕɎɗɔɐ Ɋɔɗɘəɕɓɡɛ ɌəɖɓɆɑɔɈ. 
9 Mpofu, Chimhenga & Mafa (2013) 
10 Heiman (2006) 
11 Karal, Cebi & Turgut (2011) 
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ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ Ɋɑɥ ͼɗɋɛ: 
ȶəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɕɔ ͼɔɈɑɋɝɋɓɎɤ ΔɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ Ώɘɐɖɡɘɔɋ Ɏ ;ɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɋ ΏɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ 
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Ȩ ɑɎɘɋɖɆɘəɖɋ ɘɆɐɌɋ ɕɔɊɝɋɖɐɎɈɆɋɘɗɥ ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔɗɘɢ ɘɔɉɔ, ɝɘɔɇɡ ɖɆɍɖɆɇɔɘɝɎɐɎ Ɏ ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɘɋɑɎ 
ɣɚɚɋɐɘɎɈɓɔ ɕɑɆɓɎɖɔɈɆɑɎ ȴȪȴ, ɝɘɔɇɡ əɝɆɟɎɋɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɎɗɕɡɘɡɈɆɑɎ ɐɆɐ ɒɔɌɓɔ ɒɋɓɢɞɋ 
ɕɖɋɕɥɘɗɘɈɎɏ Ɉ ɗɈɔɋɏ əɝɋɇɓɔɏ ɗɖɋɊɋ. Ȩ ɑɎɘɋɖɆɘəɖɋ, ɕɔɗɈɥɟɋɓɓɔɏ ȴȪȴ Ɏ ɑɤɊɥɒ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, 
ɔɘɗəɘɗɘɈəɋɘ ɐɔɓɐɖɋɘɓɆɥ ɗɗɡɑɐɆ ɓɆ ɕɔɈɋɊɋɓɝɋɗɐɎɋ ɇɆɖɢɋɖɡ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɍɆɝɆɗɘəɤ ɥɈɑɥɤɘɗɥ ɕɖɎɝɎɓɔɏ 
ɊɖəɉɎɛ ɇɆɖɢɋɖɔɈ, ɘɆɐɎɛ ɐɆɐ ɇɆɖɢɋɖɡ ɊɔɗɘəɕɆ, ɐɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɔɓɓɡɋ Ɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɔɓɓɡɋ ɇɆɖɢɋɖɡ, 
ɚɎɍɎɝɋɗɐɎɋ ɎɑɎ ɗɘɖəɐɘəɖɓɡɋ ɇɆɖɢɋɖɡ. ȨɆɌɓɔ ɔɘɒɋɘɎɘɢ, ɝɘɔ ɇɋɍ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɥ ɆɗɗɎɗɘɎɈɓɡɛ 
ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ (Ȧȸ) ɑɤɊɎ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɇəɊəɘ Ɏɒɋɘɢ ɔɉɖɆɓɎɝɋɓɓɡɏ Ɋɔɗɘəɕ ɐ əɝɋɇɓɡɒ ɒɆɘɋɖɎɆɑɆɒ Ɏ ɓɋ 
ɗɒɔɉəɘ Ɉ ɕɔɑɓɔɏ ɒɋɖɋ əɝɆɗɘɈɔɈɆɘɢ Ɉ əɝɋɇɓɡɛ ɕɖɔɜɋɗɗɆɛ, ɘɔ ɋɗɘɢ   ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɎ ɔɇəɝɋɓɎɥ ɇəɊəɘ 
ɗəɟɋɗɘɈɋɓɓɔ ɔɉɖɆɓɎɝɋɓɡ.. 

 

1.3  ʇʨʝʜʧʦʩʳʣʢʠ 

1.3.1.ʂʦʥʚʝʥʮʠʷ ʆʆʅ ʦ ʧʨʘʚʘʭ ʠʥʚʘʣʠʜʦʚ 

ȴɕɖɋɊɋɑɋɓɎɋ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, ɗɔɊɋɖɌɆɟɋɋɗɥ Ɉ ȰɔɓɈɋɓɜɎɎ ȴɖɉɆɓɎɍɆɜɎɎ ȴɇɠɋɊɎɓɋɓɓɡɛ ȳɆɜɎɏ ɔ ɕɖɆɈɆɛ 
ɎɓɈɆɑɎɊɔɈ (ȰȵȮ ȴȴȳ), ɈɐɑɤɝɆɋɘ ɘɋɛ, ɐɘɔ Ɏɒɋɋɘ ɊɑɎɘɋɑɢɓɡɋ ɚɎɍɎɝɋɗɐɎɋ, əɒɗɘɈɋɓɓɡɋ, ɎɓɘɋɑɑɋɐɘəɆɑɢɓɡɋ ɎɑɎ 
ɗɋɓɗɔɖɓɡɋ ɓɆɖəɞɋɓɎɥ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɕɖɎ ɈɍɆɎɒɔɊɋɏɗɘɈɎɎ ɗ ɖɆɍɑɎɝɓɡɒɎ ɇɆɖɢɋɖɆɒɎ ɒɔɉəɘ ɕɖɋɕɥɘɗɘɈɔɈɆɘɢ Ɏɛ ɕɔɑɓɔɒə 
Ɏ ɣɚɚɋɐɘɎɈɓɔɒə əɝɆɗɘɎɤ Ɉ ɌɎɍɓɎ ɔɇɟɋɗɘɈɆ ɓɆɖɆɈɓɋ ɗ ɊɖəɉɎɒɎ (ȰȵȮ ȴȴȳ, 2006 ɉɔɊ, ɗɘɆɘɢɥ 1, ɕəɓɐɘ 2). 

ȷɑɋɊəɤɟɎɋ ɗɘɆɘɢɎ ɣɘɔɏ ȰɔɓɈɋɓɜɎɎ ȴȴȳ ɓɆɕɖɥɒəɤ ɗɈɥɍɆɓɡ ɗ ɈɔɕɖɔɗɆɒɎ, ɗɈɥɍɆɓɓɡɒɎ ɗ ȴȪȴ Ɏ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋɒ 

.

Å ʉʪʘʪʴʷ 3 ï ʆʙʱʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʆʆʅ  

ȰɔɓɈɋɓɜɎɥ ɔ ɕɖɆɈɆɛ ɎɓɈɆɑɎɊɔɈ (2006 ɉ.) 
ɗɔɊɋɖɌɎɘ ɔɇɟɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɥ ɈɗɋɒɎ 
ɕɖɆɈɆɒɎ, ɍɆɐɖɋɕɑɋɓɓɡɒɎ Ɉ ȰɔɓɈɋɓɜɎɎ, Ɏ 
ɈɡɖɆɌɆɋɘ ɣɘɎ ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɐɆɐ: 

- əɈɆɌɋɓɎɋ ɕɖɎɗəɟɋɉɔ ɝɋɑɔɈɋɐə 
ɊɔɗɘɔɎɓɗɘɈɆ, ɋɉɔ ɑɎɝɓɔɏ ɗɆɒɔɗɘɔɥɘɋɑɢɓɔɗɘɎ, 
ɈɐɑɤɝɆɥ ɗɈɔɇɔɊə ɊɋɑɆɘɢ ɗɈɔɏ ɗɔɇɗɘɈɋɓɓɡɏ 
Ɉɡɇɔɖ, Ɏ ɓɋɍɆɈɎɗɎɒɔɗɘɎ; 

- ɓɋɊɎɗɐɖɎɒɎɓɆɜɎɥ; 

- ɕɔɑɓɔɋ Ɏ ɣɚɚɋɐɘɎɈɓɔɋ ɈɔɈɑɋɝɋɓɎɋ Ɏ 
ɈɐɑɤɝɋɓɎɋ Ɉ ɔɇɟɋɗɘɈɔ; 

- əɈɆɌɋɓɎɋ ɔɗɔɇɋɓɓɔɗɘɋɏ ɑɤɊɋɏ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɏ Ɏɛ ɕɖɎɓɥɘɎɋ Ɉ ɐɆɝɋɗɘɈɋ 
ɐɔɒɕɔɓɋɓɘɆ ɑɤɊɗɐɔɉɔ ɒɓɔɉɔɔɇɖɆɍɎɥ Ɏ ɝɆɗɘɎ 
ɝɋɑɔɈɋɝɋɗɘɈɆ; 

- ɖɆɈɋɓɗɘɈɔ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɋɏ; 

- Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ; 

- ɖɆɈɋɓɗɘɈɔ ɒəɌɝɎɓ Ɏ ɌɋɓɟɎɓ; 

- əɈɆɌɋɓɎɋ ɖɆɍɈɎɈɆɤɟɎɛɗɥ ɗɕɔɗɔɇɓɔɗɘɋɏ 
Ɋɋɘɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɏ əɈɆɌɋɓɎɋ ɕɖɆɈɆ Ɋɋɘɋɏ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɗɔɛɖɆɓɥɘɢ ɗɈɔɤ 
ɎɓɊɎɈɎɊəɆɑɢɓɔɗɘɢ. 

Å ɺ ʉʪʘʪʴʝ 4 ï ʆʙʱʠʝ ʆʙʷʟʘʪʝʣʴʩʪʚʘ 

ȩɔɗəɊɆɖɗɘɈɆ ï əɝɆɗɘɓɎɐɎ ɕɖɎɍɈɆɓɡ: 

- ɕɖɎɓɎɒɆɘɢ Ɉɗɋ ɓɆɊɑɋɌɆɟɎɋ 
ɍɆɐɔɓɔɊɆɘɋɑɢɓɡɋ, ɆɊɒɎɓɎɗɘɖɆɘɎɈɓɡɋ Ɏ Ɏɓɡɋ 
ɒɋɖɡ Ɋɑɥ ɔɗəɟɋɗɘɈɑɋɓɎɥ ɕɖɆɈ, ɕɖɎɍɓɆɈɆɋɒɡɛ Ɉ 
ɓɆɗɘɔɥɟɋɏ ȰɔɓɈɋɓɜɎɎ; 

- əɝɎɘɡɈɆɘɢ Ɉɔ Ɉɗɋɛ ɗɘɖɆɘɋɉɎɥɛ Ɏ 
ɕɖɔɉɖɆɒɒɆɛ ɍɆɟɎɘə Ɏ ɕɔɔɟɖɋɓɎɋ ɕɖɆɈ ɑɤɊɋɏ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ; 

- ɔɇɋɗɕɋɝɎɈɆɘɢ, ɝɘɔɇɡ ɉɔɗəɊɆɖɗɘɈɋɓɓɡɋ 
ɔɖɉɆɓɡ Ɏ əɝɖɋɌɊɋɓɎɥ ɊɋɏɗɘɈɔɈɆɑɎ Ɉ 
ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈɎɎ ɗ ɓɆɗɘɔɥɟɋɏ ȰɔɓɈɋɓɜɎɋɏ; 

- ɕɖɎɓɎɒɆɘɢ Ɉɗɋ ɓɆɊɑɋɌɆɟɎɋ ɒɋɖɡ Ɋɑɥ 

əɗɘɖɆɓɋɓɎɥ ɊɎɗɐɖɎɒɎɓɆɜɎɎ ɕɔ ɕɖɎɍɓɆɐə 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɎ ɗɔ ɗɘɔɖɔɓɡ ɑɤɇɔɉɔ ɑɎɜɆ, 
ɔɖɉɆɓɎɍɆɜɎɎ ɎɑɎ ɝɆɗɘɓɔɉɔ ɕɖɋɊɕɖɎɥɘɎɥ; 

- ɕɖɔɊɈɎɉɆɘɢ ɎɊɋɤ əɓɎɈɋɖɗɆɑɢɓɔɉɔ ɊɎɍɆɏɓɆ 
ɕɖɎ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɋ ɗɘɆɓɊɆɖɘɔɈ Ɏ ɖəɐɔɈɔɊɥɟɎɛ 
ɔɖɎɋɓɘɎɖɔɈ; 

- ɕɖɔɈɔɊɎɘɢ ɎɑɎ ɕɔɔɟɖɥɘɢ ɎɗɗɑɋɊɔɈɆɓɎɥ Ɏ 
ɖɆɍɖɆɇɔɘɐə, Ɇ ɘɆɐɌɋ ɗɕɔɗɔɇɗɘɈɔɈɆɘɢ ɓɆɑɎɝɎɤ Ɏ 
ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɤ ɓɔɈɡɛ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ, ɈɐɑɤɝɆɥ 
ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɔɓɓɔ- ɐɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɔɓɓɡɋ 
ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ, ɗɖɋɊɗɘɈɆ, ɔɇɑɋɉɝɆɤɟɎɋ 
ɒɔɇɎɑɢɓɔɗɘɢ, əɗɘɖɔɏɗɘɈɆ Ɏ ɆɗɗɎɗɘɎɈɓɡɋ 
ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ, ɕɔɊɛɔɊɥɟɎɋ Ɋɑɥ ɑɤɊɋɏ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ; 

- ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɥɘɢ ɑɤɊɥɒ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ 
ɓɋɔɇɛɔɊɎɒəɤ  ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɤ ɔ ɗɖɋɊɗɘɈɆɛ 
ɕɋɖɋɊɈɎɌɋɓɎɥ, əɗɘɖɔɏɗɘɈɆɛ Ɏ ɆɗɗɎɗɘɎɈɓɡɛ 
ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɥɛ, Ɇ ɘɆɐɌɋ ɊɖəɉɎɛ ɚɔɖɒɆɛ ɕɔɒɔɟɎ, 
ɈɗɕɔɒɔɉɆɘɋɑɢɓɡɛ əɗɑəɉɆɛ Ɏ ɔɇɠɋɐɘɆɛ. 

Å ʉʪʘʪʴʷ 9 ï ɼʦʩʪʫʧʥʦʩʪʴ 

- ȨɐɑɤɝɆɋɘ Ɋɔɗɘəɕ ɐ ȮȰȸ Ɏ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɝɋɗɐɎɒ 
ɗɎɗɘɋɒɆɒ 

Å ʉʪʘʪʴʷ 21 ï ʉʚʦʙʦʜʘ ʚʳʨʘʞʝʥʠʷ ʤʥʝʥʠʷ ʠ 
ʫʙʝʞʜʝʥʠʡ ʠ ʜʦʩʪʫʧ ʢ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ 

- ȵɖɎɓɎɒɆɘɢ Ɏ ɗɔɊɋɏɗɘɈɔɈɆɘɢ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɤ Ɉ 
ɔɚɎɜɎɆɑɢɓɡɛ Ɏ ɓɋɔɚɎɜɎɆɑɢɓɡɛ ɚɔɖɒɆɛ 
ɔɇɟɋɓɎɥ ɆɑɢɘɋɖɓɆɘɎɈɓɡɛ ɗɕɔɗɔɇɔɈ, ɒɋɘɔɊɔɈ Ɏ 
ɚɔɖɒɆɘɔɈ, əɗɘɖɆɎɈɆɤɟɎɛ ɑɤɊɋɏ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. 

Å ʉʪʘʪʴʷ 24 ï ʆʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝ 

- ȱɤɊɎ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɓɋ ɎɗɐɑɤɝɆɤɘɗɥ Ɏɍ 
ɗɎɗɘɋɒɡ ɔɇɟɋɉɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ. ȷɘɖɆɓɆɒ, 
ɖɆɘɎɚɎɜɎɖɔɈɆɈɞɎɒ ȰȵȮ ȴȴȳ, ɗɑɋɊəɋɘ 
ɔɇɋɗɕɋɝɎɈɆɘɢ ɖɆɍəɒɓɔɋ əɊɔɈɑɋɘɈɔɖɋɓɎɋ 
ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɋɏ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, ɈɐɑɤɝɆɥ 
ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ Ɉɗɋɔɇɟɋɉɔ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ 
ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɤ, Ɇ ɘɆɐɌɋ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ 
ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ ɗ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋɒ 
ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɔɓɓɡɛ Ɏ ɐɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɔɓɓɡɛ 
ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ (ȮȰȸ).  



12 ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ ;ɑɥ ͼɗɋɛ 
 

 

 

1.3.2.ʆʪʢʨʳʪʦʝ ʠ ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝ (ʆɼʆ) 
 

ȴȪȴ ð ɣɘɔ ɞɎɖɔɐɎɏ ɘɋɖɒɎɓ, ɔɛɈɆɘɡɈɆɤɟɎɏ ɔɓɑɆɏɓ-ɔɇəɝɋɓɎɋ, ɣɑɋɐɘɖɔɓɓɔɋ ɔɇəɝɋɓɎɋ, ɊɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɋ 
ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ, ɍɆɔɝɓɔɋ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ, ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ ɣɐɗɘɋɖɓɔɒ, ɉɎɇɐɔɋ ɔɇəɝɋɓɎɋ Ɏ ɊɈɎɌɋɓɎɋ ɒɆɗɗɔɈɡɛ 
ɔɘɐɖɡɘɡɛ ɔɓɑɆɏɓ-ɐəɖɗɔɈ (ȲȴȴȰ). Ȩ ɊɆɓɓɔɒ ɖəɐɔɈɔɊɗɘɈɋ ȴȪȴ ɇəɊɋɘ ɔɕɖɋɊɋɑɋɓɔ ɐɆɐ ɔɇəɝɋɓɎɋ, 
ɐɔɘɔɖɔɋ ɈɐɑɤɝɆɋɘ Ɉ ɗɋɇɥ ɗɑɋɊəɤɟɎɋ ɔɗɓɔɈɓɡɋ ɚəɓɐɜɎɎ: 

Å ɖɆɍɊɋɑɋɓɎɋ ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɘɋɑɥ Ɏ əɝɋɓɎɐɆ Ɉ ɍɆɈɎɗɎɒɔɗɘɎ ɔɘ ɒɋɗɘɆ Ɏ ɈɖɋɒɋɓɎ (ɎɑɎ Ɏ ɘɔ Ɏ Ɋɖəɉɔɋ); 
Å ɊɈəɗɘɔɖɔɓɓɥɥ ɗɈɥɍɢ Ɏ ɉɖəɕɕɔɈɆɥ ɗɈɥɍɢ (ɗɋɘɢ); 
Å ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋ ɗɖɋɊɗɘɈ ɒɆɗɗɔɈɔɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ Ɏ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ; 
Å ɇɔɑɋɋ ɎɓɊɎɈɎɊəɆɑɢɓɡɏ ɔɕɡɘ Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ.

12
 

 
ȶɆɍɈɎɘɎɋ ȴȪȴ ɇɡɑɔ əɗɎɑɋɓɔ ɍɆ ɗɝɋɘ ɇɔɑɋɋ ɞɎɖɔɐɔɉɔ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɥ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ Ɋɑɥ ɕɔɊɊɋɖɌɐɎ ɐɆɐ 
ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɥ, ɘɆɐ Ɏ ɐɔɓɗəɑɢɘɆɓɘɆ ɔɇəɝɋɓɎɥ. ȴɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɋ ɖɋɗəɖɗɡ, ɔɗɓɔɈɆɓɓɡɋ ɓɆ 
ɎɓɘɋɖɆɐɘɎɈɓɡɛ Ɏ ɜɎɚɖɔɈɡɛ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɥɛ, Ɉɗɋ ɝɆɟɋ ɖɆɍɖɆɇɆɘɡɈɆɤɘɗɥ ɐɆɐ Ɋɑɥ ɊɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɉɔ, ɘɆɐ Ɏ 
Ɋɑɥ ɗɒɋɞɆɓɓɔɉɔ ɔɇəɝɋɓɎɥ. Ȯ ɣɘɆ ɘɋɓɊɋɓɜɎɥ, ɕɔ Ɉɗɋɏ ɈɎɊɎɒɔɗɘɎ, əɗɎɑɎɘɗɥ Ɉ ɇəɊəɟɋɒ. 
 
ȮɓɘɋɖɆɐɘɎɈɓɡɏ ɛɆɖɆɐɘɋɖ ɒɓɔɉɎɛ ɎɓɗɘɖəɒɋɓɘɔɈ ɔɇəɝɋɓɎɥ, ɔɗɓɔɈɆɓɓɡɛ ɓɆ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɥɛ, ɗɕɔɗɔɇɗɘɈəɋɘ 
ɈɔɈɑɋɝɋɓɎɤ əɝɆɟɎɛɗɥ Ɏ ɗɘɎɒəɑɎɖɔɈɆɓɎɤ ɔɇəɝɋɓɎɥ     . ȴȪȴ ɕɔɒɔɉɆɋɘ ɖɋɞɆɘɢ ɕɖɔɇɑɋɒɡ, ɗ ɐɔɘɔɖɡɒɎ 
ɒɔɉəɘ ɗɘɆɑɐɎɈɆɘɢɗɥ ɑɤɊɎ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, ɘɆɐɎɋ ɐɆɐ ɉɋɔɉɖɆɚɎɝɋɗɐɆɥ əɊɆɑɋɓɓɔɗɘɢ ɔɘ ɜɋɓɘɖɔɈ 
ɔɇəɝɋɓɎɥ, ɕɖɔɇɑɋɒɡ ɗɔ  ɍɖɋɓɎɋɒ, ɗɑəɛɔɒ Ɏ ɘɖəɊɓɔɗɘɎ ɗ ɒɔɇɎɑɢɓɔɗɘɢɤ (ɓɆɕɖɎɒɋɖ, ɚɎɍɎɝɋɗɐɎɋ 
ɓɋɊɔɗɘɆɘɐɎ), Ɇ ɘɆɐɌɋ ɉɋɓɊɋɖɓɡɋ       Ɏ ɚɎɓɆɓɗɔɈɡɋ ɚɆɐɘɔɖɡ. Ȼɔɘɥ ɔɗɓɔɈɓɔɋ ɈɓɎɒɆɓɎɋ Ɉ ɣɘɎɛ 
ɖəɐɔɈɔɊɥɟɎɛ ɕɖɎɓɜɎɕɆɛ əɊɋɑɥɋɘɗɥ ȴȪȴ Ɋɑɥ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, ɔɓɎ Ɉ ɍɓɆɝɎɘɋɑɢɓɔɏ ɗɘɋɕɋɓɎ 
ɆɐɘəɆɑɢɓɡ Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ əɝɆɟɎɛɗɥ. 

1.3.3.ʆʪʢʨʳʪʳʝ ʠ ʠʥʢʣʶʟʠʚʥʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ 

ȴɘɐɖɡɘɡɋ ɖɋɞɋɓɎɥ ɈɐɑɤɝɆɤɘ Ɉ ɗɋɇɥ ɒɆɘɋɖɎɆɑɡ, ɗɘɖɆɘɋɉɎɎ, ɕɖɔɜɋɗɗɡ Ɏ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ, ɐɔɘɔɖɡɋ 
Ɋɔɗɘəɕɓɡ ɓɆ ɔɗɓɔɈɋ ɔɘɐɖɡɘɔɏ ɑɎɜɋɓɍɎɎ Ɏ ɒɔɉəɘ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɘɢɗɥ (Ɏ ɕɔɈɘɔɖɓɔ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɘɢɗɥ) ɑɤɇɡɒ 
ɑɎɜɔɒ

15
 Ɋɑɥ əɑəɝɞɋɓɎɥ ɔɇəɝɋɓɎɥ ɕəɘɋɒ ɖɆɗɞɎɖɋɓɎɥ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ ɖɋɗəɖɗɆɒ Ɏ ɔɕɡɘə ɔɇəɝɋɓɎɥ. 

ȷəɟɋɗɘɈəɋɘ ɖɥɊ əɖɔɈɓɋɏ ɔɘɐɖɡɘɔɗɘɎ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɈɐɑɤɝɆɤɘ (Ɉ ɕɔɖɥɊɐɋ ɕɔɈɡɞɋɓɎɥ ɔɘɐɖɡɘɔɗɘɎ) - 
ɕɔɈɘɔɖɓɔɋ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋ, ɕɋɖɋɖɆɗɕɖɋɊɋɑɋɓɎɋ, ɕɋɖɋɗɒɔɘɖ Ɏ ɖɋɒɎɐɗ

16
. ȨɗɋɔɇɟɆɥ Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ Ɏ       

ɥɈɑɥɤɘɗɥ ɌɎɍɓɋɓɓɔ ɈɆɌɓɡɒɎ ɐɔɒɕɔɓɋɓɘɆɒɎ ɔɘɐɖɡɘɡɛ ɖɋɞɋɓɎɏ. 

ȨɆɌɓɔ ɔɘɒɋɘɎɘɢ, ɝɘɔ ɔɘɐɖɡɘɡɋ ɖɋɞɋɓɎɥ ɕɔ ɗɈɔɋɏ ɗəɘɎ ɓɋɊɔɗɘəɕɓɡ. ȼɋɑɢ ɓɆɗɘɔɥɟɋɉɔ ɊɔɐəɒɋɓɘɆ - 
ɕɔɈɡɗɎɘɢ ɔɗɈɋɊɔɒɑɋɓɓɔɗɘɢ ɔ ɈɆɌɓɔɗɘɎ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ Ɏ ɕɔɊɊɋɖɌɐɋ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɎ Ɋɔɗɘəɕɓɡɛ ɔɘɐɖɡɘɡɛ 
ɖɋɞɋɓɎɏ. Ȩ ɣɘɔɒ Ɋɔɐəɒɋɓɘɋ ɕɔɊɝɋɖɐɎɈɆɋɘɗɥ, ɝɘɔ Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ ɊɔɑɌɓɆ ɇɡɘɢ ɓɋɔɘɠɋɒɑɋɒɔɏ ɝɆɗɘɢɤ 
ɕɔɑɎɘɎɐɎ, ɗɈɥɍɆɓɓɔɏ ɗ ɔɘɐɖɡɘɡɒɎ ɖɋɞɋɓɎɥɒɎ. ɃɘɎ ɖəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɖɆɗɗɒɆɘɖɎɈɆɤɘ ɓɆɎɇɔɑɋɋ 
ɖɆɗɕɖɔɗɘɖɆɓɋɓɓɡɋ ɔɘɐɖɡɘɡɋ ɖɋɞɋɓɎɥ Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ: ɔɘɐɖɡɘɡɋ ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɋ ɖɋɗəɖɗɡ 
(ȴȴȶ), ɗɈɔɇɔɊɓɔɋ ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɔɋ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɗ ɔɘɐɖɡɘɡɒɎ ɎɗɛɔɊɓɡɒɎ ɐɔɊɆɒɎ (ȷȴȵȴ) Ɏ ɔɘɐɖɡɘɡɏ 
Ɋɔɗɘəɕ ɐ ɓɆəɝɓɔɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ (ȴȪ

17
). 

ʆʪʢʨʳʪʳʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʝ ʨʝʩʫʨʩʳ (ʆʆʈ) 
 

ɔɇɟɋɒ ɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɎ ɎɑɎ ɕɖɋɊɗɘɆɈɑɋɓɓɡɋ ɗ ɔɘɐɖɡɘɔɏ ɑɎɜɋɓɍɎɋɏ
18

. 
ȴȴȶ ɈɆɖɢɎɖəɤɘɗɥ ɔɘ əɝɋɇɓɎɐɔɈ Ɋɔ əɝɋɇɓɡɛ ɕɖɔɉɖɆɒɒ, ɕɑɆɓɔɈ, ɑɋɐɜɎɔɓɓɡɛ ɍɆɒɋɘɔɐ, ɍɆɊɆɓɎɏ, ɘɋɗɘɔɈ, 
ɕɖɔɋɐɘɔɈ, ɆəɊɎɔ, ɈɎɊɋɔ Ɏ ɆɓɎɒɆɜɎɎ. ȴȴȶ  ç...ɕɔɍɈɔɑɥɤɘ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɥɒ ɍɆɐɔɓɓɔ Ɏ ɗɈɔɇɔɊɓɔ 
ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɘɢ, ɐɔɕɎɖɔɈɆɘɢ, ɆɊɆɕɘɎɖɔɈɆɘɢ Ɏ ɕɔɈɘɔɖɓɔ ɖɆɗɕɖɔɗɘɖɆɓɥɘɢè

19
 ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɤ. 

 
Ȼɔɘɥ ȴȴȶ, ɐɆɐ ɕɖɆɈɎɑɔ, ɗɈɔɇɔɊɓɔ Ɋɔɗɘəɕɓɡ Ɋɑɥ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɥ Ɏ ɔɇɒɋɓɆ, ɆɈɘɔɖ ɗɔɛɖɆɓɥɋɘ 
ɎɓɘɋɑɑɋɐɘəɆɑɢɓəɤ ɗɔɇɗɘɈɋɓɓɔɗɘɢ ɓɆ ɒɆɘɋɖɎɆɑɡ

20
. Ȩ ɑɎɜɋɓɍɎɎ Creative Commons 

21
 (ɎɑɎ ɆɓɆɑɔɉɎɝɓɔɏ) 

əɐɆɍɡɈɆɋɘɗɥ, ɐɆɐɎɒ ɔɇɖɆɍɔɒ ɒɔɉəɘ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɘɢɗɥ ɖɋɗəɖɗɡ Ɏ ɖɆɍɖɋɞɆɋɘɗɥ ɑɎ ɐɆɐɆɥ-ɑɎɇɔ ɆɊɆɕɘɆɜɎɥ 
ɒɆɘɋɖɎɆɑɆ. ȴȴȶ ɕɖɎɍɡɈɆɋɘ ɐ ɕɖɎɕɎɗɡɈɆɓɎɤ ɆɈɘɔɖɆ ɖɆɇɔɘɡ, ɊɔɕəɗɐɆɥ ɕɖɎ ɣɘɔɒ ɗɔɈɒɋɗɘɓɔɋ 
ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋ ɊɖəɉɎɛ ɕɖɆɈ, ɘɆɐɎɛ ɐɆɐ ɕɖɆɈɔ ɓɆ ɕɋɖɋɈɔɊ, ɗɔɈɒɋɗɘɓɔɋ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋ Ɏ/ɎɑɎ ɆɊɆɕɘɆɜɎɤ. 

 

 
 
 
 
 
 

12 Spector (2009) 13   Shank (2014) 14 Laad (2012) 

15 Abeywardena (2012) 
16 Hilton, Wiley, Stein & Johnson (2010) 
17 Ȩ ȵɖɎɑɔɌɋɓɎɎ 4 ɕɖɋɊɗɘɆɈɑɋɓ ɗɕɎɗɔɐ ɔɘɐɖɡɘɡɛ ɖɋɞɋɓɎɏ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɒɔɌɓɔ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɘɢ Ɉ ɐɆɝɋɗɘɈɋ ɆɗɗɎɗɘɎɈɓɡɛ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ. 
18 UNESCO (2014) 
19 UNESCO/COL (n.d.), p. 2 
20 Butcher, Kanwar & UvalicË-TrumbicË (2011) 
21 ȷɒ http://creativecommons.org/ Ɋɑɥ ɊɔɕɔɑɓɎɘɋɑɢɓɔɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ 

http://creativecommons.org/


ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ Ɋɑɥ ͼɗɋɛ: 
ȶəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɕɔ ͼɔɈɑɋɝɋɓɎɤ ΔɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ Ώɘɐɖɡɘɔɋ Ɏ ;ɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɋ ΏɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ 

13 
 

 
 

ȵɆɖɎɌɗɐɆɥ ɊɋɐɑɆɖɆɜɎɥ ɕɔ ȴȴȶ (2012 ɉɔɊ) ɔɕɎɗɡɈɆɋɘ ɖɥɊ ɐɑɤɝɋɈɡɛ ɒɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɡɛ ɐɔɓɈɋɓɜɎɏ Ɏ 
ɍɆɥɈɑɋɓɎɏ, Ɉ ɐɔɘɔɖɡɛ ɈɡɖɆɌɆɋɘɗɥ ɕɔɊɊɋɖɌɐɆ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɤ ȴȴȶ Ɉ ɎɓɘɋɖɋɗɆɛ ɑɤɊɋɏ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, ɈɐɑɤɝɆɥ Ȩɗɋɔɇɟəɤ ɊɋɐɑɆɖɆɜɎɤ ɕɖɆɈ ɝɋɑɔɈɋɐɆ, ȪɆɐɆɖɗɐɎɋ ɖɆɒɐɎ ɊɋɏɗɘɈɎɏ ɕɔ 
ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɤ Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ Ɏ ȰɔɓɈɋɓɜɎɤ ɔ ɕɖɆɈɆɛ ɎɓɈɆɑɎɊɔɈ. 

ʉʚʦʙʦʜʥʦʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʩ ʦʪʢʨʳʪʳʤʠ ʠʩʭʦʜʥʳʤʠ ʢʦʜʘʤʠ (ʉʆʇʆ) 
 

ȷɈɔɇɔɊɓɔɋ ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɔɋ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɗ ɔɘɐɖɡɘɡɒɎ ɎɗɛɔɊɓɡɒɎ ɐɔɊɆɒɎ (ȷȴȵȴ) ɔɍɓɆɝɆɋɘ ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɔɋ 
ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ, ɐɔɘɔɖɔɋ ɇɡɑɔ ɖɆɍɖɆɇɔɘɆɓɔ ɝɋɑɔɈɋɐɔɒ ɎɑɎ ɉɖəɕɕɔɏ ɑɎɜ, ɔɘɐɖɡɘɔ ɒɔɊɎɚɎɜɎɖɔɈɆɓɓɔɋ Ɏ ɍɆɘɋɒ 
ɗɈɔɇɔɊɓɔ ɖɆɗɕɖɔɗɘɖɆɓɋɓɓɔɋ Ɋɑɥ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɥ. 

ȮɗɛɔɊɓɡɏ ɐɔɊ (ɇɆɍɔɈɡɏ ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɡɏ ɐɔɊ) ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɔɉɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ, ɐɆɐ ɕɖɆɈɎɑɔ, ɒɔɌɋɘ ɇɡɘɢ Ɏɍɒɋɓɋɓ Ɏ 
ɖɆɗɕɖɔɗɘɖɆɓɋɓ Ɉ ɖɆɒɐɆɛ ɐɔɓɐɖɋɘɓɡɛ ɑɎɜɋɓɍɎɔɓɓɡɛ əɗɑɔɈɎɏ

22
. ȵɖɔɊəɐɘɡ ȷȴȵȴ ɑɎɜɋɓɍɎɖəɤɘɗɥ ɘɆɐɎɒ 

ɔɇɖɆɍɔɒ, ɝɘɔɇɡ Ɏɛ ɒɔɌɓɔ ɇɡɑɔ ɗɈɔɇɔɊɓɔ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɘɢ, ɎɍəɝɆɘɢ, ɗɔɈɒɋɗɘɓɔ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɘɢ Ɏ 
ɗɔɈɋɖɞɋɓɗɘɈɔɈɆɘɢ

23
. ȰɔɓɜɋɕɜɎɥ ɗ ɔɘɐɖɡɘɡɒ ɎɗɛɔɊɓɡɒ ɐɔɊɔɒ ɕɖɎɈɋɑɆ ɐ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɋ ɔɓɑɆɏɓ-ɣɓɜɎɐɑɔɕɋɊɎɏ 

(ȨɎɐɎɕɋɊɎɥ) Ɏ ɔɘɐɖɡɘɡɛ ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɛ ɖɋɗəɖɗɔɈ (ȴȴȶ). ȼɋɑɢ ɍɆɐɑɤɝɆɋɘɗɥ Ɉ ɕɔɗɘɔɥɓɓɔɒ 
ɗɔɈɋɖɞɋɓɗɘɈɔɈɆɓɎɎ ɕɖɔɊəɐɘɆ ɕəɘɋɒ ɈɈɔɊɆ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ ɖɆɍɑɎɝɓɡɒɎ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɥɒɎ. 

ʆʪʢʨʳʪʳʡ ʜʦʩʪʫʧ ʢ ʥʘʫʯʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ (Oɼ) 
 

ȴɘɐɖɡɘɡɏ Ɋɔɗɘəɕ ɐ ɓɆəɝɓɔɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ (OȪ) ɔɍɓɆɝɆɋɘ ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɋɓɎɋ ɗɈɔɇɔɊɓɔɉɔ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ 
ɖɋɜɋɓɍɎɖəɋɒɔɏ ɓɆəɝɓɔ-ɎɗɗɑɋɊɔɈɆɘɋɑɢɗɐɔɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ 

24
. 

 
OȪ ɘɖɋɇəɋɘ, ɝɘɔɇɡ ɔɇɑɆɊɆɘɋɑɢ ɆɈɘɔɖɗɐɎɛ ɕɖɆɈ ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɥɑ ɈɗɋɒɎɖɓɔɋ ɕɖɆɈɔ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ ɐɔɕɎɖɔɈɆɓɎɤ, 
ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɤ, ɖɆɗɕɖɔɗɘɖɆɓɋɓɎɤ, ɕɋɖɋɊɆɝɋ Ɏ ɗɔɍɊɆɓɎɤ ɕɖɔɎɍɈɔɊɓɡɛ ɖɆɇɔɘ Ɉ ɑɤɇɔɒ ɚɔɖɒɆɘɋ ɗ 
ɓɆɊɑɋɌɆɟɋɏ ɆɘɖɎɇəɜɎɋɏ ɔɖɎɉɎɓɆɑɢɓɔɉɔ ɆɈɘɔɖɗɘɈɆ. ȴȪ Ɏɗɕɔɑɢɍəɋɘ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɔɓɓɡɋ Ɏ ɐɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɔɓɓɡɋ 
ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ (ȮȰȸ) Ɋɑɥ əɈɋɑɎɝɋɓɎɥ Ɏ ɖɆɗɞɎɖɋɓɎɥ ɒɆɗɞɘɆɇɔɈ ɖɆɗɕɖɔɗɘɖɆɓɋɓɎɥ ɗɘɎɕɋɓɊɎɏ. 
 
ȧɑɆɉɔɊɆɖɥ ȴȪ ɎɗɗɑɋɊɔɈɆɘɋɑɎ Ɏ əɝɆɟɎɋɗɥ ɒɔɉəɘ ɕɔɑəɝɎɘɢ ɇɔɑɋɋ ɞɎɖɔɐɎɏ Ɋɔɗɘəɕ ɐ ɍɓɆɓɎɥɒ, ɆɈɘɔɖɡ Ɏɒɋɤɘ 
ɇɔɑɋɋ ɞɎɖɔɐɎɏ Ɋɔɗɘəɕ ɐ ɆəɊɎɘɔɖɎɎ. ȸɆɐɎɒ ɔɇɖɆɍɔɒ, ɕɔɘɋɓɜɎɆɑɢɓɔɋ ɈɑɎɥɓɎɋ ɎɗɗɑɋɊɔɈɆɓɎɏ ɕɔɈɡɞɆɋɘɗɥ. ȴȪ 
əɑəɝɞɆɋɘ ɔɇɒɋɓ ɍɓɆɓɎɥɒɎ Ɏ ɗɔɍɊɆɋɘ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɎ Ɋɑɥ ɣɐɔɓɔɒɎɝɋɗɐɔɉɔ Ɏ ɗɔɜɎɆɑɢɓɔɉɔ ɖɆɍɈɎɘɎɥ, ɐɔɘɔɖɡɋ, 
ɈɔɍɒɔɌɓɔ, ɓɋ ɇɡɑɎ ɕɖɎɍɓɆɓɡ. 

1.4 ʉʬʝʨʘ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ ʨʫʢʦʚʦʜʷʱʠʭ 
ʧʨʠʥʮʠʧʦʚ 
ɄȳȫȷȰȴ Ɉ ɘɋɗɓɔɒ ɗɔɘɖəɊɓɎɝɋɗɘɈɋ ɗ ɊɖəɉɎɒɎ ɒɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɡɒɎ, ɖɋɉɎɔɓɆɑɢɓɡɒɎ Ɏ ɓɆɜɎɔɓɆɑɢɓɡɒɎ 
ɕɆɖɘɓɋɖɆɒɎ ɖɆɍɖɆɇɔɘɆɑɆ ɊɆɓɓɡɋ ȶəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɡ Ɋɑɥ ɕɖɋɊɗɘɆɈɑɋɓɎɥ ɖɋɐɔɒɋɓɊɆɜɎɏ 
Ɉɡɞɋəɕɔɒɥɓəɘɡɒ ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɒ ɗɘɔɖɔɓɆɒ. Ȱ ɓɎɒ ɔɘɓɔɗɥɘɗɥ ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɆ, əɝɖɋɌɊɋɓɎɥ, 
ɖɆɍɖɆɇɔɘɝɎɐɎ əɝɋɇɓɡɛ ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɈ, ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɘɋɑɎ Ɏ ɔɖɉɆɓɡ ɕɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ ɐɆɝɋɗɘɈɆ Ɏ ɕɖɎɍɓɆɓɎɤ 
ɐɈɆɑɎɚɎɐɆɜɎɎ, Ɇ ɘɆɐɌɋ ɕɖɔɒɡɞɑɋɓɓɡɋ ɕɖɋɊɕɖɎɥɘɎɥ Ɏ ɖɆɍɖɆɇɔɘɝɎɐɎ Ɏɍ Ȯȸ-ɗɚɋɖɡ, ɗɋɒɢɎ Ɏ, ɗɆɒɔɋ 
ɉɑɆɈɓɔɋ, 
ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɗ ɕɔɒɔɟɢɤ ȴȪȴ, Ɏɗɕɔɑɢɍəɥ ɔɘɐɖɡɘɡɋ ɖɋɞɋɓɎɥ (ȴȴȶ, OȪ, Ɏ ȷȴȵȴ) 
 
Ȩ ɣɘɔɒ Ɋɔɐəɒɋɓɘɋ ɗɔɊɋɖɌɆɘɗɥ ɊɈɆ ɓɆɇɔɖɆ ɖəɐɔɈɔɊɥɟɎɛ ɕɖɎɓɜɎɕɔɈ.  
- Ȩ ɕɋɖɈɔɏ ɝɆɗɘɎ ɗɔɊɋɖɌɆɘɗɥ ɐɔɓɐɖɋɘɓɡɋ ɖɋɐɔɒɋɓɊɆɜɎɎ ɊɎɖɋɐɘɎɈɓɡɒ ɔɖɉɆɓɆɒ ɓɆ 
ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɋɓɓɔɒ əɖɔɈɓɋ, əɝɋɇɓɡɒ ɍɆɈɋɊɋɓɎɥɒ, ɖɆɍɖɆɇɔɘɝɎɐɆɒ əɝɋɇɓɡɛ ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɈ Ɏ ɔɖɉɆɓɆɒ 
ɕɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ ɐɆɝɋɗɘɈɆ Ɏ ɕɖɎɍɓɆɓɎɤ ɐɈɆɑɎɚɎɐɆɜɎɎ, Ɇ ɘɆɐɌɋ ɕɖɔɒɡɞɑɋɓɓɡɒ ɕɖɋɊɕɖɎɥɘɎɥɒ Ɏ 
ɖɆɍɖɆɇɔɘɝɎɐɆɒ Ɏɍ Ȯȸ-ɗɚɋɖɡ.  

- Ȩɔ Ɉɘɔɖɔɒ Ɋɔɐəɒɋɓɘɋ ɗɔɊɋɖɌɎɘɗɥ ȲɆɘɖɎɜɆ ɊɋɏɗɘɈɎɏ, ɓɆɕɖɆɈɑɋɓɓɆɥ ɓɆ ɖɋɞɋɓɎɋ ɈɔɕɖɔɗɔɈ, 
ɐɔɘɔɖɡɋ ɒɔɉəɘ ɇɡɘɢ ɜɋɓɓɡɒɎ Ɋɑɥ ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɛ ɗɘɔɖɔɓ Ɉ ɗɚɋɖɋ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ. ȷ əɝɋɘɔɒ 
ɇɡɗɘɖɔ ɖɆɍɈɎɈɆɤɟɋɉɔɗɥ ɛɆɖɆɐɘɋɖɆ ɔɇɑɆɗɘɎ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ ɗɗɡɑɐɎ ɓɆ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɝɋɗɐɎɋ Ɏɓɗɘɖəɒɋɓɘɡ Ɉ 
ɣɘɔɒ Ɋɔɐəɒɋɓɘɋ ɕɖɋɊɓɆɍɓɆɝɋɓɡ Ɋɑɥ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɥ Ɉ ɐɆɝɋɗɘɈɋ ɔɘɕɖɆɈɓɔɏ ɘɔɝɐɎ Ɋɑɥ ɑɎɜ, 
ɍɆɓɎɒɆɤɟɎɛɗɥ ɕɔɎɗɐɔɒ ɖɋɞɋɓɎɏ Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ ȮȰȸ. ȶɆɗɗɒɆɘɖɎɈɆɋɒɡɋ Ɉɔɕɖɔɗɡ ɔɘɓɔɗɥɘɗɥ ɐɔ Ɉɗɋɒ 
əɖɔɈɓɥɒ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ɐɆɐ ɚɔɖɒɆɑɢɓɔɒə, ɘɆɐ Ɏ ɓɋɚɔɖɒɆɑɢɓɔɒə, Ɉ ɐɔɓɘɋɐɗɘɋ ɔɇəɝɋɓɎɥ ɓɆ 
ɕɖɔɘɥɌɋɓɎɎ Ɉɗɋɏ ɌɎɍɓɎ, Ɇ ɘɆɐɌɋ ɐ ɎɓɎɜɎɆɘɎɈɆɒ, ɔɖɎɋɓɘɎɖɔɈɆɓɓɡɒ ɓɆ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. 

 
 

22 ȷɒ. http://opensource.com/ Ɋɑɥ ɊɔɕɔɑɓɎɘɋɑɢɓɔɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ 

23 UNESCO (2013). ȩɑɔɇɆɑɢɓɡɏ ɊɔɐɑɆɊ ɄȳȫȷȰȴ: ɔɘɐɖɡɈɆɥ ɓɔɈɡɋ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɎ Ɋɑɥ ɖɆɗɞɎɖɋɓɎɥ ɕɖɆɈ Ɏ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɋɏ. Ȩɍɥɘɔ 
ɗ http://unesdoc.unesco.org/ images/0021/002197/219767e.pdf 

24 UNESCO (n.d.). ȴɘɐɖɡɘɡɏ Ɋɔɗɘəɕ. Ȩɍɥɘɔ ɗ http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CI/CI/images/GOAP/3544.11_ 

CI_E_Open%20Access%20brochure.indd.pdf 

http://opensource.com/
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2.  
ȷɘəɊɋɓɘɐɆ, ɗɘɔɥɟɆɥ ɕɋɖɋɊ ɐɑɆɗɗɓɔɏ Ɋɔɗɐɔɏ ɗ ɓɆɊɕɎɗɢɤ. 

ʈʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʠ ʜʣʷ 

ʟʘʠʥʪʝʨʝʩʦʚʘʥʥʳʭ ʩʪʦʨʦʥ 
ʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʠ 
2.1 ɺʚʝʜʝʥʠʝ ʚ ʨʫʢʦʚʦʜʷʱʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ 

2.2 ʈʫʢʦʚʦʜʷʱʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʜʣ ̫ʧʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚ 

2.3 ʈʫʢʦʚʦʜʷʱʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʜʣ ̫ʫʯʝʙʥʳʭ ʟʘʚʝʜʝʥʠʡ, ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʶʱʠʭ ʆɼʆ 

2.4 ʈʫʢʦʚʦʜʷʱʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʜʣ ̫ʠʥʩʪʨʫʢʪʦʨʦʚ 

2.5 ʈʫʢʦʚʦʜʷʱʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʜʣ ̫ʦʨʛʘʥʦʚ ʧʦ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʶ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʠ ʧʨʠʟʥʘʥʠʷ 

ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ 



ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ Ɋɑɥ ͼɗɋɛ: 
ȶəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɕɔ ͼɔɈɑɋɝɋɓɎɤ ΔɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ Ώɘɐɖɡɘɔɋ Ɏ ;ɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɋ ΏɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ 
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2.1. ɺʚʝʜʝʥʠʝ ʢ ʨʫʢʦʚʦʜʷʱʠʤ ʧʨʠʥʮʠʧʘʤ 

Ȩ ȰȵȮ ȴȴȳ ɕɔɊɝɋɖɐɎɈɆɋɘɗɥ ɈɆɌɓɔɗɘɢ ɖɆɍəɒɓɔɉɔ ɕɖɎɗɕɔɗɔɇɑɋɓɎɥ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɋɏ ɑɤɊɋɏ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, Ɉ ɘɔɒ ɝɎɗɑɋ Ɉ ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɛ Ɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɔɓɓɡɛ ɕɖɔɜɋɗɗɆɛ. ȶɆɍɖɆɇɔɘɐɆ ɘɆɐɎɛ 
ɖəɐɔɈɔɊɥɟɎɛ ɕɖɎɓɜɎɕɔɈ ɥɈɑɥɋɘɗɥ ɕɔɕɡɘɐɔɏ ɔɇɋɗɕɋɝɎɘɢ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɔɗɘɢ ȴȪȴ Ɋɑɥ əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɏ ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɎɘɢ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɒ ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɒ ɗɘɔɖɔɓɆɒ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɤ ɓɆ 
ɓɆɎɇɔɑɋɋ ɗɎɗɘɋɒɆɘɎɝɋɗɐɔɏ ɔɗɓɔɈɋ ɗ ɖɆɍəɒɓɡɒ əɝɋɘɔɒ ɔɗɔɇɡɛ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɋɏ əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. ȶɆɍəɒɓɔɋ ɕɖɎɗɕɔɗɔɇɑɋɓɎɋ ɘɖɋɇəɋɘ ɔɕɖɋɊɋɑɋɓɓɔɏ ɉɆɖɒɔɓɎɍɆɜɎɎ 
Ɏ ɗɘɆɓɊɆɖɘɎɍɆɜɎɎ. ȵɖɋɊɕɔɑɆɉɆɋɘɗɥ, ɝɘɔ ɣɘɔɘ Ɋɔɐəɒɋɓɘ ɇəɊɋɘ ɕɔɊɊɋɖɌɎɈɆɘɢ ɔɇɒɋɓ ɕɋɖɋɊɔɈɔɏ 
ɕɖɆɐɘɎɐɔɏ Ɏ ɖɋɞɋɓɎɥɒɎ ɔɇɟɎɛ ɕɖɔɇɑɋɒ Ɉ ɕɔɊɊɋɖɌɐə ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɔɏ ɕɖɆɐɘɎɐɎ ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɋɓɎɥ ȴȪȴ. 
 
ȵɖɎɍɓɆɓɔ, ɝɘɔ Ɉɗɋ ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɋ ɗɘɔɖɔɓɡ ɓɋɗəɘ ɔɘɈɋɘɗɘɈɋɓɓɔɗɘɢ ɍɆ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɔɉɔ 
ɊɔɗɘəɕɆ ɐ ɔɇəɝɋɓɎɤ. ȰɑɤɝɋɈɡɒɎ ɣɑɋɒɋɓɘɆɒɎ əɗɕɋɛɆ ɎɓɎɜɎɆɘɎɈ Ɉ ɣɘɔɏ ɔɇɑɆɗɘɎ ɥɈɑɥɤɘɗɥ 
ɐɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɥ ɒɋɌɊə ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɒ ɗɔɔɇɟɋɗɘɈɔɒ Ɏ ɓɆɖɆɟɎɈɆɓɎɋ ɕɔɘɋɓɜɎɆɑɆ Ɉɗɋɛ 
ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɛ ɗɘɔɖɔɓ. 
 
ɃɘɎ ɖəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɒɔɉəɘ ɘɆɐɌɋ ɕɖɎɈɋɗɘɎ ɐ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɋ ɗɘɆɓɊɆɖɘɓɡɛ ɕɖɔɜɋɊəɖ Ɋɑɥ 
ɎɓɗɘɎɘəɘɔɈ ȴȪȴ. ȸɋɒ ɓɋ ɒɋɓɋɋ Ɉ ɓɆɗɘɔɥɟɋɒ Ɋɔɐəɒɋɓɘɋ ɕɖɋɊɑɆɉɆɤɘɗɥ ɑɎɞɢ ɖɋɐɔɒɋɓɊɆɜɎɎ, ɐɔɘɔɖɡɋ 
ɕɔɘɋɓɜɎɆɑɢɓɔ ɒɔɉəɘ ɇɡɘɢ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɡ Ɋɑɥ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɎ ɓɔɈɡɛ ɗɘɆɓɊɆɖɘɓɡɛ ɕɖɔɜɋɊəɖ ɓɆ ɇɔɑɋɋ 
ɕɔɍɊɓɋɒ ɣɘɆɕɋ. Ƀɘɔ ɓɋ ɕɖɋɊɕɔɑɆɉɆɋɘ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐə ɒɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɡɛ ɓɔɖɒɆɘɎɈɓɡɛ ɊɔɐəɒɋɓɘɔɈ, ɘɆɐɎɛ ɐɆɐ 
ɖɋɐɔɒɋɓɊɆɜɎɎ, ɐɔɓɈɋɓɜɎɎ ɎɑɎ ɊɔɉɔɈɔɖɡ, ɓɔ ɕɔɑɋɍɓɡ Ɋɑɥ ɕɖɆɐɘɎɝɋɗɐɎɛ ɗɘɆɓɊɆɖɘɔɈ Ɏ ɕɖɔɜɋɊəɖ. 
ȭɆɊɆɝɆ əɗɘɆɓɔɈɑɋɓɎɥ ɗɘɆɓɊɆɖɘɔɈ ɓɆɝɎɓɆɋɘɗɥ ɗ ɔɇɍɔɖɆ ɐɑɤɝɋɈɡɛ ɐɔɓɜɋɕɜɎɏ, ɔɕɖɋɊɋɑɋɓɎɏ, 
ɐɑɆɗɗɎɚɎɐɆɜɎɏ Ɏ ɒɋɘɔɊɔɈ, Ɇ ɘɆɐɌɋ ɗəɟɋɗɘɈəɤɟɎɛ ɖɋɞɋɓɎɏ, Ɏɗɕɔɑɢɍəɋɒɡɛ ɖɆɍɑɎɝɓɡɒɎ 
ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɒɎ ɗɘɔɖɔɓɆɒɎ Ɉ ɖɆɍɑɎɝɓɡɛ ɗɘɖɆɓɆɛ Ɋɑɥ ɈɡɥɈɑɋɓɎɥ ɕɖɔɇɑɋɒ, ɕɖɋɕɥɘɗɘɈɎɏ Ɏ 
ɔɕɖɋɊɋɑɋɓɎɥ ɕɔɘɋɓɜɎɆɑɢɓɡɛ ɕɖɔɜɋɊəɖ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɒɔɌɓɔ ɇɡɑɔ ɇɡ ɗɔɉɑɆɗɔɈɆɘɢ Ɋɑɥ ɊɆɑɢɓɋɏɞɋɏ 
ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɎ ɔɇɟɎɛ ɕɔɊɛɔɊɔɈ. ȨɆɌɓɔ ɘɆɐɌɋ ɔɘɒɋɘɎɘɢ, ɝɘɔ ɑɋɉɎɘɎɒɓɔɗɘɢ ɗɘɆɓɊɆɖɘɓɡɛ   ɕɖɔɜɋɊəɖ   
ɕɔɊɊɋɖɌɎɈɆɋɘɗɥ, ɐɔɉɊɆ ɗɘɆɓɊɆɖɘ ɕɖɔɎɍɈɔɊɎɘɋɑɢɓɔɗɘɎ əɝɎɘɡɈɆɋɘ ɘɖɋɇɔɈɆɓɎɥ ɕɖɆɐɘɎɐɎ. ȶəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ 
ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɊɔɑɌɓɡ ɇɡɘɢ ɗɔɉɑɆɗɔɈɆɓɡ ɗ ɕɖɔɜɋɗɗɔɒ ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɓɎɥ Ɏ ɔɇəɝɋɓɎɥ, ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɔɏ əɝɋɇɓɡɛ 
ɕɖɔɉɖɆɒɒ Ɏ ɗɔɊɋɖɌɆɓɎɥ, ɕɖɎɒɋɓɋɓɎɋɒ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɝɋɗɐɎɛ ɖɋɞɋɓɎɏ Ɏ ɗɒɋɌɓɡɛ ɆɗɕɋɐɘɔɈ. ȼɋɑɢ ɣɘɔɉɔ 
ɊɔɐəɒɋɓɘɆ ɗɔɗɘɔɎɘ Ɉ ɘɔɒ, ɝɘɔɇɡ ɕɖɋɊɗɘɆɈɎɘɢ ɈɆɌɓɡɋ Ɇɖɉəɒɋɓɘɡ Ɉ ɕɔɑɢɍə ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɎ ɇɔɑɋɋ 
ɗɘɆɓɊɆɖɘɎɍɎɖɔɈɆɓɓɡɛ ɕɖɔɜɋɊəɖ. 

2.2. ʈʫʢʦʚʦʜʷʱʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʜʣ ̫ʧʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚ 
ȵɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɆ ɎɉɖɆɤɘ ɖɋɞɆɤɟəɤ ɖɔɑɢ Ɉ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɎ ɊɔɗɘəɕɆ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɐ ȴȪȴ. 
ȵɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɆ ɔɇɋɗɕɋɝɎɈɆɤɘ ɍɆɐɔɓɔɊɆɘɋɑɢɓəɤ Ɏ ɕɔɑɎɘɎɝɋɗɐəɤ ɓɆɕɖɆɈɑɋɓɓɔɗɘɢ əɝɖɋɌɊɋɓɎɏ Ɏ 
ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɔɈ, Ɇ ɕɖɔɒɡɞɑɋɓɓɔɗɘɢ ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɥɋɘ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟəɤ ɕɔɊɊɋɖɌɐə Ɏ ɒɆɘɋɖɎɆɑɡ Ɋɑɥ 
ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɊɔɗɘəɕɆ. ɃɘɆ ɍɆɐɔɓɔɊɆɘɋɑɢɓɆɥ Ɏ ɕɔɑɎɘɎɝɋɗɐɆɥ ɖɔɑɢ ɍɆɝɆɗɘəɤ ɘɖɋɇəɋɘ 
ɒɋɌɈɋɊɔɒɗɘɈɋɓɓɔɉɔ Ɏ ɒɋɌɒɎɓɎɗɘɋɖɗɐɔɉɔ ɗɔɘɖəɊɓɎɝɋɗɘɈɆ Ɏ ɐɔɔɖɊɎɓɆɜɎɎ. 
Ȩ ɐɔɓɘɋɐɗɘɋ ȰȵȮ ȴȴȳ ɓɆɜɎɔɓɆɑɢɓɡɋ ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɆ ɥɈɑɥɤɘɗɥ ɐɑɤɝɋɈɡɒɎ əɝɆɗɘɓɎɐɆɒɎ ɕɖɔɜɋɗɗɆ 
ɖɆɘɎɚɎɐɆɜɎɎ Ɏ ɖɋɆɑɎɍɆɜɎɎ. ȴɌɎɊɆɋɘɗɥ, ɝɘɔ ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɆ, ɖɆɘɎɚɎɜɎɖɔɈɆɈɞɎɋ ȰȵȮ ȴȴȳ, 
ɖɆɍɖɆɇɔɘɆɤɘ ɗɘɖɆɘɋɉɎɝɋɗɐɎɋ ɕɑɆɓɡ, ɗɔɉɑɆɗɔɈɆɓɓɡɋ ɗ ɓɆɜɎɔɓɆɑɢɓɡɒɎ ɜɋɑɥɒɎ Ɏ ɕɖɎɔɖɎɘɋɘɆɒɎ 
ɖɆɍɈɎɘɎɥ, ɗ ɈɡɊɋɑɋɓɓɡɒɎ ɖɋɗəɖɗɆɒɎ Ɋɑɥ Ɏɛ ɖɋɆɑɎɍɆɜɎɎ. Ȩ ɐɆɝɋɗɘɈɋ Ɉɗɋɔɇɠɋɒɑɤɟɋɏ ɓɔɖɒɆɘɎɈɓɔɏ 
ɔɗɓɔɈɡ ȰȵȮ ȴȴȳ ɈɐɑɤɝɆɋɘ ɖɥɊ ɔɇɟɎɛ ɔɇɥɍɆɘɋɑɢɗɘɈ (ɗɘɆɘɢɎ 2, 3 Ɏ 4), ɘɖɋɇəɤɟɎɛ ɔɘ ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈ 
ɕɔɗɘɋɕɋɓɓɔ ɕɖɎɓɎɒɆɘɢ ɓɆɊɑɋɌɆɟɎɋ ɍɆɐɔɓɔɊɆɘɋɑɢɓɡɋ, ɆɊɒɎɓɎɗɘɖɆɘɎɈɓɡɋ Ɏ ɊɖəɉɎɋ ɒɋɖɡ. ȵɔɣɘɔɒə 
ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɆ ɊɆɤɘ ɍɆɐɔɓɔɊɆɘɋɑɢɓɡɋ Ɏ ɕɔɑɎɘɎɝɋɗɐɎɋ əɐɆɍɆɓɎɥ ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɒ ɎɓɗɘɎɘəɘɆɒ, Ɇ 
ɕɖɔɒɡɞɑɋɓɓɔɗɘɢ ɔɇɋɗɕɋɝɎɈɆɋɘ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟəɤ ɕɔɊɊɋɖɌɐə Ɏ ɒɆɘɋɖɎɆɑɡ Ɋɑɥ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ 
ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ Ɏ ɍɓɆɓɎɥɒ. ȵɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɆ ɘɆɐɌɋ ɓɋɗəɘ ɔɘɈɋɘɗɘɈɋɓɓɔɗɘɢ ɍɆ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ 
ɎɓɚɖɆɗɘɖəɐɘəɖɡ, ɘɆɐɔɏ, ɐɆɐ ɞɎɖɔɐɔɕɔɑɔɗɓɡɋ ɗɋɘɎ Ɏ ɗɎɗɘɋɒɡ ɐɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɎ ɈɓəɘɖɎ ɗɘɖɆɓɡ. Ȩ 
ɓɋɒɓɔɉɎɛ ɊɖəɉɎɛ ȴɇɟɎɛ ȴɇɥɍɆɘɋɑɢɗɘɈɆɛ ɗɔɊɋɖɌɎɘɗɥ ɕɖɥɒɆɥ ɗɗɡɑɐɆ ɓɆ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɡɛ 
ȮȰȸ Ɏ AT Ɉ ɗɚɋɖɋ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ (ɗɘɆɘɢɎ 2, 9, 21 Ɏ 24), ɕɖɎɍɡɈɆɥ ɐ ɕɖɎɓɥɘɎɤ ɈɍɆɎɒɔɗɈɥɍɆɓɓɡɛ ɒɋɖ Ɉ 
ɍɆɐɔɓɔɊɆɘɋɑɢɓɔɏ Ɏ ɕɔɑɎɘɎɝɋɗɐɔɏ ɔɇɑɆɗɘɥɛ. 

 

ȴɊɓɆɐɔ ɗɘɋɕɋɓɢ, ɗ ɐɔɘɔɖɔɏ ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɆ əɝɎɘɡɈɆɤɘ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɎ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ 
ɓɆɜɎɔɓɆɑɢɓɡɛ ɗɘɖɆɘɋɉɎɥɛ Ɏ ɕɔɑɎɘɎɐɋ Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ɓɋɔɊɎɓɆɐɔɈɆ Ɉ ɖɆɍɓɡɛ ɗɘɖɆɓɆɛ, Ɏ 
ɗɔɛɖɆɓɥɤɘɗɥ ɍɓɆɝɎɘɋɑɢɓɡɋ ɕɖɔɇɑɋɒɡ. Ƚɘɔ ɐɆɗɆɋɘɗɥ ɓɆɜɎɔɓɆɑɢɓɔɏ ɕɔɑɎɘɎɐɎ Ɏ ɗɘɖɆɘɋɉɎɏ Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ 
ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ɘɔ ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɆ ɓɋɗəɘ ɔɗɓɔɈɓəɤ ɔɘɈɋɘɗɘɈɋɓɓɔɗɘɢ ɍɆ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɘɔɉɔ, ɝɘɔɇɡ Ɇɗɕɋɐɘɡ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɎ Ɏ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ Ɉ ɖɆɈɓɔɏ ɗɘɋɕɋɓɎ əɝɎɘɡɈɆɑɎɗɢ Ɉ əɝɋɇɓɡɛ ɍɆɈɋɊɋɓɎɥɛ, ɓɆɝɎɓɆɥ ɗ ɖɆɓɓɋɉɔ 
ɊɋɘɗɘɈɆ Ɏ ɍɆɐɆɓɝɎɈɆɥ ɈɡɗɞɎɒ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋɒ, Ɉ ɘɔɒ ɝɎɗɑɋ ɝɋɖɋɍ ȴȪȴ, ɐɆɐ Ɉ ɚɔɖɒɆɑɢɓɔɒ, ɘɆɐ Ɏ 
ɓɋɚɔɖɒɆɑɢɓɔɒ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɎ ɓɆ ɕɖɔɘɥɌɋɓɎɎ Ɉɗɋɏ ɌɎɍɓɎ. 
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Ȩ ɣɘɔɒ ɐɔɓɘɋɐɗɘɋ ɕɖɋɊɑɆɉɆɋɘɗɥ, ɝɘɔɇɡ ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɆ ɖɆɗɗɒɔɘɖɋɑɎ ɗɑɋɊəɤɟɎɋ ɔɇɑɆɗɘɎ: 
 

Å ȵɖɆɈɔɈɡɋ Ɏ ɕɔɑɎɘɎɝɋɗɐɎɋ ɕɔɑɔɌɋɓɎɥ. ȵɔɊɊɋɖɌɐɆ Ɏ ɕɔɔɟɖɋɓɎɋ ɕɖɎɓɥɘɎɥ 
ɍɆɐɔɓɔɊɆɘɋɑɢɗɘɈɆ Ɏ/ɎɑɎ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɎ ɕɔɑɎɘɎɐɎ Ɋɑɥ   ɈɔɈɑɋɝɋɓɎɥ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ 
ɔɘɐɖɡɘɔɋ Ɏ ɊɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɋ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ (ȴȪȴ). ȸɆɐɆɥ ɕɔɑɎɘɎɐɆ ɊɔɑɌɓɆ ɕɖɋɊəɗɒɆɘɖɎɈɆɘɢ 
ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉ ɖɋɆɑɎɍɆɜɎɎ Ɏ ɗɔɇɑɤɊɋɓɎɥ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɛ ɗɘɆɓɊɆɖɘɔɈ, ɕɖɔɜɋɊəɖ Ɏ 
ɒɋɛɆɓɎɍɒɔɈ. 

Å ȺɎɓɆɓɗɎɖɔɈɆɓɎɋ. ȴɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɆɊɋɐɈɆɘɓɔɉɔ ɚɎɓɆɓɗɎɖɔɈɆɓɎɥ Ɋɑɥ ɉɆɖɆɓɘɎɖɔɈɆɓɎɥ 
ɇɋɗɕɋɖɋɇɔɏɓɔɉɔ ɚəɓɐɜɎɔɓɎɖɔɈɆɓɎɥ ɇɑɆɉɔɕɖɎɥɘɓɔɏ ɗɖɋɊɡ, ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔɏ Ɋɑɥ ɈɐɑɤɝɋɓɎɥ 
ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ ȴȪȴ. 

Å ȷɔɘɖəɊɓɎɝɋɗɘɈɔ Ɏ ɕɆɖɘɓɋɖɗɘɈɔ. ȷɔɊɋɏɗɘɈɎɋ əɗɘɆɓɔɈɑɋɓɎɤ ɗɈɥɍɋɏ ɒɋɌɊə ɈɗɋɒɎ 
ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɒɎ ɗɘɔɖɔɓɆɒɎ Ɉ ɖɆɒɐɆɛ ȴȪȴ, Ɉ ɘɔɒ ɝɎɗɑɋ Ɋɑɥ ɔɇɒɋɓɆ ɕɋɖɋɊɔɈɡɒ 
ɔɕɡɘɔɒ. ȵɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɆ ɎɉɖɆɤɘ ɜɋɓɘɖɆɑɢɓəɤ ɖɔɑɢ Ɉ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɎ ɒɋɌɈɋɊɔɒɗɘɈɋɓɓɔɉɔ 
ɗɔɘɖəɊɓɎɝɋɗɘɈɆ ɒɋɌɊə ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɒɎ ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɒɎ ɗɘɔɖɔɓɆɒɎ Ɉ ɖɆɍɑɎɝɓɡɛ 
ɗɋɐɘɔɖɆɛ, ɘɆɐɎɛ ɐɆɐ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ, ɍɊɖɆɈɔɔɛɖɆɓɋɓɎɋ Ɏ ɗɔɜɎɆɑɢɓɡɋ Ɉɔɕɖɔɗɡ; ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ, 
ɎɓɚɖɆɗɘɖəɐɘəɖɆ Ɏ ɍɆɓɥɘɔɗɘɢ Ɋɑɥ ɝɋɘɐɔɉɔ ɗɔɇɑɤɊɋɓɎɥ ɕɖɆɈ əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. 
ȨɆɌɓɡɒ Ɇɗɕɋɐɘɔɒ ɣɘɔɉɔ ɥɈɑɥɋɘɗɥ ɗɔɇɑɤɊɋɓɎɋ  ɕɖɎɓɜɎɕɔɈ  əɓɎɈɋɖɗɆɑɢɓɔɉɔ ɊɎɍɆɏɓɆ Ɋɑɥ 
ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ (ȹȪȴ) ɈɗɋɒɎ  ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɒɎ ɗɘɔɖɔɓɆɒɎ Ɉ ɜɋɑɥɛ ɕɔɈɡɞɋɓɎɥ 
ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ. 

Å Ȫɔɗɘəɕ ɐ ɆɗɗɎɗɘɎɈɓɡɒ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɥɒ (Ȧȸ) Ɏ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɡɒ ȮȰȸ. ȴɇɑɋɉɝɋɓɎɋ ɊɔɗɘəɕɆ ɑɤɊɋɏ 
ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɐ Ȧȸ Ɏ ȮȰȸ Ɋɑɥ əɑəɝɞɋɓɎɥ ɔɇəɝɋɓɎɥ ɝɋɖɋɍ ȴȪȴ. ȴɓ ɘɆɐɌɋ ɊɔɑɌɋɓ 
ɈɐɑɤɝɆɘɢ ɕɔɑɔɌɋɓɎɥ ɔ ɍɆɐəɕɐɆɛ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɡɛ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ, Ɇ ɘɆɐɌɋ ɔ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɋ 
ɎɓɗɘɖəɒɋɓɘɔɈ Ɏ əɗɑəɉ, ɆɊɆɕɘɎɖɔɈɆɓɓɡɛ ɐ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɥɒ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. 

Å ȮɗɗɑɋɊɔɈɆɓɎɥ. ȵɔɊɊɋɖɌɐɆ ɎɗɗɑɋɊɔɈɆɓɎɏ Ɏ ɖɆɍɖɆɇɔɘɔɐ Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɥ ȷȴȵȴ, 
ȴȴȶ Ɏ OȪ Ɋɑɥ əɑəɝɞɋɓɎɥ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ ɔɘɐɖɡɘɡɛ ɖɋɞɋɓɎɏ. 

Å ȮɓɚɖɆɗɘɖəɐɘəɖɆ. ȷɔɊɋɏɗɘɈɎɋ əɗɘɔɏɝɎɈɔɒə ɖɆɍɈɎɘɎɤ Ɏ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɤ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɋɏ 
ɎɓɚɖɆɗɘɖəɐɘəɖɡ Ɋɑɥ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ ɖɆɒɐɆɛ ȴȪȴ. 

Å ȷɔɍɊɆɓɎɋ ɕɔɘɋɓɜɎɆɑɆ. ȵɔɊɊɋɖɌɐɆ ɔɇəɝɋɓɎɥ ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɔɈ, ɈɗɕɔɒɔɉɆɘɋɑɢɓɔɉɔ ɕɋɖɗɔɓɆɑɆ Ɏ 
ɆɊɒɎɓɎɗɘɖɆɘɔɖɔɈ Ȯȸ ɕɔ ɈɔɕɖɔɗɆɒ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ, Ɇ ɘɆɐɌɋ AT, ȴȴȶ, OȪ Ɏ ȷȴȵȴ Ɋɑɥ 
ɣɚɚɋɐɘɎɈɓɔɏ ɖɆɇɔɘɡ ɗ əɝɆɟɎɒɎɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ ȴȪȴ. 

Å ȶɆɇɔɘɆ, ɔɖɎɋɓɘɎɖɔɈɆɓɓɆɥ ɓɆ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ. ȶɆɇɔɘɆ ɗɔɈɒɋɗɘɓɔ ɗ ɔɖɉɆɓɎɍɆɜɎɥɒɎ Ɏ 
ɆɗɗɔɜɎɆɜɎɥɒɎ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɋɑɥ ɈɡɥɈɑɋɓɎɥ ɘɖəɊɓɔɗɘɋɏ Ɏ ɖɋɞɋɓɎɏ, ɗɈɥɍɆɓɓɡɛ ɗ 
Ɋɔɗɘəɕɔɒ ɐ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɔɒə ȴȪȴ. ȴɗɔɇɔɋ ɈɓɎɒɆɓɎɋ ɗɑɋɊəɋɘ əɊɋɑɥɘɢ ɖɆɗɞɎɖɋɓɎɤ ɕɖɆɈ Ɏ 
ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɋɏ ɌɋɓɟɎɓ Ɏ ɊɋɈɔɝɋɐ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɒɔɉəɘ ɗɘɆɑɐɎɈɆɘɢɗɥ ɗ 
ɒɓɔɉɔɝɎɗɑɋɓɓɡɒɎ ɕɖɔɥɈɑɋɓɎɥɒɎ ɊɎɗɐɖɎɒɎɓɆɜɎɎ Ɏ ɗɘɎɉɒɆɘɎɍɆɜɎɎ. 

Å ȷɘɆɓɊɆɖɘɓɡɋ ɕɖɔɜɋɊəɖɡ. ȸɖɋɇɔɈɆɓɎɥ ɔɘ ɔɖɉɆɓɔɈ ɕɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ ɐɆɝɋɗɘɈɆ Ɏ ɕɖɎɍɓɆɓɎɤ 
ɐɈɆɑɎɚɎɐɆɜɎɎ ɈɐɑɤɝɋɓɎɥ ɈɔɕɖɔɗɔɈ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɐɆɝɋɗɘɈɆ, ɗɈɥɍɆɓɓɡɛ ɗ Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢɤ. 

Å ȵɔɊɉɔɘɔɈɐɆ Ɏ əɝɋɇɓɡɋ ɒɆɘɋɖɎɆɑɡ. ȶɆɗɗɒɔɘɖɋɓɎɋ ɈɔɕɖɔɗɆ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɘɔɉɔ, ɝɘɔɇɡ 
əɓɎɈɋɖɗɆɑɢɓɡɏ ɊɎɍɆɏɓ Ɋɑɥ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ(ȹȪȴ), Ɇɗɕɋɐɘɡ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ Ɋɑɥ əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, ɈɐɑɤɝɆɤɟɎɋ ɔɘɐɖɡɘɡɋ ɖɋɞɋɓɎɥ, ɗɘɆɑɎ ɓɋɔɘɠɋɒɑɋɒɔɏ ɝɆɗɘɢɤ 

ɓɆɜɎɔɓɆɑɢɓɔɏ əɝɋɇɓɔɏ ɕɖɔɉɖɆɒɒɡ ɕɔɊɉɔɘɔɈɐɎ ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɘɋɑɋɏ  ɐɆɐ ɓɆ ɓɆɝɆɑɢɓɔɒ ɣɘɆɕɋ, 
ɘɆɐ Ɏ ɕɔ ɒɋɗɘə ɖɆɇɔɘɡ.. 

 



ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ Ɋɑɥ ͼɗɋɛ: 
ȶəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɕɔ ͼɔɈɑɋɝɋɓɎɤ ΔɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ Ώɘɐɖɡɘɔɋ Ɏ ;ɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɋ ΏɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ 
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2.3. ʈʫʢʦʚʦʜʷʱʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʜʣ ̫ʫʯʝʙʥʳʭ 
ʟʘʚʝʜʝʥʠʡ, ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʶʱʠʭ ʆɼʆ 
ȹɝɋɇɓɡɋ ɍɆɈɋɊɋɓɎɥ  ɝɆɗɘɔ ɕɖɎɓɎɒɆɤɘ ɐɑɤɝɋɈɡɋ ɖɋɞɋɓɎɥ Ɉ ɔɘɓɔɞɋɓɎɎ ɔɗɓɔɈɓɔɉɔ ɗɔɊɋɖɌɆɓɎɥ Ɏ 
ɕɑɆɘɚɔɖɒ, Ɏɗɕɔɑɢɍəɋɒɡɛ Ɋɑɥ ɔɖɉɆɓɎɍɆɜɎɎ ȴȪȴ. ȵɔ ɣɘɔɏ ɕɖɎɝɎɓɋ ɗɑɋɊəɤɟɎɋ ɖəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ 
ɕɖɎɓɜɎɕɡ, ɔɗɓɔɈɆɓɓɡɋ ɓɆ ȲɆɘɖɎɜɋ ɊɋɏɗɘɈɎɏ (ɘɆɇɑɎɜɆ 1), ɒɔɉəɘ ɗɑəɌɎɘɢ Ɋɑɥ ɎɓɚɔɖɒɎɖɔɈɆɓɎɥ 
ɖɋɞɋɓɎɏ Ɉ ɣɘɎɛ ɔɇɑɆɗɘɥɛ. ȨɆɌɓɔ ɘɆɐɌɋ ɔɇɋɗɕɋɝɎɘɢ, ɝɘɔɇɡ Ɉɔɕɖɔɗɡ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ Ɏ əɓɎɈɋɖɗɆɑɢɓɔɉɔ 
ɊɎɍɆɏɓɆ Ɋɑɥ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ (ȹȪȴ) ɖɆɗɗɒɆɘɖɎɈɆɑɎɗɢ Ɉ ɇɔɑɋɋ ɞɎɖɔɐɔɒ ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɔɒ ɐɔɓɘɋɐɗɘɋ. Ȩɗɋ 
ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɋ ɍɆɈɋɊɋɓɎɥ ɊɔɑɌɓɡ ɕɖɎɍɓɆɈɆɘɢ, ɝɘɔ ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɓɎɋ Ɏ ɔɇəɝɋɓɎɋ ɊɔɑɌɓɔ ɈɋɗɘɎɗɢ ɗ 
əɝɋɘɔɒ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɋɏ əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. Ȩ ɖɆɒɐɆɛ ɒɋɖɔɕɖɎɥɘɎɏ, ɗɈɥɍɆɓɓɡɛ ɗ 
ɔɉɖɆɓɎɝɋɓɓɡɒɎ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɥɒɎ, ɈɆɌɓɔ, ɝɘɔɇɡ əɝɋɇɓɡɋ ɍɆɈɋɊɋɓɎɥ ɗɘɖɋɒɎɑɎɗɢ ɐ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɋ Ɏ 
ɔɗəɟɋɗɘɈɑɋɓɎɤ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɋɏ ɕɔɑɎɘɎɐɎ, ɕɖɔɜɋɊəɖ Ɏ ɗɘɆɓɊɆɖɘɔɈ, ɔɇɋɗɕɋɝɎɈɆɤɟɎɛ Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ Ɏ 
ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɔɗɘɢ ɖɋɞɋɓɎɏ Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ əɝɆɟɎɛɗɥ. ȵɔɗɐɔɑɢɐə ɋɗɘɢ ɒɓɔɉɔ ɎɓɊɎɈɎɊəɆɑɢɓɡɛ ɖɆɍɑɎɝɎɏ Ɉ 
əɗɑɔɈɎɥɛ, ɓɋɜɋɑɋɗɔɔɇɖɆɍɓɔ ɔɐɆɍɡɈɆɘɢ ɕɔɊɊɋɖɌɐə ɘɔɑɢɐɔ ɓɆ ɔɗɓɔɈɋ ɐɆɘɋɉɔɖɎɎ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɎ, ɘɆɐ ɐɆɐ 
ɐɖɆɏɓɋ ɈɆɌɓɔ ɕɔɗɑɋɊɔɈɆɘɋɑɢɓɔ Ɏ ɗɎɗɘɋɒɆɘɎɝɋɗɐɎ ɈɡɥɈɑɥɘɢ ɗəɟɋɗɘɈəɤɟɎɋ ɔɇɟɎɋ ɕɖɔɇɑɋɒɡ Ɏ 
ɕɖɋɕɥɘɗɘɈɎɥ ɗ əɝɋɘɔɒ ɕɖɎɓɜɎɕɔɈ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɔɉɔ ɊɎɍɆɏɓɆ Ɏ ɔɇəɝɋɓɎɥ. Ȩ ɣɘɔɒ ɐɔɓɘɋɐɗɘɋ ɕɖɋɊɑɆɉɆɋɘɗɥ, 
ɝɘɔɇɡ əɝɋɇɓɡɋ ɍɆɈɋɊɋɓɎɥ ɍɆɓɎɒɆɑɎɗɢ ɈɔɕɖɔɗɆɒɎ Ɉ ɗɑɋɊəɤɟɎɛ ɔɇɑɆɗɘɥɛ: 

 
Å ȭɆɝɎɗɑɋɓɎɋ. ȼɋɑɋɓɆɕɖɆɈɑɋɓɓɔɋ ɖɆɗɗɒɔɘɖɋɓɎɋ ɈɔɕɖɔɗɆ ɔ ɍɆɝɎɗɑɋɓɎɎ ɑɤɊɋɏ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ ȴȪȴ ɗ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋɒ Ɋɔɗɘəɕɓɡɛ ɔɘɐɖɡɘɡɛ ɖɋɞɋɓɎɏ ɓɆ Ɉɗɋɛ ɣɘɆɕɆɛ 
ɕɖɔɜɋɗɗɆ ɍɆɝɎɗɑɋɓɎɥ (ɔɘ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ ɔɇɟɋɗɘɈɋɓɓɔɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ ɔ ɕɖɋɊɑɆɉɆɋɒɡɛ 
ɓɆɕɖɆɈɑɋɓɎɥɛ ɔɇəɝɋɓɎɥ, ɖɋɉɎɗɘɖɆɜɎɎ, ɈɗɘəɕɎɘɋɑɢɓɡɛ ɣɐɍɆɒɋɓɆɛ Ɏ ɑɎɝɓɡɛ 
ɗɔɇɋɗɋɊɔɈɆɓɎɥɛ Ɋɔ ɕɖɎɓɥɘɎɥ Ɉ ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓəɤ ɔɖɉɆɓɎɍɆɜɎɤ). 

Å ȴɜɋɓɐɆ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɋɏ. ȴɜɋɓɐɆ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɋɏ Ɉɗɋɛ əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, ɝɘɔɇɡ 
ɔɇɋɗɕɋɝɎɘɢ ɕɔɑɓɡɏ Ɋɔɗɘəɕ ɐ ɕɖɔɉɖɆɒɒɋ ɔɇəɝɋɓɎɥ. 

Å ȷɘɖɆɘɋɉɎɥ Ɏ Ɉɓəɘɖɋɓɓɥɥ ɕɔɑɎɘɎɐɆ Ɉ ɔɘɓɔɞɋɓɎɎ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɎ. ȳɆɑɎɝɎɋ ɗɘɖɆɘɋɉɎɏ Ɏ 
Ɉɓəɘɖɋɓɓɋɏ ɕɔɑɎɘɎɐɎ Ɉ ɔɘɓɔɞɋɓɎɎ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɋɑɥ ɗɎɗɘɋɒɆɘɎɝɋɗɐɔɉɔ 
ɈɐɑɤɝɋɓɎɥ əɝɆɟɎɛɗɥ Ɏ ɗɔɘɖəɊɓɎɐɔɈ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ (ɈɐɑɤɝɆɥ ɓɆɇɔɖ, ɐɔɖɖɋɐɘɎɖɔɈɐə 
ɖɆɇɔɝɋɉɔ ɒɋɗɘɆ). Ƀɘɔ ɕɖɋɊɕɔɑɆɉɆɋɘ ɎɍəɝɋɓɎɋ ɖɔɑɎ ɖɆɍɑɎɝɓɡɛ ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɛ ɗɘɔɖɔɓ, 
Ɇ ɘɆɐɌɋ ɕɖɔɜɋɗɗɔɈ Ɏ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ Ɉ əɝɖɋɌɊɋɓɎɎ. Ȱ ɊɖəɉɎɒ ɈɔɕɖɔɗɆɒ ɔɘɓɔɗɥɘɗɥ ɕɔɑɎɘɎɐɆ 
ɍɆɐəɕɔɐ, ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɆ Ɏ ɕɔɊɊɋɖɌɐɆ Ɋɔɗɘəɕɓɔɉɔ ɐɔɓɘɋɓɘɆ Ɏ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ. 

Å ȷɔɊɋɖɌɆɓɎɋ. ȴɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɘɔɉɔ, ɝɘɔɇɡ ɗɔɊɋɖɌɆɓɎɋ ɖɆɍɖɆɇɆɘɡɈɆɑɔɗɢ Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ 
əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɖɆɍɑɎɝɓɡɒɎ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɥɒɎ Ɏ Ɉ ɖɆɍɑɎɝɓɡɛ ɐɔɓɘɋɐɗɘɆɛ ɓɆ ɔɗɓɔɈɋ ɕɖɎɒɋɓɋɓɎɥ 
ɕɖɎɓɜɎɕɔɈ ȹȪȴ. 

Å ȮɓɘɋɉɖɆɜɎɥ ɔɘɐɖɡɘɡɛ ɖɋɞɋɓɎɏ. ȮɍəɝɋɓɎɋ ɎɓɘɋɉɖɆɜɎɎ ȷȴȵȴ, ȴȴȶ Ɏ OȪ Ɉ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐə 
Ɏ ɔɗəɟɋɗɘɈɑɋɓɎɋ ɕɖɔɉɖɆɒɒ ɗ ɜɋɑɢɤ ɖɋɞɋɓɎɥ ɈɔɕɖɔɗɔɈ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ. 

Å ȹɗɘɖɆɓɋɓɎɋ ɇɆɖɢɋɖɔɈ. ȴɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɘɔɉɔ, ɝɘɔɇɡ ɆɗɗɎɗɘɎɈɓɡɋ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ (Ȧȸ) ɒɔɉɑɎ 
əɗɘɖɆɓɥɘɢ ɇɆɖɢɋɖɡ ɓɆ ɕəɘɎ ɔɇəɝɋɓɎɥ, ɈɐɑɤɝɆɥ, Ɉ ɝɆɗɘɓɔɗɘɎ, ɐɔɉɓɎɘɎɈɓɡɋ, ɚɎɍɎɝɋɗɐɎɋ Ɏ 
ɗɋɓɗɔɖɓɡɋ ɇɆɖɢɋɖɡ. Ƀɘɔ ɈɐɑɤɝɆɋɘ ɕɖɎɍɓɆɓɎɋ ɔɘɈɋɘɗɘɈɋɓɓɔɗɘɎ Ɉɗɋɛ ɗɘɖəɐɘəɖ  
ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɛ əɝɖɋɌɊɋɓɎɏ ɕɔ əɗɘɖɆɓɋɓɎɤ ɇɆɖɢɋɖɔɈ ɐ Ɋɔɗɘəɕɓɔɒə ɔɇəɝɋɓɎɤ ɗ 
ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋɒ ɕɖɎɓɜɎɕɔɈ ȹȪȴ. 

Å ȵɖɔɚɋɗɗɎɔɓɆɑɢɓɆɥ ɕɔɊɉɔɘɔɈɐɆ. ȶɆɗɗɒɔɘɖɋɓɎɋ Ɏ əɊɔɈɑɋɘɈɔɖɋɓɎɋ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɋɏ 
əɝɆɟɎɛɗɥ, ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɘɋɑɋɏ Ɏ ɊɖəɉɎɛ ɗɕɋɜɎɆɑɎɗɘɔɈ Ɉ ɕɔɊɉɔɘɔɈɐɋ Ɋɔɗɘəɕɓɔɉɔ ɐɔɓɘɋɓɘɆ Ɏ 
ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ. 

Å ɃɚɚɋɐɘɎɈɓɔɗɘɢ. ȴɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɓɆɑɎɝɎɥ ɒɋɛɆɓɎɍɒɔɈ ɖɋɉəɑɥɖɓɔɏ ɔɇɖɆɘɓɔɏ ɗɈɥɍɎ, 
ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉɆ Ɏ ɔɜɋɓɐɎ. 

Å ȷɑəɌɇɆ ɕɔɊɊɋɖɌɐɎ. ȷɔɍɊɆɓɎɋ ɐɔɒɕɋɘɋɓɘɓɡɛ ɗɑəɌɇ ɕɔɊɊɋɖɌɐɎ, ɔɇɋɗɕɋɝɎɈɆɤɟɎɛ 
ɈɡɥɈɑɋɓɎɋ Ɏ ɔɐɆɍɆɓɎɋ ɚɎɓɆɓɗɔɈɔɏ ɕɔɊɊɋɖɌɐɎ Ɏ ɎɓɚɔɖɒɎɖɔɈɆɓɎɋ Ɉɗɋɛ əɝɆɗɘɓɎɐɔɈ. 

Å ȷɔɇɑɤɊɋɓɎɋ. ȴɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɈɓɋɊɖɋɓɎɥ ɕɋɖɋɊɔɈɔɏ ɕɖɆɐɘɎɐɎ, ɕɔɊɊɋɖɌɎɈɆɋɒɔɏ, 
ɖɋɐɔɒɋɓɊɔɈɆɓɓɔɏ Ɏ/ɎɑɎ ɘɖɋɇəɋɒɔɏ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɒɎ ɔɖɉɆɓɆɒɎ ɕɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ 
ɐɆɝɋɗɘɈɆ Ɏ əɝɖɋɌɊɋɓɎɥɒɎ ɕɔ ɕɖɎɍɓɆɓɎɤ.  
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2.4. ʈʫʢʦʚʦʜʷʱʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʜʣ ̫ʠʥʩʪʨʫʢʪʦʨʦʚ 
 
ȵɋɖɋɊ ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɆɒɎ Ɏ ɊɖəɉɎɒɎ ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɘɋɑɥɒɎ ɗɘɔɎɘ ɍɆɊɆɝɆ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ ɐɔɓɘɋɓɘə Ɏ 
ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɡɒ əɝɋɇɓɡɒ ɖɋɗəɖɗɆɒ Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ əɝɆɟɎɛɗɥ , Ɇ ɘɆɐɌɋ ɗɔɕɖɔɈɔɌɊɋɓɎɋ  Ɏɛ ɓɆ ɕɖɔɘɥɌɋɓɎɎ 
Ɉɗɋɉɔ ɐəɖɗɆ Ɋɑɥ ɊɔɗɘɎɌɋɓɎɥ ɔɌɎɊɆɋɒɡɛ ɖɋɍəɑɢɘɆɘɔɈ ɔɇəɝɋɓɎɥ. ȴɓɎ ɎɉɖɆɤɘ ɐɑɤɝɋɈəɤ ɖɔɑɢ Ɉ 
ɕɖɎɓɥɘɎɎ ɖɋɞɋɓɎɏ ɔɘɓɔɗɎɘɋɑɢɓɔ ɕɋɊɆɉɔɉɎɝɋɗɐɔɏ ɊɋɥɘɋɑɢɓɔɗɘɎ, Ɏɗɕɔɑɢɍəɋɒɔɏ Ɋɑɥ ɕɋɖɋɊɆɝɎ 
ɗɔɊɋɖɌɆɓɎɥ, ɚɔɖɒɆɘɆ ɔɇɗəɌɊɋɓɎɏ Ɏ əɗɕɋɈɆɋɒɔɗɘɎ əɝɆɟɎɛɗɥ

25
. ȰɆɐ ɕɖɆɈɎɑɔ, Ɏɓɗɘɖəɐɘɔɖɡ ð ɣɘɔ ɑɤɊɎ, 

ɓɆɎɇɔɑɋɋ ɔɗɈɋɊɔɒɑɋɓɓɡɋ ɔ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɥɛ əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. ȴɓɎ ɒɔɉəɘ ɈɓɔɗɎɘɢ  
ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɡɋ ɐɔɖɖɋɐɘɎɈɡ ɓɋɕɔɗɖɋɊɗɘɈɋɓɓɔ Ɉ ɕɖɔɜɋɗɗ ɔɇəɝɋɓɎɥ  Ɏ ɕɖɋɊɑɆɉɆɘɢ  əɝɆɟɎɒɗɥ 
ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɘɢ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɋ ɒɆɘɋɖɎɆɑɡ ȴȴȶ, ȷȴȵȴ Ɏ OȪ, ɐɔɉɊɆ ɣɘɔ ɕɖɎɒɋɓɎɒɔ. Ȱɖɔɒɋ ɘɔɉɔ, ɔɓɎ 
ɒɔɉəɘ ɔɘɗɑɋɌɎɈɆɘɢ  əɗɕɋɈɆɋɒɔɗɘɢ Ɏ ɔɕɡɘ əɝɆɟɎɛɗɥ Ɏ ɈɓɔɗɎɘɢ ɎɍɒɋɓɋɓɎɥ Ɉ Ɏɛ ɔɇəɝɋɓɎɋ ɕɔ ɒɋɖɋ 
ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔɗɘɎ  Ɋɑɥ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɓɋɕɖɋɖɡɈɓɔɉɔ ɗɔɈɋɖɞɋɓɗɘɈɔɈɆɓɎɥ. ȴɇɗɑəɌɎɈɆɤɟɎɏ ɕɋɖɗɔɓɆɑ, 
ɆɊɒɎɓɎɗɘɖɆɘɔɖɡ Ȯȸ Ɉ ɗɎɑə Ɏɛ ɇɑɎɍɔɗɘɎ ɐ əɝɆɟɎɒɗɥ ɒɔɉəɘ ɈɓɔɗɎɘɢ  ɑɤɇɡɋ ɊɔɕɔɑɓɎɘɋɑɢɓɡɋ 
ɐɔɖɖɋɐɘɎɖɔɈɐɎ, ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɡɋ Ɋɑɥ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɘɔɉɔ, ɝɘɔɇɡ əɝɆɟɎɋɗɥ ɎɒɋɑɎ Ɋɔɗɘəɕ ɐ əɝɋɇɓɡɒ 
ɍɆɈɋɊɋɓɎɥɒ Ɏ ɒɔɉɑɎ ɊɔɗɘɎɉɆɘɢ ɖɋɍəɑɢɘɆɘɔɈ ɔɇəɝɋɓɎɥ. Ȩ ɣɘɔɏ ɗɈɥɍɎ ɕɖɋɊɑɆɉɆɋɘɗɥ, ɝɘɔɇɡ Ɏɓɗɘɖəɐɘɔɖɡ 
ɖɆɗɗɒɆɘɖɎɈɆɘɢ  Ɉɔɕɖɔɗɡ Ɉ ɗɑɋɊəɤɟɎɛ ɔɇɑɆɗɘɥɛ: 
 

Å ȳɆɗɘɆɈɓɎɝɋɗɘɈɔ Ɏ ɕɔɊɊɋɖɌɐɆ əɝɆɟɎɛɗɥ. ȨɐɑɤɝɋɓɎɋ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɛ ɕɋɊɆɉɔɉɎɝɋɗɐɎɛ 
ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɈ, Ɋɔɗɘəɕɓɡɛ Ɋɑɥ əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, ɎɓɊɎɈɎɊəɆɑɢɓɆɥ Ɏ ɣɚɚɋɐɘɎɈɓɆɥ 
ɆɊɆɕɘɆɜɎɥ ɕɔ ɒɋɖɋ ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔɗɘɎ, ɈɐɑɤɝɆɤɟɆɥ ɕɖɎɒɋɓɋɓɎɋ ɔɘɐɖɡɘɡɛ ɖɋɞɋɓɎɏ Ɏ 
ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɡɛ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ. 
 
Å ȴɗɈɋɊɔɒɑɋɓɓɔɗɘɢ. ȭɆɕɖɔɗ ə Ɉɗɋɛ əɝɆɟɎɛɗɥ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ ɔɇ Ɏɛ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɥɛ Ɏ 
ɚəɓɐɜɎɔɓɆɑɢɓɡɛ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɥɛ Ɋɑɥ ɔɐɆɍɆɓɎɥ ɗɈɔɋɈɖɋɒɋɓɓɔɏ, ɘɔɝɓɔɏ Ɏ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɋɏ 
ɕɔɊɊɋɖɌɐɎ Ɏ ɈɓɋɗɋɓɎɥ ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɡɋ ɐɔɖɖɋɐɘɎɈ Ɉ əɝɋɇɓɡɏ ɕɖɔɜɋɗɗ Ɏ əɝɋɇɓəɤ ɗɖɋɊə. 

Å ȳɆɗɘɆɈɓɎɝɋɗɘɈɔ Ɏ ɕɔɊɊɋɖɌɐɆ əɝɆɟɎɛɗɥ. ȨɐɑɤɝɋɓɎɋ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɛ ɊɎɊɆɐɘɎɝɋɗɐɎɛ 
ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɈ, Ɋɔɗɘəɕɓɡɛ Ɋɑɥ əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, ɎɓɊɎɈɎɊəɆɑɢɓɆɥ Ɏ ɣɚɚɋɐɘɎɈɓɆɥ 
ɐɔɖɖɋɐɘɎɖɔɈɐɆ ɕɔ ɒɋɖɋ ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔɗɘɎ, ɈɐɑɤɝɆɤɟɆɥ ɕɖɎɒɋɓɋɓɎɋ ɔɘɐɖɡɘɡɛ ɖɋɞɋɓɎɏ Ɏ 
ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɡɛ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ. 

Å ȮɓɘɋɉɖɆɜɎɥ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ. ȮɓɘɋɉɖɆɜɎɥ Ɋɔɗɘəɕɓɡɛ ɔɘɐɖɡɘɡɛ ɖɋɞɋɓɎɏ Ɉ ȴȪȴ, ɐɔɘɔɖɡɋ 
ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɘ ɗɘɆɓɊɆɖɘɆɒ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ (ɓɆɕɖɎɒɋɖ, ɘɋɛɓɎɝɋɗɐɎɒ ɗɘɆɓɊɆɖɘɆɒ, ɗɘɆɓɊɆɖɘɆɒ 
ɚɎɍɎɝɋɗɐɔɏ ɎɓɚɖɆɗɘɖəɐɘəɖɡ) ɓɆ Ɉɗɋɛ ɣɘɆɕɆɛ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɎ Ɏ ɔɗəɟɋɗɘɈɑɋɓɎɥ. 

Å ȴɜɋɓɐɆ. ȴɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈɎɥ ɐɖɎɘɋɖɎɥɒ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ, ɕɔɊɊɋɖɌɎɈɆɋɒɡɛ, 
ɖɋɐɔɒɋɓɊɔɈɆɓɓɡɛ Ɏ/ɎɑɎ ɘɖɋɇəɋɒɡɛ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɒɎ ɔɖɉɆɓɆɒɎ ɕɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ 
ɐɆɝɋɗɘɈɆ Ɏ əɝɖɋɌɊɋɓɎɥɒɎ ɕɔ ɕɖɎɍɓɆɓɎɤ. 

Å ɃɚɚɋɐɘɎɈɓɆɥ ɐɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɥ. ȷɔɊɋɏɗɘɈɎɋ ɓɆ ɖɋɉəɑɥɖɓɔɏ ɔɗɓɔɈɋ ɕɋɖɎɔɊɎɝɋɗɐɎɒ 
ɐɔɓɘɆɐɘɆɒ ɗ əɝɆɟɎɒɎɗɥ Ɋɑɥ ɔɜɋɓɐɎ Ɏɛ əɗɕɋɈɆɋɒɔɗɘɎ. 

Å ȵɋɖɎɔɊɎɝɋɗɐɎɏ ɔɇɍɔɖ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ ɗɔɊɋɖɌɆɓɎɥ. ȴɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɖɋɉəɑɥɖɓɔɉɔ 
ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉɆ ɗɔɊɋɖɌɆɓɎɥ ɓɆ ɕɖɋɊɒɋɘ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈɎɥ ɗɘɆɓɊɆɖɘɆɒ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ Ɏ ɈɓɋɗɋɓɎɋ 
ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɡɛ ɎɍɒɋɓɋɓɎɏ. 

Å ȲɔɓɎɘɔɖɎɓɉ. ȮɓɘɋɉɖɆɜɎɥ ɒɋɛɆɓɎɍɒɔɈ əɝɆɗɘɎɥ əɝɆɟɎɛɗɥ Ɉ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɋ ɐəɖɗɔɈ ɔɇəɝɋɓɎɥ 
ɓɆ ɔɗɓɔɈɋ ɕɔɗɘɔɥɓɓɔɏ ɔɇɖɆɘɓɔɏ ɗɈɥɍɎ Ɏ ɆɓɆɑɎɍɆ, Ɇ ɘɆɐɌɋ ɔɚɎɜɎɆɑɢɓɔɉɔ ɔɇɍɔɖɆ ɐəɖɗɔɈ. 
ȷɇɔɖ Ɏ ɗɔɕɔɗɘɆɈɑɋɓɎɋ ɊɆɓɓɡɛ ɔɇ ɔɕɡɘɋ əɝɆɟɎɛɗɥ Ɏ Ɏɛ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɥɛ Ɋɑɥ 
ɗɔɈɋɖɞɋɓɗɘɈɔɈɆɓɎɥ ɊɆɑɢɓɋɏɞɋɏ ɎɓɘɋɉɖɆɜɎɎ ɕɖɋɊɑɆɉɆɋɒɡɛ ɐəɖɗɔɈ. 

Å ȵɖɔɚɋɗɗɎɔɓɆɑɢɓɔɋ ɖɆɍɈɎɘɎɋ Ɏ ɔɇɒɋɓ ɍɓɆɓɎɥɒɎ. ȵɔɗɘɔɥɓɓɔɋ ɔɇɓɔɈɑɋɓɎɋ ɖɋɍəɑɢɘɆɘɔɈ 
ɎɗɗɑɋɊɔɈɆɓɎɏ Ɏ ɣɒɕɎɖɎɝɋɗɐɎɛ ɊɆɓɓɡɛ Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ Ɏ ɕɖɎɒɋɓɋɓɎɋ, ɉɊɋ ɣɘɔ 
ɈɔɍɒɔɌɓɔ, Ɉ ɕɖɔɚɋɗɗɎɔɓɆɑɢɓɔɏ ɕɖɆɐɘɎɐɋ. ȹɝɆɗɘɎɋ Ɉ ɔɇɒɋɓɋ ɕɋɖɋɊɔɈɡɒ ɔɕɡɘɔɒ ɒɋɌɊə 
ɗɕɋɜɎɆɑɎɗɘɆɒɎ. 
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2.5. ʈʫʢʦʚʦʜʷʱʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʜʣ ̫ʦʨʛʘʥʦʚ ʧʦ 
ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʶ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʠ ʧʨʠʟʥʘʥʠʷ 
ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ 
ȴɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɐɆɝɋɗɘɈɆ Ɏ ɕɖɎɍɓɆɓɎɋ ɐɈɆɑɎɚɎɐɆɜɎɎ ɗɘɆɑɎ ɐɑɤɝɋɈɡɒɎ ɣɑɋɒɋɓɘɆɒɎ ɕɔɊɊɋɖɌɐɎ ɔɇɟɋɏ 
ɆɐɘəɆɑɢɓɔɗɘɎ Ɏ ɜɋɓɓɔɗɘɎ ɕɖɋɊɑɆɉɆɋɒɔɉɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ. 
 
ȰɆɝɋɗɘɈɔ Ɉ ɕɋɖɈəɤ ɔɝɋɖɋɊɢ ɥɈɑɥɋɘɗɥ ɔɘɈɋɘɗɘɈɋɓɓɔɗɘɢɤ ɈɡɗɞɎɛ əɝɋɇɓɡɛ ɍɆɈɋɊɋɓɎɏ. ȨɓɋɞɓɎɋ ɔɖɉɆɓɡ 
ɕɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ ɐɆɝɋɗɘɈɆ ɎɉɖɆɤɘ ɈɆɌɓəɤ ɖɔɑɢ Ɉ ɚɔɖɒɎɖɔɈɆɓɎɎ ɐəɑɢɘəɖɡ ɐɆɝɋɗɘɈɆ ɓɆ ɔɗɓɔɈɋ 
əɗɘɆɓɔɈɑɋɓɎɥ ɗɘɆɓɊɆɖɘɔɈ, ɐɖɎɘɋɖɎɋɈ Ɏ ɔɜɋɓɐɎ ɕɖɔɉɖɆɒɒ Ɏ ɔɇɍɔɖɔɈ ɎɓɗɘɎɘəɜɎɔɓɆɑɢɓɡɛ ɒɋɛɆɓɎɍɒɔɈ 
ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɐɆɝɋɗɘɈɆ. ȵɖɎ ɔɜɋɓɐɋ ɐɆɝɋɗɘɈɆ Ɉəɍ ɎɑɎ ɔɖɉɆɓɡ ɕɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ ɐɆɝɋɗɘɈɆ ɔɇɡɝɓɔ 
əɝɎɘɡɈɆɤɘ ɐɈɆɑɎɚɎɐɆɜɎɤ ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɘɋɑɢɗɐɔɉɔ ɐɔɑɑɋɐɘɎɈɆ; ɊɎɊɆɐɘɎɝɋɗɐɎɋ      Ɏ əɝɋɇɓɡɋ ɖɋɗəɖɗɡ Ɏ 
ɒɋɘɔɊɡ ɔɇəɝɋɓɎɥ Ɉ ɖɆɒɐɆɛ ɆɓɆɑɎɍɆ ɓɆ Ɏɛ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈɎɋ ɜɋɑɥɒ ɔɇɟɋɉɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ. ȸɆɐɎɒ ɔɇɖɆɍɔɒ, 
ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɋ ɔɖɉɆɓɡ ɕɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ ɐɆɝɋɗɘɈɆ ɕɖɎɍɈɆɓɡ ɎɉɖɆɘɢ ɈɆɌɓəɤ ɖɔɑɢ Ɉ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɎ 
ɘɔɉɔ, ɝɘɔɇɡ ɕɔɑɎɘɎɐɆ, ɓɆɕɖɆɈɑɋɓɓɆɥ ɓɆ əɊɔɈɑɋɘɈɔɖɋɓɎɋ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɋɏ əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, 
ɗɕɔɗɔɇɗɘɈɔɈɆɑɆ ɕɔɈɡɞɋɓɎɤ ɐɆɝɋɗɘɈɆ ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɓɎɥ Ɏ ɔɇəɝɋɓɎɥ. 
 
ȵɖɎɍɓɆɓɎɋ ɐɈɆɑɎɚɎɐɆɜɎɎ ɕɖɋɊɗɘɆɈɑɥɋɘ ɗɔɇɔɏ ɔɚɎɜɎɆɑɢɓɔɋ ɕɖɎɍɓɆɓɎɋ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɒ ɔɖɉɆɓɔɒ 
ɜɋɓɓɔɗɘɎ ɐɈɆɑɎɚɎɐɆɜɎɎ Ɋɑɥ ɐɔɓɐɖɋɘɓɔɏ ɜɋɑɎ, ɕɔɑəɝɋɓɓɔɏ Ɉ ɗɘɖɆɓɋ ɎɑɎ ɍɆ ɖəɇɋɌɔɒ. ȴɖɉɆɓɡ ɕɔ 
ɕɖɎɍɓɆɓɎɤ ɊɔɑɌɓɡ ɗɘɖɋɒɎɘɢɗɥ ɕɖɎɊɋɖɌɎɈɆɘɢɗɥ ɕɖɎɓɜɎɕɔɈ, əɗɘɆɓɔɈɑɋɓɓɡɛ Ɉ ɖɋɉɎɔɓɆɑɢɓɡɛ 
ɐɔɓɈɋɓɜɎɥɛ ɄȳȫȷȰȴ ɔ ɕɖɎɍɓɆɓɎɎ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɈɐɑɤɝɆɤɘ Ɉ ɗɋɇɥ ɗɕɖɆɈɋɊɑɎɈɔɗɘɢ Ɏ ɓɋɊɎɗɐɖɎɒɎɓɆɜɎɤ 
ɕɖɎ ɔɜɋɓɎɈɆɓɎɎ, ɔɜɋɓɐə ɓɋɘɖɆɊɎɜɎɔɓɓɡɛ ɗɕɔɗɔɇɔɈ ɔɇəɝɋɓɎɥ, ɔɇɒɋɓ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɋɏ ɔ ɗɎɗɘɋɒɆɛ 
Ɉɡɗɞɋɉɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɐɆɝɋɗɘɈɆ Ɏ ɐɈɆɑɎɚɎɐɆɜɎɎ ɒɋɌɊə ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɒɎ ɔɖɉɆɓɆɒɎ
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ȴɖɉɆɓɡ ɕɔ ɈɔɕɖɔɗɆɒ ɕɖɎɍɓɆɓɎɥ ɊɔɑɌɓɡ ɘɆɐɌɋ Ɏɒɋɘɢ ɕɖɋɊɗɘɆɈɑɋɓɎɋ ɔ ɈɔɕɖɔɗɆɛ, ɗɈɥɍɆɓɓɡɛ ɗ 
ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋɒ ɈɔɈɑɋɝɋɓɎɥ əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ əɝɋɇɓəɤ ɗɖɋɊə Ɉ ɜɋɑɔɒ Ɏ Ɋɑɥ ɊɔɗɘɎɌɋɓɎɥ 
ɜɋɑɋɏ ɣɘɎɛ ɖəɐɔɈɔɊɥɟɎɛ ɕɖɎɓɜɎɕɔɈ, Ɉ ɝɆɗɘɓɔɗɘɎ, Ɉ ɖɆɒɐɆɛ ɔɘɐɖɡɘɔɉɔ Ɏ ɍɆɔɝɓɔɉɔ ɔɇəɝɋɓɎɥ. ȲɎɗɗɎɎ 
ɔɖɉɆɓɔɈ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ ɕɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ ɐɆɝɋɗɘɈɆ Ɏ ɔɖɉɆɓɔɈ ɕɔ ɕɖɎɍɓɆɓɎɤ ɘɋɗɓɔ ɗɈɥɍɆɓɡ ɒɋɌɊə ɗɔɇɔɏ: 
ɔɖɉɆɓɡ ɕɔ ɕɖɎɍɓɆɓɎɤ ɝɆɗɘɔ ɕɔɑɆɉɆɤɘɗɥ ɓɆ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɤ, ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɥɋɒəɤ ɔɖɉɆɓɆɒɎ ɕɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ 
ɐɆɝɋɗɘɈɆ. Ȩ ɣɘɔɒ ɐɔɓɘɋɐɗɘɋ ɕɖɋɊɑɆɉɆɋɘɗɥ, ɝɘɔɇɡ ɔɖɉɆɓɡ ɕɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ ɐɆɝɋɗɘɈɆ Ɏ ɕɖɎɍɓɆɓɎɤ 
ɐɈɆɑɎɚɎɐɆɜɎɏ ɍɆɓɎɒɆɑɎɗɢ ɗɑɋɊəɤɟɎɒɎ ɔɇɑɆɗɘɥɒɎ. 

Å  

Å ȵɖɎɒɋɓɋɓɎɋ ɓɋɊɎɗɐɖɎɒɎɓɆɜɎɔɓɓɔɉɔ ɕɖɎɍɓɆɓɎɥ. ȵɖɎɒɋɓɋɓɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɔɈ 
ɗɕɖɆɈɋɊɑɎɈɔɉɔ Ɏ ɓɋɊɎɗɐɖɎɒɎɓɆɜɎɔɓɓɔɉɔ ɕɖɎɍɓɆɓɎɥ ɐɈɆɑɎɚɎɐɆɜɎɎ, ɕɔɑəɝɋɓɓɡɛ Ɉ 
ɓɋɘɖɆɊɎɜɎɔɓɓɡɛ ɚɔɖɒɆɛ (ɘɆɐɎɛ ɐɆɐ ɔɓɑɆɏɓ Ɏ ɊɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɋ ɔɇəɝɋɓɎɋ), əɗɘɆɓɔɈɑɋɓɓɡɛ Ɉ 
ɖɋɉɎɔɓɆɑɢɓɡɛ ɐɔɓɈɋɓɜɎɥɛ ɄȳȫȷȰȴ ɔ ɕɖɎɍɓɆɓɎɎ. 

Å ȵɔɈɡɞɋɓɎɋ ɔɗɈɋɊɔɒɑɋɓɓɔɗɘɎ. ȶɆɍɈɎɘɎɋ ɕɔɓɎɒɆɓɎɥ ɈɔɕɖɔɗɔɈ, ɗɈɥɍɆɓɓɡɛ ɗ 
ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋɒ ɎɓɘɋɉɖɆɜɎɎ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. Ƀɘɔ ɈɐɑɤɝɆɑɔ ɇɡ Ɉ ɗɋɇɥ ɈɡɊɋɑɋɓɎɋ 
ɕɖɋɎɒəɟɋɗɘɈ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɔɗɘɎ Ɏ ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɋɓɎɋ ɇɔɑɋɋ ɞɎɖɔɐɔɉɔ ɐɖəɉɆ ɔɕɡɘɆ ɔɇəɝɋɓɎɥ. 

Å ȹɗɘɆɓɔɈɑɋɓɎɋ ɗɘɆɓɊɆɖɘɔɈ. ȨɐɑɤɝɋɓɎɋ Ɉ ɗɘɆɓɊɆɖɘɡ ɐɆɝɋɗɘɈɆ ɐɖɎɘɋɖɎɋɈ Ɏ ɝɋɘɐɎɛ 
ɕɔɑɔɌɋɓɎɏ, ɔɇɋɗɕɋɝɎɈɆɤɟɎɛ Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ ɔɇəɝɋɓɎɥ Ɋɑɥ ɞɎɖɔɐɔɉɔ ɐɖəɉɆ əɝɆɟɎɛɗɥ, Ɉ ɘɔɒ 
ɝɎɗɑɋ  ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. 

Å ȹɊɋɖɌɆɓɎɋ Ɏ ɖɋɍəɑɢɘɆɘɡ ɔɇəɝɋɓɎɥ. ȷɘɆɓɊɆɖɘɡ ɐɆɝɋɗɘɈɆ ɊɔɑɌɓɡ ɘɖɋɇɔɈɆɘɢ ɓɆɑɎɝɎɋ ə 
ɈəɍɔɈ ɒɋɛɆɓɎɍɒɔɈ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɔɇɋɗɕɋɝɎɈɆɑɎ ɇɡ Ɉɗɋɒ ɍɆɝɎɗɑɋɓɓɡɒ əɝɆɟɎɒɗɥ ɣɚɚɋɐɘɎɈɓɡɋ 
ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɎ Ɋɑɥ əɊɋɖɌɆɓɎɥ Ɏ ɔɐɔɓɝɆɓɎɥ ɔɇəɝɋɓɎɥ Ɏ ɉɆɖɆɓɘɎɖɔɈɆɑɎ ɇɡ Ɉɗɋɒ 
ɈɡɕəɗɐɓɎɐɆɒ ɣɐɈɎɈɆɑɋɓɘɓɡɋ ɖɋɍəɑɢɘɆɘɡ ɔɇəɝɋɓɎɥ ɓɋɍɆɈɎɗɎɒɔ ɔɘ ɗɕɔɗɔɇɆ ɋɉɔ ɕɔɑəɝɋɓɎɥ. 

Å ȵɔɗɘɔɥɓɓɔɋ ɗɔɈɋɖɞɋɓɗɘɈɔɈɆɓɎɋ ɕɖɔɜɋɗɗɔɈ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɐɆɝɋɗɘɈɆ (Quality Assurance -  
QA)  əɝɖɋɌɊɋɓɎɥɒɎ ɕɔ QA. ȶɆɗɗɒɔɘɖɋɘɢ ɐɔɓɐɖɋɘɓɡɋ ɔɇɑɆɗɘɎ, Ɉ ɐɔɘɔɖɡɛ, ɈɔɍɒɔɌɓɔ, 
ɕɔɘɖɋɇəɋɘɗɥ ɕɋɖɋɗɒɔɘɖɋɘɢ ɐɖɎɘɋɖɎɎ Ɏ ɕɖɔɜɋɊəɖɡ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ Ɏ ɕɖɎɍɓɆɓɎɥ ɐɆɝɋɗɘɈɆ Ɋɑɥ 
ɕɔɊɊɋɖɌɐɎ ɐɆɝɋɗɘɈɋɓɓɔɉɔ ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɓɎɥ Ɏ ɔɇəɝɋɓɎɥ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ ɖɆɒɐɆɛ Ɏɛ 
ɔɕɡɘɆ Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ Ɉɡɗɞɋɉɔ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, Ɉ ɘɔɒ ɝɎɗɑɋ  ȴȪȴ. 

Å ȵɔɣɘɆɕɓɔɋ ɔɗəɟɋɗɘɈɑɋɓɎɋ. ȹɝɖɋɌɊɋɓɎɥɒ QA ɗɑɋɊəɋɘ ɖɆɇɔɘɆɘɢ ɗ Ɉəɍɔɒ Ɋɑɥ 
ɕɔɣɘɆɕɓɔɉɔ ɈɓɋɊɖɋɓɎɥ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɡɛ ɕɖɆɐɘɎɐ, ɘɆɐɎɛ ɐɆɐ ɓɆɖɆɟɎɈɆɓɎɋ ɕɔɘɋɓɜɎɆɑɆ      
ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɘɋɑɢɗɐɔɉɔ ɗɔɗɘɆɈɆ, ɔɐɆɍɆɓɎɋ əɗɑəɉ əɝɆɟɎɒɗɥ, ɒɋɘɔɊɡ ɔɇəɝɋɓɎɥ, əɝɋɇɓɡɋ 
ɒɆɘɋɖɎɆɑɡ Ɏ ɖɋɗəɖɗɡ, ɒɆɘɋɖɎɆɑɢɓɡɋ ɗɖɋɊɗɘɈɆ. 

Å ȴɇɒɋɓ ɕɋɖɋɊɔɈɡɒ ɔɕɡɘɔɒ. ȹɝɖɋɌɊɋɓɎɥɒ QA ɗɑɋɊəɋɘ ɔɇɋɗɕɋɝɎɘɢ ɗɇɔɖ Ɏ 
ɖɆɗɕɖɔɗɘɖɆɓɋɓɎɋ ɕɋɖɋɊɔɈɔɉɔ ɔɕɡɘɆ Ɋɑɥ ɕɔɊɊɋɖɌɐɎ ɕɔɗɘɔɥɓɓɔɉɔ ɕɔɈɡɞɋɓɎɥ ɐɆɝɋɗɘɈɆ 
ɕɖɋɊɑɔɌɋɓɎɏ ȴȪȴ. ȳɆɕɖɎɒɋɖ, ɉɑəɛɆɥ ɌɋɓɟɎɓɆ Ɏ ɊɋɈɔɝɐɆ ɒɔɉəɘ ɖɆɍɉɔɈɆɖɎɈɆɘɢ ɓɆ ɥɍɡɐɋ 
ɌɋɗɘɔɈ ɕɔɗɖɋɊɗɘɈɔɒ  ɐɆɒɋɖɡ ɗɒɆɖɘɚɔɓɆ. 

 

26 ȷɒ., Ɉ ɝɆɗɘɓɔɗɘɎ, ȰɔɓɈɋɓɜɎɥ 1997 ɉ. ɔ ɕɖɎɍɓɆɓɎɎ ɐɈɆɑɎɚɎɐɆɜɎɏ, ɐɆɗɆɤɟɎɛɗɥ Ȩɡɗɞɋɉɔ ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ Ɉ ȫɈɖɔɕɋɏɗɐɔɒ 

ɖɋɉɎɔɓɋ, ȶɋɉɎɔɓɆɑɢɓəɤ ɐɔɓɈɋɓɜɎɤ 1983 ɉ. ɔ ɕɖɎɍɓɆɓɎɎ əɝɋɇɓɡɛ ɐəɖɗɔɈ, ɊɎɕɑɔɒɔɈ Ɏ əɝɋɓɡɛ ɗɘɋɕɋɓɋɏ ɔ Ɉɡɗɞɋɒ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɎ 

Ɉ ȦɍɎɆɘɗɐɔ- ȸɎɛɔɔɐɋɆɓɗɐɔɒ ɖɋɉɎɔɓɋ Ɏ ȦɍɎɆɘɗɐɔ-ȸɎɛɔɔɐɋɆɓɗɐəɤ ɖɋɉɎɔɓɆɑɢɓəɤ ɐɔɓɈɋɓɜɎɤ 2011 ɉ. ȵɖɎɍɓɆɓɎɋ ɐɈɆɑɎɚɎɐɆɜɎɏ Ɉ 

Ɉɡɗɞɋɒ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɎ. 
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3.  
ȩɑəɛɆɥ ɌɋɓɟɎɓɆ Ɏ ɊɋɈɔɝɐɆ ɖɆɍɉɔɈɆɖɎɈɆɤɘ ɓɆ ɥɍɡɐɋ ɌɋɗɘɔɈ ɓɆ ɐɆɒɋɖə ɗɒɆɖɘɚɔɓɆ. 

 

ʄʘʪʨʠʮʘ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʚ 

ʦʙʣʘʩʪʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 
3.1 ʋʥʠʚʝʨʩʘʣʴʥʳʡ ʜʠʟʘʡʥ ʜʣ ̫ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

3.2 ʄʘʪʨʠʮʘ: ʧʨʝʜʚʘʨʠʪʝʣʴʥʳʝ ʜʝʡʩʪʚʠʷ, ʤʝʨ rʧʦ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ, ʧʨʦʮʝʩʩʳ 

ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ 
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ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ Ɋɑɥ ͼɗɋɛ: 
ȶəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɕɔ ͼɔɈɑɋɝɋɓɎɤ ΔɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ Ώɘɐɖɡɘɔɋ Ɏ ;ɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɋ ΏɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ 
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3.1 ʋʥʠʚʝʨʩʘʣʴʥʳʡ ʜʠʟʘʡʥ ʜʣ ̫ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 
(ʋɼʆ) 
ȹɓɎɈɋɖɗɆɑɢɓɡɏ ɊɎɍɆɏɓ Ɋɑɥ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ (ȹȪȴ) ɔɍɓɆɝɆɋɘ ɕɖɔɜɋɗɗ, Ɉ ɐɔɘɔɖɔɒ əɝɋɇɓɡɏ ɕɑɆɓ (ɜɋɑɎ, 
ɒɋɘɔɊɡ, ɒɆɘɋɖɎɆɑɡ Ɏ ɔɜɋɓɐɎ) ɓɆɒɋɖɋɓɓɔ ɖɆɍɖɆɇɔɘɆɓ, ɝɘɔɇɡ ɕɖɋɊɑɔɌɎɘɢ ɉɎɇɐɎɋ Ɏ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɡɋ 
ɕɔɊɛɔɊɡ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɒɔɉəɘ ɇɡɘɢ ɆɊɆɕɘɎɖɔɈɆɓɡ ɐ ɎɓɊɎɈɎɊəɆɑɢɓɡɒ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɥɒ. ȰɑɤɝɋɈɡɋ 
ɐɔɒɕɔɓɋɓɘɡ ȹȪȴ ɍɆɐɑɤɝɆɤɘɗɥ Ɉ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɎ ɉɎɇɐɔɗɘɎ Ɏ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ Ɉ ɗɕɔɗɔɇɆɛ ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɋɓɎɥ 
ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ, ɗɕɔɗɔɇɆɛ ɖɋɆɉɎɖɔɈɆɓɎɥ ɎɑɎ ɊɋɒɔɓɗɘɖɎɖɔɈɆɓɎɥ ɍɓɆɓɎɏ Ɏ ɓɆɈɡɐɔɈ, Ɇ ɘɆɐɌɋ Ɉ ɘɔɒ, ɐɆɐ 
ɔɓɎ əɝɆɗɘɈəɤɘ Ɉ ɕɖɔɜɋɗɗɋ ɔɇəɝɋɓɎɥ (ɓɆɕɖɎɒɋɖ, ɓɆ əɖɔɈɓɋ ɗɔɊɋɖɌɆɓɎɥ ɐəɖɗɆ, ɈɍɆɎɒɔɊɋɏɗɘɈɎɥ ɗɔ 
ɗɈɋɖɗɘɓɎɐɆɒɎ Ɏ ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɆɒɎ Ɏ ɘ. Ɋ.); Ɏ Ɉ ɊɔɕɔɑɓɋɓɎɋ ɐ ɗɔɐɖɆɟɋɓɎɤ ɇɆɖɢɋɖɔɈ Ɉ ɔɇəɝɋɓɎɎ ɕəɘɋɒ 
ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɋɓɎɥ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɛ əɗɑɔɈɎɏ, ɕɔɊɊɋɖɌɐɎ Ɏ ɕɖɔɇɑɋɒ ɕɖɎ ɗɔɛɖɆɓɋɓɎɎ ɈɡɗɔɐɎɛ 
ɕɔɐɆɍɆɘɋɑɋɏ əɗɕɋɈɆɋɒɔɗɘɎ Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ əɝɆɟɎɛɗɥ

27
. 

 

ȷəɟɋɗɘɈəɤɘ ɘɆɐɌɋ ɇɆɖɢɋɖɡ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɒɔɉəɘ ɗɔɍɊɆɈɆɘɢ ɗɔɈɖɋɒɋɓɓɡɋ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ Ɋɑɥ ɑɤɊɋɏ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. Ȼɔɘɥ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ ɕɔɒɔɉɆɤɘ əɝɆɟɎɒɗɥ ɕɔɑəɝɆɘɢ ɇɔɑɢɞɋ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ  ɗɆɒɡɒɎ 
ɖɆɍɓɔɔɇɖɆɍɓɡɒɎ ɗɕɔɗɔɇɆɒɎ, ɔɓɎ ɓɋ ɈɗɋɉɊɆ ɔɇɋɗɕɋɝɎɈɆɤɘ Ɉɗɋɒ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɥɒ ɖɆɈɓɡɏ Ɋɔɗɘəɕ ɐ 
əɝɋɇɓɔɏ ɗɖɋɊɋ Ɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ 

28
. ȶəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɕɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ Ɉɋɇ-ɐɔɓɘɋɓɘɆ, 

ɔɕəɇɑɎɐɔɈɆɓɓɡɋ ȰɔɓɗɔɖɜɎəɒɔɒ ȨɗɋɒɎɖɓɔɏ ȵɆəɘɎɓɡ (W3C, 2008), ɕɖɋɊɓɆɍɓɆɝɋɓɡ ɓɋ ɘɔɑɢɐɔ Ɋɑɥ 
ɖɆɍɖɆɇɔɘɝɎɐɔɈ Ɉɋɇ-ɐɔɓɘɋɓɘɆ Ɏ ɎɓɗɘɖəɒɋɓɘɔɈ ɗɔɍɊɆɓɎɥ  ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɛ Ɉɋɇ-ɗɆɏɘɔɈ Ɏ Ɉɋɇ-ɖɋɗəɖɗɔɈ, 
ɓɔ Ɏ Ɋɑɥ ɞɎɖɔɐɔɉɔ ɐɖəɉɆ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ, ɝɘɔ  ɥɈɑɥɋɘɗɥ ɈɆɌɓɡɒ Ɏɓɗɘɖəɒɋɓɘɔɒ Ɋɑɥ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ 
ɕɖɎɓɜɎɕɔɈ ȹȪȴ Ɉ Ɋɔɗɘəɕɋ ɐ Ɉɋɇ-ɖɋɗəɖɗɆɒ Ɋɑɥ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. ȹɝɆɟɎɋɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ 
ɊɔɑɌɓɡ Ɏɒɋɘɢ Ɋɔɗɘəɕ ɐɔ Ɉɗɋɒ ɐɔɒɕɔɓɋɓɘɆɒ əɝɋɇɓɔɉɔ ɕɖɔɜɋɗɗɆ (ɈɐɑɤɝɆɥ ɖɋɉɎɗɘɖɆɜɎɤ, 
ɆɊɒɎɓɎɗɘɖɆɘɎɈɓɡɋ Ɉɔɕɖɔɗɡ, ɐəɖɗɔɈəɤ ɖɆɇɔɘə Ɏ ɘ. Ɋ.), ɐɔɘɔɖɡɏ ɇəɊɋɘ Ɋɔɗɘəɕɋɓ əɝɆɟɎɒɗɥ ɇɋɍ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɎ; Ɏ ɕɋɊɆɉɔɉɎ ɊɔɑɌɓɡ ɕɖɔɥɈɑɥɘɢ ɕɔɍɎɘɎɈɓɔɋ ɔɘɓɔɞɋɓɎɋ ɐ ɣɘɎɒ ɕɖɔɜɋɗɗɆɒ Ɏ 
ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɘɢ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟəɤ ɕɋɊɆɉɔɉɎɐə. 
 

Ȩ ɒɆɘɖɎɜɋ, ɔɇɗəɌɊɆɋɒɔɏ Ɉ ɖɆɍɊɋɑɋ 3.2, ɎɍɑɔɌɋɓɡ ɊɔɕɔɑɓɎɘɋɑɢɓɡɋ ɣɑɋɒɋɓɘɡ ȹȪȴ, ɐɔɘɔɖɡɋ 
ɕɖɋɊɑɆɉɆɋɘɗɥ ɈɐɑɤɝɎɘɢ Ɋɑɥ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ ȴȪȴ Ɋɑɥ əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. 
 

3.2 ʄʘʪʨʠʮʘ: ʧʨʝʜʚʘʨʠʪʝʣʴʥʳʝ ʤʝʨʳ, ʤʝʨ rʧʦ 
ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ, ʧʨʦʮʝʩʩʳ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ 
Ȫɑɥ ɘɔɉɔ ɝɘɔɇɡ ɗɊɋɑɆɘɢ ȴȪȴ Ɋɔɗɘəɕɓɡɒ Ɋɑɥ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔ ɕɖɎɓɥɘɢ ɖɥɊ ɒɋɖ ɓɆ 
Ɉɗɋɛ ɣɘɆɕɆɛ ɕɖɔɜɋɗɗɆ ɔɇəɝɋɓɎɥ. ȷɑɋɊəɤɟɎɋ ɒɋɖɡ ɐɆɗɆɤɘɗɥ ɖɆɍɑɎɝɓɡɛ ɣɘɆɕɔɈ ɕɖɔɜɋɗɗɆ ɔɇəɝɋɓɎɥ; 
ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔ ɖɆɗɗɒɔɘɖɋɘɢ ɕɖɋɊɈɆɖɎɘɋɑɢɓɡɋ əɗɑɔɈɎɥ, ɕɖɔɜɋɗɗɡ ɔɗəɟɋɗɘɈɑɋɓɎɥ Ɏ ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉɆ. ɃɘɎ 
ɊɋɏɗɘɈɎɥ ɕɖɎɓɋɗəɘ ɕɔɑɢɍə Ɉɗɋɒ əɝɆɟɎɒɗɥ ɓɋɍɆɈɎɗɎɒɔ ɔɘ Ɏɛ ɗɕɔɗɔɇɓɔɗɘɋɏ. 
 

Ȼɔɘɥ ɗəɟɋɗɘɈəɤɘ ɔɗɔɇɡɋ ɗɔɔɇɖɆɌɋɓɎɥ Ɋɑɥ ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɆ (ɘ.ɋ. ɍɆɐɔɓɔɊɆɘɋɑɢɗɘɈɔ/ɕɔɑɎɘɎɐɆ Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ 
ɎɓɚɖɆɗɘɖəɐɘəɖɡ), ɕɖɔɒɡɞɑɋɓɓɔɗɘɎ (ɓɆɕɖɎɒɋɖ, ɖɆɍɖɆɇɔɘɝɎɐɔɈ Ɉɋɇ-ɗɆɏɘɔɈ, ɖɆɍɖɆɇɔɘɝɎɐɔɈ 
ɎɓɗɘɖəɒɋɓɘɔɈ), əɝɖɋɌɊɋɓɎɏ (ɓɆɕɖɎɒɋɖ, ɖɆɍɖɆɇɔɘɝɎɐɔɈ əɝɋɇɓɡɛ ɕɖɔɉɖɆɒɒ) Ɏ ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɔɈ (ɓɆɕɖɎɒɋɖ, 
ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɘɋɑɋɏ, ɑɋɐɘɔɖɔɈ), ɔɓ ɕɔɑɋɍɋɓ Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ ɗɘɔɖɔɓ, əɝɆɗɘɈəɤɟɎɛ Ɉ ȴȪȴ, ɈɐɑɤɝɆɥ ɑɤɊɋɏ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, ɝɘɔɇɡ Ɏɒɋɘɢ ɔɇɟɋɋ ɕɔɓɎɒɆɓɎɋ ɐɆɌɊɔɉɔ ɣɘɆɕɆ ɖɆɍɈɎɘɎɥ Ɏ ɊɋɏɗɘɈɎɏ, ɗɈɥɍɆɓɓɡɛ ɗ 
ɐɆɌɊɡɒ ɣɘɆɕɔɒ. 
 

ȪɆɓɓɡɏ ɖɆɍɊɋɑ ɗɔɗɘɔɎɘ Ɏɍ ɘɖɋɛ ɐɔɒɕɔɓɋɓɘɔɈ: 

Å Ȩ ɘɆɇɑɎɜɋ 1. ɕɖɎɈɔɊɎɘɗɥ ɒɆɘɖɎɜɆ ɕɖɋɊɈɆɖɎɘɋɑɢɓɡɛ ɒɋɖ, ɒɋɖ ɕɔ ɖɋɆɑɎɍɆɜɎɎ Ɏ ɕɖɔɜɋɗɗɔɈ 
ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉɆ Ɋɑɥ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɎ ȴȪȴ Ɋɑɥ ɔɘɐɖɡɘɡɛ ɖɋɞɋɓɎɏ Ɋɑɥ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ; 

Å ȶɆɍɊɋɑ 3.2.1 ɗɔɊɋɖɌɎɘ ɐɑɤɝɋɈɡɋ ɗɔɔɇɖɆɌɋɓɎɥ ɕɔ ɐɆɌɊɔɒə ɣɑɋɒɋɓɘə ɣɘɔɏ ɒɆɘɖɎɜɡ Ɏ, ɐɖɔɒɋ 
ɘɔɉɔ, Ɉ ɖɆɍɊɋɑɋ ȵɖɎɑɔɌɋɓɎɥ, 

Å ȵɖɎɑɔɌɋɓɎɥ 5, 6 Ɏ 7 ɗɔɊɋɖɌɆɘ ɐɔɓɘɖɔɑɢɓɡɋ ɗɕɎɗɐɎ Ɋɑɥ ɐɆɌɊɔɉɔ Ɏɍ ɣɑɋɒɋɓɘɔɈ ȲɆɘɖɎɜɡ, 
ɐɔɘɔɖɡɋ ɒɔɉəɘ ɇɡɘɢ əɈɥɍɆɓɡ ɗ ɖɆɍɑɎɝɓɡɒɎ ɜɋɑɥɒɎ ɕɔ ɒɋɖɋ ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔɗɘɎ. 

 
 
 
 
 
 
 
 

27 http://www.udlcenter.org/aboutudl/udldefined 

28 Hashey & Stahl (2014) 

http://www.udlcenter.org/aboutudl/udldefined


22 ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ ;ɑɥ ͼɗɋɛ 
 

 

 

ʊʘʙʣʠʮʘ 1. ʄʘʪʨʠʮʘ ʧʨʝʜʚʘʨʠʪʝʣʴʥʳʭ ʜʝʡʩʪʚʠʡ, ʤʝʨ ʧʦ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʠ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ 

ʜʣ ̫ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʆɼʆ ʩ ʦʪʢʨʳʪʳʤʠ ʨʝʰʝʥʠʷʤʠ ʜʣ ̫ʣʶʜʝʡ ʩ ʠʥʚʘʣʠʜʥʦʩʪʴʶ.      

ɺʢʣʶʯʠʪʴ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛ ʥʘ ʚʩʝʭ ʫʨʦʚʥʷʭ. 

1  
ȵɖɋɊɈɆɖɎɘɋɑɢɓɡɋ ɊɋɏɗɘɈɎɥ Ȳɋɖɡ ɕɔ ɖɋɆɑɎɍɆɜɎɎ ȵɖɔɜɋɗɗɡ ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉɆ 

 
ī ȴɕɖɋɊɋɑɎɘɢ ɔɇɟɋɋ 
ɎɓɗɘɎɘəɜɎɔɓɆɑɢɓɔɋ 
ɈɎɊɋɓɎɋ Ɏ ɕɖɎɈɋɖɌɋɓɓɔɗɘɢ 
ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɤ ɊɔɗɘəɕɆ 
ɒəɌɝɎɓ Ɏ ɌɋɓɟɎɓ ɐɔ Ɉɗɋɒ 
ɆɗɕɋɐɘɆɒ ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɋɓɎɥ 
ȴȪȴ. 

ī ȶɆɍɖɆɇɔɘɆɘɢ 
ɎɓɗɘɎɘəɜɎɔɓɆɑɢɓəɤ 
ɕɔɑɎɘɎɐə Ɉ ɔɘɓɔɞɋɓɎɎ 
ɕɑɆɘɚɔɖɒɡ Ɋɑɥ 
ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɥ, ɐɔɘɔɖɆɥ 
ɔɇɋɗɕɋɝɎɈɆɑɆ ɇɡ əɝɆɗɘɎɋ 
Ɉɗɋɛ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɛ 
ɎɓɗɘɎɘəɜɎɔɓɆɑɢɓɡɛ 
ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɛ ɗɘɔɖɔɓ Ɏ 
ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈɔɈɆɑɆ 
ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɥɒ əɝɆɟɎɛɗɥ, 
ɓɆəɝɓɡɛ ɖɆɇɔɘɓɎɐɔɈ Ɏ 
ɆɊɒɎɓɎɗɘɖɆɘɎɈɓɔɉɔ 
ɕɋɖɗɔɓɆɑɆ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. 

ī ȸɆɒ, ɉɊɋ ɣɘɔ ɈɔɍɒɔɌɓɔ, 
ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɘɢ ɕɋɖɋɊɔɈəɤ 
ɕɖɆɐɘɎɐə Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ ɕɔɑɎɘɎɐɎ 
Ɏ ɕɖɆɐɘɎɐɎ. 

ī ȳɆɍɓɆɝɎɘɢ ɔɘɈɋɘɗɘɈɋɓɓɔɋ 
ɑɎɜɔ ɎɑɎ əɕɖɆɈɑɋɓɎɋ, 
ɓɆɊɋɑɋɓɓɔɋ 
ɓɆɊɑɋɌɆɟɎɒɎ 
ɕɔɑɓɔɒɔɝɎɥɒɎ, Ɋɑɥ 
ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɖɋɆɑɎɍɆɜɎɎ 
ɕɔɑɎɘɎɐɎ Ɉ ɔɘɓɔɞɋɓɎɎ 
ɈɡɇɖɆɓɓɔɏ ɕɑɆɘɚɔɖɒɡ. 

ī ȶɆɍɖɆɇɔɘɆɘɢ Ɋɔɗɘəɕɓɡɋ 
ɖɋɗəɖɗɡ Ɏ ɗɘɆɓɊɆɖɘɡ ɗ 
əɝɋɘɔɒ ɞɎɖɔɐɔɉɔ ɐɖəɉɆ 
ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɋɏ 
əɝɆɟɎɛɗɥ, ɓɆəɝɓɔɉɔ Ɏ 
ɆɊɒɎɓɎɗɘɖɆɘɎɈɓɔɉɔ 
ɕɋɖɗɔɓɆɑɆ. 

ī ȶɆɍɖɆɇɔɘɆɘɢ ɕɖɔɜɋɗɗ ɔɘɇɔɖɆ 
Ɋɔɗɘəɕɓɔɏ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ Ɏ 
ɐɔɓɘɋɓɘɆ, ɈɐɑɤɝɆɤɟɋɉɔ 
ɕɑɆɘɚɔɖɒɡ, ɐɔɓɘɋɓɘ Ɏ 
əɗɑɔɈɎɥ. Ƀɘɔ ɇəɊɋɘ 
Ɉɐɑɤɝɋɓɔ Ɉ 
ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɋ 
ɖəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɡ 
ɕɖɎɔɇɖɋɘɋɓɎɥ. 

ī ȶɆɍɖɆɇɔɘɆɘɢ 
ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɋ 
ɕɖɔɉɖɆɒɒɡ ɕɔɊɉɔɘɔɈɐɎ Ɋɑɥ 
Ɉɗɋɛ əɝɆɗɘɈəɤɟɎɛ ɝɑɋɓɔɈ 
ɎɓɗɘɎɘəɜɎɔɓɆɑɢɓɔɉɔ 
ɗɔɔɇɟɋɗɘɈɆ (ɈɐɑɤɝɆɥ 
əɝɆɟɎɛɗɥ, ɆɐɆɊɋɒɎɝɋɗɐɎɏ 
Ɏ ɆɊɒɎɓɎɗɘɖɆɘɎɈɓɡɏ 
ɕɋɖɗɔɓɆɑ 

ī Ȩ ɕɖɔɜɋɗɗɋ 
ɖɋɆɑɎɍɆɜɎɎ 
ɕɔɊɊɋɖɌɎɈɆɘɢ 
ɗɔɉɑɆɗɔɈɆɓɓɔɗɘɢ ɒɋɖ, 
ɐɆɗɆɤɟɎɛɗɥ 
ɕɑɆɘɚɔɖɒ Ɏ ɊɋɏɗɘɈɎɏ 
ɗ ɐɔɓɘɋɓɘɔɒ. 
ȴɇɋɗɕɋɝɎɘɢ 
ɗɔɉɑɆɗɔɈɆɓɓɔɗɘɢ 
ɗɋɉɒɋɓɘɎɖɔɈɆɓɓɡɛ 
ɒɋɖ Ɉ ɖɆɒɐɆɛ Ɉɗɋɏ 
ɗɎɗɘɋɒɡ. 

ī ȴɇɋɗɕɋɝɎɘɢ 
Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ ɕɑɆɘɚɔɖɒ 
Ɏ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ. 

ī ȵɔɊɉɔɘɔɈɎɘɢ 
ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɔɈ Ɏ 
əɝɆɟɎɛɗɥ. 

ī ȴɇɋɗɕɋɝɎɘɢ 
ɕɔɗɘɔɥɓɓəɤ 
ɔɜɋɓɐə Ɏ ɔɇɖɆɘɓəɤ 
ɗɈɥɍɢ ɗ 
ɖɆɍɑɎɝɓɡɒɎ 
ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɥɒɎ. 

ī  

ī ȵɖɋɊɔɗɘɆɈɎɘɢ 
ɕɖɔɚɋɗɗɎɔɓɆɑɢɓ
əɤ ɕɔɊɉɔɘɔɈɐə. 

ī ȮɗɕɔɑɢɍɔɈɆɘɢ 
ɕɖɔɇɓəɤ 
ɈɋɖɗɎɤ ɗ 
ɞɎɖɔɐɎɒ 
ɐɖəɉɔɒ 
ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ. 

ī ȵɔɗɘɔɥɓɓɔ 
ɕɔɈɡɞɆɘɢ 
ɔɗɈɋɊɔɒɑɋɓɓɔɗɘɢ ɔ 
ɕɔɑɎɘɎɐɋ, 
ɍɆɐɔɓɔɊɆɘɋɑɢɗɘɈɋ, 
ɈɆɖɎɆɓɘɆɛ 
ɔɇəɝɋɓɎɥ Ɏ 
ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɔɉɔ 
ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ. 

ī ȹɝɎɘɡɈɆɘɢ Ɉɔɕɖɔɗɡ 
ɉɋɓɊɋɖɓɔɉɔ 
ɖɆɈɋɓɗɘɈɆ ɕɖɎ 
ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɎ 
ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ 
ɕɑɆɘɚɔɖɒ. 

ī ȴɇɋɗɕɋɝɎɘɢ 
ɕɔɑəɝɋɓɎɋ ɔɘɍɡɈɔɈ 
ɔɘ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ. 

ī ȴɇɓɔɈɎɘɢ Ɉ 
ɗɑəɝɆɋ 
ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔɗɘɎ 
ɗ ɕɔɒɔɟɢɤ 
ȷȴȵȴ. 

ī ȵɖɎ ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔɗɘɎ 
ɊɔɇɆɈɎɘɢ 
ɊɔɕɔɑɓɎɘɋɑɢɓɡɋ 
ɚəɓɐɜɎɔɓɆɑɢɓɡɋ 
ɕɑɆɘɚɔɖɒɡ. 

ī ȵɖɔɈɔɊɎɘɢ 
ɕɋɖɎɔɊɎɝɋɗɐəɤ ɔɜɋɓɐə 
Ɋɑɥ ɔɕɖɋɊɋɑɋɓɎɥ 
ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈɎɥ ɕɔɑɎɘɎɐɋ 
ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ Ɏ 
ɗɔɉɑɆɗɔɈɆɓɓɡɒ 
ɗɘɆɓɊɆɖɘɆɒ, Ɏ ɗɘɋɕɋɓɎ 
əɊɔɈɑɋɘɈɔɖɋɓɓɔɗɘɎ 
ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ. 

ī ȨɓɋɗɘɎ 
ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɡɋ 
ɐɔɖɖɋɐɘɎɈɡ ɓɆ 
ɔɗɓɔɈɋ 
ɖɋɍəɑɢɘɆɘɔɈ 
ɔɜɋɓɐɎ. 

ī ȹɝɎɘɡɈɆɘɢ Ɉɔɕɖɔɗɡ 
ɉɋɓɊɋɖɓɔɉɔ ɖɆɈɋɓɗɘɈɆ 
ɕɖɎ ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉɋ. 

 
 

ʇ
ʣ
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ʦ
ʨ
ʤ
ʳ

 



ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ Ɋɑɥ ͼɗɋɛ: 
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- ȹɗɘɆɓɔɈɎɘɢ ɕɔɑɎɘɎɐə 
ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɥ ɐɖɎɘɋɖɎɋɈ 
ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ ɕɖɎ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɋ 
əɝɋɇɓɡɛ ɕɖɔɉɖɆɒɒ Ɏ 
əɝɋɇɓɡɛ ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɈ Ɏ 
ɑɤɇɡɛ ɊɖəɉɎɛ ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɈ, 
ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɥɋɒɡɛ əɝɆɟɎɒɗɥ 

- ȴɇɋɗɕɋɝɎɘɢ ɓɆɖɆɟɎɈɆɓɎɋ 
ɕɔɘɋɓɜɎɆɑɆ 
ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɛ 
ɗɔɘɖəɊɓɎɐɔɈ Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ 
ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɎ Ɋɔɗɘəɕɓɔɉɔ 
ɐɔɓɘɋɓɘɆ 

- ȴɇɋɗɕɋɝɎɘɢ ɒɋɛɆɓɎɍɒ 
Ɉɓəɘɖɋɓɓɋɉɔ ɔɇɍɔɖɆ 
ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈɎɥ ɗɔɊɋɖɌɆɓɎɥ 
əɝɋɇɓɡɛ  ɐəɖɗɔɈ ɗɘɆɓɊɆɖɘɆɒ 
ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ Ɏ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɥɒ 
ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ ɕɋɖɋɊ 
ɕəɇɑɎɝɓɡɒ ɍɆɕəɗɐɔɒ 
ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɔɓɓɡɛ 
ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɈ 

- ȮɍəɝɎɘɢ ɐɔɓɘɋɐɗɘ, Ɉ ɐɔɘɔɖɔɒ 
ɇəɊɋɘ ɔɗəɟɋɗɘɈɑɥɘɢɗɥ 
ɔɇəɝɋɓɎɋ 

- ȨɐɑɤɝɎɘɢ Ɋɔɗɘəɕɓɡɋ 
ɖɋɗəɖɗɡ ȴȴȶ Ɏ OA Ɉ 
ɗɘɖəɐɘəɖə ɗɔɊɋɖɌɆɓɎɥ 

 

- ȶɋɉəɑɥɖɓɔ ɕɖɔɈɋɖɥɘɢ 
Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ ɐɔɓɘɋɓɘɆ, 
Ɉ ɘɔɒ ɝɎɗɑɋ ȴȴȶ, 
ȷȴȵȴ Ɏ  Ɉɋɇ-ɗɆɏɘɡ 

- ȴɇɋɗɕɋɝɎɘɢ Ɉɗɋɒ 
ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɥɒ Ɋɔɗɘəɕ ɐ 
ɒɆɘɋɖɎɆɑɆɒ/ɐɔɓɘɋɓɘə 

- ȵɔɗɘɔɥɓɓɔ 
ɐɔɖɖɋɐɘɎɖɔɈɆɘɢ ɐɔɓɘɋɓɘ  Ɉ 
ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈɎɎ ɗ ɔɘɍɡɈɆɒɎ 
ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ 

- ȴɗəɟɋɗɘɈɑɥɘɢ ɗɇɔɖ 
ɊɆɓɓɡɛ ɔɇ ɔɕɡɘɋ 
ɔɇəɝɋɓɎɥ əɝɆɟɎɛɗɥ 

- ȵɔɗɘɔɥɓɓɔ ɔɐɆɍɡɈɆɘɢ ɕɔ 
ɒɋɖɋ                                                                     ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔɗɘɎ, 
ɕɔɊɊɋɖɌɐə Ɏ ɕɔɒɔɟɢ Ɉ 
ɓɆɖɆɟɎɈɆɓɎɎ ɕɔɘɋɓɜɎɆɑɆ 
ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɒ 
ɗɔɘɖəɊɓɎɐɆɒ Ɋɑɥ 
ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ 
ɒɆɘɋɖɎɆɑɆɒ. 

- ȮɍɇɋɉɆɘɢ ɉɋɓɊɋɖɓɡɛ 
ɗɘɋɖɋɔɘɎɕɔɈ ɕɖɎ 
ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɋ Ɋɔɗɘəɕɓɔɉɔ 
ɐɔɓɘɋɓɘɆ 

 

- ȴɗəɟɋɗɘɈɑɥɘɢ 
ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉ ɕɖɔɉɖɋɗɗɆ 
ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ. 

- ȨɡɥɈɑɥɘɢ Ɏ əɗɘɖɆɓɋɓɥɘɢ 
ɕɖɎɝɎɓɡ, ɕɖɎɈɔɊɥɟɎɋ  ɐ 
ɓɋɈɡɕɔɑɓɋɓɎɤ, 
ɓɋɊɔɗɘɎɌɋɓɎɤ ɜɋɑɋɏ 
ɔɇəɝɋɓɎɥ. 

- ȮɗɕɔɑɢɍɔɈɆɘɢ ɊɆɓɓɡɋ ɔɇ 
əɊɔɈɑɋɘɈɔɖɋɓɓɔɗɘɎ Ɏ 
ɔɘɍɡɈɡ əɝɆɟɎɛɗɥ Ɋɑɥ 
əɑəɝɞɋɓɎɥ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ 
ɐɔɓɘɋɓɘə. 

- ȹɝɎɘɡɈɆɘɢ  ɒɓɋɓɎɥ 
ɖɆɍɑɎɝɓɡɛ 
ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ (əɝɆɟɎɛɗɥ 
Ɏ ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɔɈ ɗ 
ɖɆɍɑɎɝɓɡɒɎ ɚɔɖɒɆɒɎ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɎ) 

 

 
 

-  ȴɇɋɗɕɋɝɎɘɢ Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ 
əɝɋɇɓɔɉɔ ɐəɖɗɆ Ɋɑɥ 
ɞɎɖɔɐɔɉɔ ɐɖəɉɆ 
ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ, Ɏɗɕɔɑɢɍəɥ 
ɕɖɎɓɜɎɕɡ ȹȪȴ Ɏ ȴȪȴ. 

- ī ȳɆɖɆɟɎɈɆɘɢ 
ɕɔɘɋɓɜɎɆɑ ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɔɈ 
Ɉ ɒɋɘɔɊɎɐɋ 
ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɓɎɥ Ɏ 
ɔɇəɝɋɓɎɥ ɗ 
ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋɒ ȴȪȴ, Ɇ 
ɘɆɐɌɋ Ɉ ɗɔɍɊɆɓɎɎ 
Ɋɔɗɘəɕɓɔɉɔ ɐɔɓɘɋɓɘɆ. 

- ȴɇɋɗɕɋɝɎɘɢ ɉɋɓɊɋɖɓɔɋ 
ɖɆɈɋɓɗɘɈɔ Ɉɔ Ɉɗɋɛ 
ɕɖɔɜɋɗɗɆɛ ɖɆɍɈɎɘɎɥ 

- ȮɗɕɔɑɢɍɔɈɆɘɢ Ɋɔɗɘəɕɓɡɋ 
ɗɑəɌɇɡ ɕɔɊɊɋɖɌɐɎ ɎɑɎ 
ɑɎɓɎɎ ɕɔɒɔɟɎ, ɘɆɐɎɋ ɐɆɐ 
ɈɎɊɋɔ-, ɘɋɐɗɘɔɈɆɥ Ɏ 
ɉɔɑɔɗɔɈɆɥ ɔɇɖɆɘɓɆɥ 
ɗɈɥɍɢ Ɋɑɥ əɝɆɟɎɛɗɥ Ɏ 
ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɔɈ Ɉ 
ɕɔɊɊɋɖɌɐə ɑɤɊɋɏ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. 

- ȭɆɒɋɓɎɘɢ ɓɋɊɔɗɘəɕɓɔɋ 
ɗɔɊɋɖɌɆɓɎɋ ɖɆɍəɒɓɔɏ 
ɆɑɢɘɋɖɓɆɘɎɈɔɏ, ɝɘɔɇɡ 
ɕɖɎɗɕɔɗɔɇɎɘɢ ɞɎɖɔɐɎɏ 
ɐɖəɉ ɖɆɍɑɎɝɓɡɛ 
ɒɋɛɆɓɎɍɒɔɈ. 

- ȵɔɊɊɋɖɌɎɈɆɘɢ 
ɎɗɗɑɋɊɔɈɆɘɋɑɢɗɐɎɋ 
ɎɓɎɜɎɆɘɎɈɡ ɕɔ ɈɔɕɖɔɗɆɒ 
ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ. 

- ȴɇɋɗɕɋɝɎɘɢ ɖɆɈɓɡɏ 
Ɋɔɗɘəɕ ɐ ɗɑəɌɇɆɒ 
ɕɔɊɊɋɖɌɐɎ ɐɆɐ Ɋɑɥ 
ɒəɌɝɎɓ, ɘɆɐ Ɏ Ɋɑɥ 
ɌɋɓɟɎɓ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. ȵɖɎ 
ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔɗɘɎ ɈɓɔɗɎɘɢ 
ɑɤɇɡɋ ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɡɋ 
ɐɔɖɖɋɐɘɎɈɡ. 

- ȴɗəɟɋɗɘɈɑɥɘɢ ɗɇɔɖ 
ɊɆɓɓɡɛ ɔ ɞɎɖɔɐɔɒ ɐɖəɉɋ 
ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ ȴȪȴ. 

- ȵɖɔɈɔɊɎɘɢ ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉ 
ɉɋɓɊɋɖɓɔɉɔ ɖɆɈɋɓɗɘɈɆ ɕɖɎ 
Ɋɔɗɘəɕɋ ɐ ɚɎɍɎɝɋɗɐɔɏ 
ɗɖɋɊɋ. 

- ȷɔɍɊɆɘɢ ɇɆɍɡ ɊɆɓɓɡɛ ɗ 
ɈɔɍɒɔɌɓɡɒɎ ɖɋɞɋɓɎɥɒɎ 
ɈɔɍɓɎɐɞɎɛ ɘɖəɊɓɔɗɘɋɏ. 

- ȶɆɍɖɆɇɔɘɆɘɢ ɇɆɍɡ ɊɆɓɓɡɛ ɔ 
ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈɎɎ 
ɕɑɆɘɚɔɖɒ/ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɔɉɔ 
ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɘɋɛɓɎɝɋɗɐɎɒ 
ɗɘɆɓɊɆɖɘɆɒ/ɗɘɆɓɊɆɖɘɆɒ 
ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ. 

- ȹɗɘɖɆɓɥɘɢ ɔɇɓɆɖəɌɋɓɓɡɋ 
ɘɖəɊɓɔɗɘɎ. 

- ȶɋɉəɑɥɖɓɔ 
ɕɋɖɋɗɒɆɘɖɎɈɆɘɢ 
ɒɆɘɋɖɎɆɑɡ ɗ əɝɋɘɔɒ 
ɎɍɒɋɓɋɓɎɏ Ɉ əɗɑɔɈɎɥɛ 
ɔɇɗɑəɌɎɈɆɓɎɥ. 

- ȧɡɘɢ Ɉ ɐəɖɗɋ ɖɆɍɈɎɘɎɥ 
ɒɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɡɛ 
ɗɘɆɓɊɆɖɘɔɈ Ɏ ɈɓɔɗɎɘɢ 
ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɡɋ ɐɔɖɖɋɐɘɎɈɡ. 

-  ȴɇɋɗɕɋɝɎɘɢ ɔɇɖɆɘɓəɤ 
ɗɈɥɍɢ ɗ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɥɒɎ.  

ʇʨʝʜʚʘʨʠʪʝʣʴʥʳʝ ʜʝʡʩʪʚʠʷ ʄʝʨ rʧʦ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʇʨʦʮʝʩʩʳ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ 
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3.2.1.ȵɖɋɊɈɆɖɎɘɋɑɢɓɡɋ ɊɋɏɗɘɈɎɥ 

ȵɖɋɊɈɆɖɎɘɋɑɢɓɡɋ ɊɋɏɗɘɈɎɥ ɘɖɋɇəɤɘ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɎ ɞɎɖɔɐɔɏ ɎɓɗɘɎɘəɜɎɔɓɆɑɢɓɔɏ ɕɔɑɎɘɎɐɎ ɔɘ ɕɖɎɋɒɆ Ɋɔ 
ɔɐɔɓɝɆɓɎɥ əɝɋɇɓɔɉɔ ɍɆɈɋɊɋɓɎɥ, ɈɐɑɤɝɆɥ əɝɋɇɓɡɋ Ɏ ɈɓɋɐɑɆɗɗɓɡɋ ɒɋɖɔɕɖɎɥɘɎɥ. 

Ȩɡɇɔɖ ɕɑɆɘɚɔɖɒ 
 
ȷəɟɋɗɘɈəɋɘ ɖɥɊ ɒɋɖ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɊɔɑɌɓɡ ɕɖɋɊɕɖɎɓɥɘɢ əɝɖɋɌɊɋɓɎɥ, ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɘɋɑɎ Ɏ ɖɆɍɖɆɇɔɘɝɎɐɎ 
əɝɋɇɓɡɛ ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɈ Ɋɔ ɕɖɎɔɇɖɋɘɋɓɎɥ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɎɛ ɕɑɆɘɚɔɖɒ, ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɎ Ɏ ɖɆɗɕɖɔɗɘɖɆɓɋɓɎɥ 
ɖɋɗəɖɗɔɈ ȴȪȴ, ɕɖɋɊɓɆɍɓɆɝɋɓɓɡɛ Ɋɑɥ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɥ Ɉ ɘɔɒ ɝɎɗɑɋ ɑɤɊɢɒɎ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. ɃɘɎ 
ɗɑɋɊəɤɟɎɋ ɒɋɖɡ: 

Å ɔɘɖɆɌɋɓɎɋ ɐɔɓɗɘɎɘəɜɎɔɓɓɡɛ, ɍɆɐɔɓɔɊɆɘɋɑɢɓɡɛ Ɏ ɕɔɑɎɘɎɝɋɗɐɎɛ ɘɖɋɇɔɈɆɓɎɏ (ɘɆɐɎɋ ɐɆɐ ɕɔɑɎɘɎɐɆ 
ɓɋɊɎɗɐɖɎɒɎɓɆɜɎɎ); 

Å ɖɆɗɗɒɔɘɖɋɓɎɋ ɓɋɕɆɘɋɓɘɔɈɆɓɓɡɛ ɕɑɆɘɚɔɖɒ, ɉɊɋ ɣɘɔ ɈɔɍɒɔɌɓɔ, ɗ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋɒ ɔɘɐɖɡɘɡɛ 
ɖɋɞɋɓɎɏ; 

Å ɖɆɗɗɒɔɘɖɋɓɎɋ ɘɎɕɔɈ ɕɑɆɘɚɔɖɒ, ɐ ɐɔɘɔɖɡɒ ɇəɊəɘ Ɏɒɋɘɢ Ɋɔɗɘəɕ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɎ (Windows, Mac, 
ɕɑɆɓɞɋɘɓɡɋ əɗɘɖɔɏɗɘɈɆ, ɇəɒɆɌɓɡɋ ɓɔɗɎɘɋɑɎ) Ɏ ɗɔɇɑɤɊɋɓɎɋ ɗɘɆɓɊɆɖɘɔɈ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ; 

Å ɕɋɖɋɗɒɔɘɖ ɛɆɖɆɐɘɋɖɎɗɘɎɐ ɕɑɆɘɚɔɖɒ Ɏ əɗɘɖɔɏɗɘɈ (ɔɕɋɖɆɜɎɔɓɓɆɥ ɗɎɗɘɋɒɆ, Ɏɗɕɔɑɢɍəɋɒɡɏ ɥɍɡɐ), 
ɈɐɑɤɝɆɥ ɐɖɎɘɋɖɎɎ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ; 

Å ɔɕɖɋɊɋɑɋɓɎɋ ɘɔɉɔ, ɘɖɋɇəɋɘɗɥ ɑɎ ɔɇəɝɋɓɎɋ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɤ ɕɑɆɘɚɔɖɒ Ɏ əɗɘɖɔɏɗɘɈ Ɋɑɥ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ 
ȴȪȴ. 

ȸɎɕ ɕɑɆɘɚɔɖɒɡ ɇəɊɋɘ ɔɕɖɋɊɋɑɥɘɢ, Ɉ ɐɆɐɔɏ ɗɘɋɕɋɓɎ ɇəɊɋɘ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɆ Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ, Ɇ ɕɖɔɜɋɗɗɡ Ɏ 
ɗɔɊɋɖɌɆɓɎɋ ɇəɊəɘ ɎɓɐɑɤɍɎɈɓɡɒɎ. ȵɔɣɘɔɒə ɈɆɌɓɔ, ɝɘɔɇɡ ɗ ɖɆɓɓɋɉɔ ɣɘɆɕɆ, ɘɔ ɋɗɘɢ əɌɋ ɕɖɎ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɋ 
Ɏ ɍɆɐəɕɐɆɛ, ɕɖɎɓɎɒɆɑɎɗɢ Ɉɔ ɈɓɎɒɆɓɎɋ Ɏ ɗɔɇɑɤɊɆɑɎɗɢ ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ.  
 
Ȫɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ ɊɔɑɌɓɆ ɖɆɗɗɒɆɘɖɎɈɆɘɢɗɥ ɐɆɐ ɔɊɎɓ Ɏɍ ɐɑɤɝɋɈɡɛ ɐɖɎɘɋɖɎɋɈ ɘɋɒɎ, ɐɘɔ ɔɘɈɋɝɆɋɘ ɍɆ 
ɕɖɎɓɥɘɎɋ ɖɋɞɋɓɎɏ ɔ ɕɖɎɔɇɖɋɘɋɓɎɎ  ɕɖɔɊəɐɘɔɈ, əɗɑəɉ Ɏ ɐɔɓɘɋɓɘɆ. Ȫɑɥ ɍɆɐəɕɐɎ Ɋɔɗɘəɕɓɡɛ ɕɖɔɊəɐɘɔɈ, 
ɇəɊɢ ɘɔ Ȯȸ-ɕɑɆɘɚɔɖɒɡ, əɗɘɖɔɏɗɘɈɆ, ɐɔɓɘɋɓɘ ɎɑɎ əɗɑəɉɎ, ɗɑɋɊəɋɘ ɗɔɇɑɤɊɆɘɢ ɗɑɋɊəɤɟɎɋ ɣɘɆɕɡ: (i) 
ɔɇɠɥɈɑɋɓɎɥ ɔ ɍɆɐəɕɐɆɛ ɊɔɑɌɓɡ ɈɐɑɤɝɆɘɢ Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ Ɉ ɐɆɝɋɗɘɈɋ ɔɊɓɔɉɔ Ɏɍ ɐɖɎɘɋɖɎɋɈ; (ii) ɕɔɗɘɆɈɟɎɐɎ 
ɊɔɑɌɓɡ ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɥɘɢ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɤ ɔ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ Ɏɛ ɕɖɔɊəɐɜɎɎ; (III) ɔɜɋɓɐɆ ɕɖɋɊɑɔɌɋɓɎɥ ɊɔɑɌɓɆ 
ɈɐɑɤɝɆɘɢ ɔɜɋɓɐə ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ ɗɔ ɗɘɔɖɔɓɡ ɕɖɔɊɆɈɜɆ. ȫɗɑɎ ɓɆ ɖɆɓɓɋɒ ɣɘɆɕɋ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɎ Ɏ ɍɆɐəɕɔɐ 
Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ ɓɋ ɈɐɑɤɝɆɋɘɗɥ Ɉ ɐɆɝɋɗɘɈɋ ɕɖɋɊɈɆɖɎɘɋɑɢɓɔɉɔ əɗɑɔɈɎɥ, ɘɔ ɔɇɋɗɕɋɝɎɘɢ ɋɋ ɓɆ ɇɔɑɋɋ ɕɔɍɊɓɎɛ 
ɣɘɆɕɆɛ ɘɖəɊɓɔ, Ɇ Ɉ ɓɋɐɔɘɔɖɡɛ ɗɑəɝɆɥɛ ɕɖɆɐɘɎɝɋɗɐɎ ɓɋɈɔɍɒɔɌɓɔ. 
 

ȶɆɍɖɆɇɔɘɐɆ ȰɔɓɘɋɓɘɆ 
 
ȷɔɊɋɖɌɆɓɎɋ Ɏ ɗɘɖəɐɘəɖɆ ɊɔɑɌɓɡ ɇɡɘɢ ɖɆɍɖɆɇɔɘɆɓɡ Ɉ ɑɔɉɎɐɋ ɍɆɥɈɑɋɓɓɡɛ ɖɋɍəɑɢɘɆɘɔɈ. Ȩɗɋ 
ɍɆɎɓɘɋɖɋɗɔɈɆɓɓɡɋ ɗɘɔɖɔɓɡ, əɝɆɗɘɈəɤɟɎɋ Ɉ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɋ ɐɔɓɘɋɓɘɆ, ɇəɊəɘ ɖəɐɔɈɔɊɗɘɈɔɈɆɘɢɗɥ ɝɋɘɐɎɒɎ 
ɗɘɖɆɘɋɉɎɥɒɎ ɎɑɎ ɍɆɐɔɓɔɊɆɘɋɑɢɗɘɈɔɒ ɗ əɝɋɘɔɒ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɋɏ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ. 
ȵɖɎ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɋ ɐɔɓɘɋɓɘɆ ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔ əɝɎɘɡɈɆɘɢ: 

Å Ɋɔɗɘəɕ ɐ ɕɖɔɚɋɗɗɎɔɓɆɑɢɓɔɏ ɕɔɊɉɔɘɔɈɐɋ. ȨɔɍɒɔɌɓɔ, ɕɖɎɊɋɘɗɥ ɈɐɑɤɝɎɘɢ Ɉ ɗɔɊɋɖɌɆɓɎɋ ȴȪȴ, 
ɝɘɔɇɡ əɝɆɟɎɋɗɥ ɒɔɉɑɎ ɗɔɉɑɆɗɔɈɡɈɆɘɢ ɐɔɓɐɖɋɘɓɔɋ ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɔɋ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɎɑɎ ɗɎɗɘɋɒɡ Ɋɑɥ 
ɊɔɗɘəɕɆ ɐ ɐɔɓɘɋɓɘə, ɐɔɘɔɖɡɏ ɒɔɌɋɘ ɍɆɐɑɤɝɆɘɢɗɥ Ɉ ɔɇəɝɋɓɎɎ əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ 
ɜɎɚɖɔɈɔɏ Ɏ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɔɓɓɔɏ ɉɖɆɒɔɘɓɔɗɘɎ; 

Å ɥɍɡɐ, Ɏɗɕɔɑɢɍəɋɒɡɏ Ɉ ɒɆɘɋɖɎɆɑɆɛ. ȳɋɔɇɛɔɊɎɒɔ ɇəɊɋɘ ɎɍəɝɎɘɢ ɥɍɡɐ, ɗ ɘɋɒ ɝɘɔɇɡ ɔɇɋɗɕɋɝɎɘɢ ɋɉɔ 
Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ əɝɆɟɎɛɗɥ. 

ȹɝɆɟɎɋɗɥ, ɎɗɕɔɑɢɍəɤɟɎɋ ɊɔɕɔɑɓɎɘɋɑɢɓɡɋ ɆɗɗɎɗɘɎɈɓɡɋ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ (Ȧȸ) Ɋɑɥ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ ɔɓɑɆɏɓ-
ɒɆɘɋɖɎɆɑɆɒ, ɒɔɉəɘ ɗɘɆɑɐɎɈɆɘɢɗɥ ɗ ɔɕɖɋɊɋɑɋɓɓɡɒɎ ɘɖəɊɓɔɗɘɥɒɎ.  ȶɋɐɔɒɋɓɊəɋɘɗɥ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɘɢ: 

Å ɘɔɑɢɐɔ Ɋɔɗɘəɕɓɡɋ ɚɔɖɒɆɘɡ, ɘɆɐɎɋ ɐɆɐ EPUB
29

 , ȸɋɐɗɘ ɎɑɎ ȺɔɖɒɆɘ ȴɘɐɖɡɘɔɉɔ ȪɔɐəɒɋɓɘɆ 
ȼɎɚɖɔɈɔɏ Ȫɔɗɘəɕɓɔɏ ȮɓɚɔɖɒɆɜɎɔɓɓɔɏ ȷɎɗɘɋɒɡ (DAISY)

30
  ɎɑɎ Ɋɔɗɘəɕɓɡɏ PDF; 

Å Ɉ ɔɗɓɔɈɓɔɒ ɆɗɎɓɛɖɔɓɓɡɋ ɚəɓɐɜɎɎ (ɘ. ɋ. ɇɋɍ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɥ ɕɖɎɑɔɌɋɓɎɏ  ɒɉɓɔɈɋɓɓɔɉɔ 
ɖɋɆɉɎɖɔɈɆɓɎɥ); 

Å ɕɋɊɆɉɔɉɎɝɋɗɐɎɋ Ɇɉɋɓɘɡ Ɉ əɝɋɇɓɔɒ ɔɓɑɆɏɓ-ɒɆɘɋɖɎɆɑɋ Ɋɑɥ ɔɐɆɍɆɓɎɥ ɕɔɒɔɟɎ əɝɆɟɎɒɗɥ (ɓɆɕɖɎɒɋɖ, 
ɗɋɐɈɋɓɎɖɔɈɆɓɎɋ Ɏ ɔɘɖɡɈ ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɈ); 

Å ɕɔɗɑɋɊɔɈɆɘɋɑɢɓɡɋ ɊɎɍɆɏɓɡ Ɏ ɐɆɗɐɆɊɓɡɋ ɘɆɇɑɎɜɡ ɗɘɎɑɋɏ (CSS); 
 
 

 

 

 

 
 

29 http://en.wikipedia.org/wiki/EPUB; ɓɋɐɔɘɔɖɡɋ .pdf ɚɆɏɑɡ ɓɋ Ɋɔɗɘəɕɓɡ 
30 http://en.wikipedia.org/wiki/DAISY_Digital_Talking_Book 

http://en.wikipedia.org/wiki/EPUB
http://en.wikipedia.org/wiki/DAISY_Digital_Talking_Book


ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ Ɋɑɥ ͼɗɋɛ: 
ȶəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɕɔ ͼɔɈɑɋɝɋɓɎɤ ΔɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ Ώɘɐɖɡɘɔɋ Ɏ ;ɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɋ ΏɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ 
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Å ɝɋɘɐəɤ Ɏ ɑɔɉɎɝɓəɤ ɗɘɖəɐɘəɖə ɊɔɐəɒɋɓɘɔɈ, ɕɔɗɑɋɊɔɈɆɘɋɑɢɓɔ Ɏɗɕɔɑɢɍəɤɟəɤ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɎ 
ɍɆɉɔɑɔɈɐɔɈ Ɏ ɕɔɊɍɆɉɔɑɔɈɐɔɈ Ɋɑɥ ɓɆɈɎɉɆɜɎɎ ɊɔɐəɒɋɓɘɆ ɓɆ ɘɋɛɓɎɝɋɗɐɔɒ Ɏ ɎɓɘɋɑɑɋɐɘəɆɑɢɓɔɒ əɖɔɈɓɋ; 

Å ɒɋɓɢɞɋɋ ɝɎɗɑɔ ɐɆɊɖɔɈ; 

Å ɒɋɓɢɞɋɋ ɝɎɗɑɔ ɆɓɎɒɆɜɎɎ Ɏ ɊɈɎɌəɟɎɛɗɥ ɔɇɠɋɐɘɔɈ; 

Å ɐɔɓɘɖɆɗɘɓɡɋ ɜɈɋɘɆ
31

. 

ȳɋɐɔɘɔɖɡɋ əɝɆɟɎɋɗɥ ɒɔɉəɘ ɓəɌɊɆɘɢɗɥ Ɉ ɆɊɆɕɘɆɜɎɎ ɔɜɋɓɐɎ Ɏɛ əɝɋɇɓɡɛ ɊɔɗɘɎɌɋɓɎɏ Ɉ ɗɈɥɍɎ ɗ 
ɖɆɍɑɎɝɓɡɒ ɕɋɖɈɎɝɓɡɒ ɔɕɡɘɔɒ ɐɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɎ

32
 (ɘ. ɋ. ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋɒ ɐɑɆɈɎɆɘəɖɡ, əɗɘɖɔɏɗɘɈɆ ɈɡɈɔɊɆ 

ɖɋɝɎ) ɎɑɎ ɈɖɋɒɋɓɓɡɒɎ ɔɉɖɆɓɎɝɋɓɎɥɒɎ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɈɔɍɓɎɐɆɤɘ ɕɖɎ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɎ ɈɗɕɔɒɔɉɆɘɋɑɢɓɡɛ 
ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ. 

ȶɆɗɗɒɔɘɖɋɓɎɋ ȲɔɊɆɑɢɓɔɗɘɋɏ 

ȵɖɎ ɖɆɗɗɒɔɘɖɋɓɎɎ ɖɆɍɑɎɝɓɡɛ əɗɑɔɈɎɏ ɘɖɋɇəɋɘɗɥ: 

Å ɎɍəɝɋɓɎɋ ɒɋɘɔɊɔɈ, Ɏɗɕɔɑɢɍəɋɒɡɛ ɕɖɋɊɕɔɑɆɉɆɋɒɡɒɎ əɝɆɗɘɓɎɐɆɒɎ ɐəɖɗɔɈ ȴȪȴ ɓɆ ɣɘɆɕɋ 
ɕɑɆɓɎɖɔɈɆɓɎɥ ɕəɘɋɒ ɕɖɔɈɋɊɋɓɎɥ ɆɓɆɑɎɍɆ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɋɏ; 

Å ɕɔɑɋɈɔɋ ɘɋɗɘɎɖɔɈɆɓɎɋ ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɈ ɗ əɝɆɗɘɎɋɒ ɑɎɜ ɗ ɓɆɖəɞɋɓɎɥɒɎ ɍɖɋɓɎɥ, ɗɑəɛɆ, ɒɔɇɎɑɢɓɔɗɘɎ 
Ɏ ɗɕɔɗɔɇɓɔɗɘɎ ɐ ɔɇəɝɋɓɎɤ Ɋɑɥ ɕɔɑəɝɋɓɎɥ ɕɖɋɊɗɘɆɈɑɋɓɎɥ ɔ ɚɆɐɘɔɖɆɛ Ɏ ɕɖɋɕɥɘɗɘɈɎɥɛ, ɐɔɘɔɖɡɋ 
ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔ əɗɘɖɆɓɎɘɢ Ɉ ɖɆɒɐɆɛ ɐəɖɗɆ; 

Å ɈɐɑɤɝɋɓɎɋ ɞɎɖɔɐɔɉɔ ɐɖəɉɆ ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɈ, ɐ ɐɔɘɔɖɡɒ ɒɔɌɓɔ ɕɔɑəɝɎɘɢ Ɋɔɗɘəɕ ɖɆɍɓɡɒɎ ɗɕɔɗɔɇɆɒɎ 
(ɕɖɎɓɜɎɕɡ ȹȪȴ), ɝɘɔ ɗɓɎɍɎɘ əɖɔɈɋɓɢ ɕɖɋɕɥɘɗɘɈɎɏ ɐ ȴȪȴ Ɉ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɎ əɝɆɟɎɒɎɗɥ ɒɋɘɔɊɔɈ 
ɔɇəɝɋɓɎɥ; 

Å əɝɋɘ əɊɔɇɗɘɈɆ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɥ ɖɆɍɑɎɝɓɡɛ əɗɑɔɈɎɏ, ɝɘɔɇɡ ɔɇɋɗɕɋɝɎɘɢ əɝɆɗɘɎɋ ɞɎɖɔɐɔɉɔ ɐɖəɉɆ 
ɖɆɍɓɡɛ ɗɕɋɜɎɆɑɎɗɘɔɈ; 

Å ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɓɆɊɋɌɓɔɗɘɎ ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɈ, Ɉ ɘɔɒ ɝɎɗɑɋ ȴȴȶ Ɏ ȷȴȵȴ, Ɏ Ɋɔɗɘəɕ ɓɆ ɕɔɗɘɔɥɓɓɔɏ 
ɔɗɓɔɈɋ Ɋɑɥ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɥ. 

ȵɖɎɒɋɖɡ ɓɋɐɔɘɔɖɡɛ ɕɖɎɗɕɔɗɔɇɑɋɓɎɏ Ɋɑɥ əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɓɆɖəɞɋɓɎɥɒɎ ɍɖɋɓɎɥ, ɗɑəɛɆ, ɊɈɎɉɆɘɋɑɢɓɡɛ 
ɗɕɔɗɔɇɓɔɗɘɋɏ, ɖɋɝɎ Ɏ ɘɖəɊɓɔɗɘɥɒɎ Ɉ ɔɇəɝɋɓɎɎ ɕɖɋɊɗɘɆɈɑɋɓɡ Ɉ ȵɖɎɑɔɌɋɓɎɎ 1. 
 

ȳɆɕɖɎɒɋɖ, əɝɆɟɎɋɗɥ ɗ ɓɆɖəɞɋɓɎɥɒɎ ɗɑəɛɆ, ɐɔɘɔɖɡɒ ɘɖəɊɓɔ ɈɍɆɎɒɔɊɋɏɗɘɈɔɈɆɘɢ Ɉ ɔɓɑɆɏɓ-ɊɎɗɐəɗɗɎɥɛ 
ɎɑɎ ɈɎɊɋɔɐɔɓɚɋɖɋɓɜɎɥɛ, ɒɔɉəɘ ɇɡɘɢ Ɉɐɑɤɝɋɓɡ Ɉ ɍɆɓɥɘɎɥ ɝɋɖɋɍ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋ əɗɑəɉ ɘɋɑɋɚɔɓɓɡɛ 
ɖɋɘɖɆɓɗɑɥɘɔɖɔɈ, ɗəɖɊɔɕɋɖɋɈɔɊɝɎɐɔɈ Ɏ/ɎɑɎ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋ ɗəɇɘɎɘɖɔɈ. ȷ Ɋɖəɉɔɏ ɗɘɔɖɔɓɡ, ɇɔɑɋɋ 
ɕɔɊɛɔɊɥɟɋɏ ɚɔɖɒɔɏ ɈɍɆɎɒɔɊɋɏɗɘɈɎɥ Ɏ ɔɇɒɋɓɆ ɎɊɋɥɒɎ ɒɔɌɋɘ ɇɡɘɢ ɊɎɗɐəɗɗɎɔɓɓɆɥ ɔɓɑɆɏɓ-ɕɑɔɟɆɊɐɆ, 
ɉɊɋ Ɉɗɋ əɝɆɗɘɓɎɐɎ ɔɘɈɋɝɆɤɘ ɓɆ ɘɋɒɡ, ɍɆɊɆɓɓɡɋ Ɏɓɗɘɖəɐɘɔɖɔɒ. 
 

ȹɌɋ ɖɆɍɖɆɇɔɘɆɓɡ ɖɋɗəɖɗɡ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɕɖɎɍɈɆɓɡ ɕɔɊɊɋɖɌɆɘɢ ɐɆɐ əɝɖɋɌɊɋɓɎɥ, ɘɆɐ Ɏ ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɔɈ Ɉ 
ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɎ ɇɔɑɢɞɋɏ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ ɐɔɓɘɋɓɘɆ. ȳɆɕɖɎɒɋɖ, Ɉ ȷȾȦ Ɉɗɋ ɕɖɔɎɍɈɔɊɎɘɋɑɎ Ɏ əɝɋɇɓɡɋ 
ɍɆɈɋɊɋɓɎɥ ɊɔɑɌɓɡ ɗɔɇɑɤɊɆɘɢ ɕɖɆɈɔɈɡɋ ɘɖɋɇɔɈɆɓɎɥ Ɉ ɔɘɓɔɞɋɓɎɎ Ɋɔɗɘəɕɓɔɉɔ ɐɔɓɘɋɓɘɆ Ɏ 
ɎɓɗɘɖəɒɋɓɘɔɈ. Ȯɓɗɘɖəɒɋɓɘ, ɎɍɈɋɗɘɓɡɏ ɐɆɐ ȾɆɇɑɔɓ ɊɔɇɖɔɈɔɑɢɓɔɏ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ ɕɖɔɊəɐɘɆ [VPAT

33
] 

(ȩɔɗəɊɆɖɗɘɈɋɓɓɡɏ ɊɋɕɆɖɘɆɒɋɓɘ ȷȾȦ, ɇɋɍ ɊɆɘɡ), ɕɔɒɔɉɆɋɘ Ɏɒ, ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɥɥ ɗɕɎɗɔɐ ɔɌɎɊɆɓɎɏ Ɋɑɥ 
ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɔɉɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ Ɏ ɔɓɑɆɏɓ-ɗɎɗɘɋɒ. Ȫɑɥ ɕɋɊɆɉɔɉɔɈ Floe Inclusive Learning Design Handbook 
(OCAD University, n.d), ɈɎɐɎ-ɖɋɗəɖɗ ȴȴȶ, ɕɔɒɔɉɆɋɘ Ɉ ɗɔɍɊɆɓɎɎ ɆɊɆɕɘɎɖəɋɒɡɛ ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɛ 
ɖɋɗəɖɗɔɈ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɒɔɉəɘ əɝɎɘɡɈɆɘɢ ɖɆɍɑɎɝɓɡɋ ɎɓɊɎɈɎɊəɆɑɢɓɡɋ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɎ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

31 ȦɒɋɖɎɐɆɓɗɐɎɏ ɚɔɓɊ Ɋɑɥ ȷɑɋɕɡɛ (2008) 
32 Banerjee & Brinkerhoff (2002) 

33 ȷɒ http://www.state.gov/m/irm/impact/126343.htm 

http://www.state.gov/m/irm/impact/126343.htm


26 ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ ;ɑɥ ͼɗɋɛ 
 

 

 
 

3.2.2.ʄʝʨ rʧʦ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʀʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʧʣʘʪʬʦʨʤ 
 

Ȩ ɛɔɊɋ ɖɋɆɑɎɍɆɜɎɎ ɐəɖɗɆ ȴȪȴ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋ ɖɥɊɆ ɕɑɆɘɚɔɖɒ ɎɑɎ ɒɋɊɎɆ Ɋɑɥ ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɋɓɎɥ 
ɐɔɓɘɋɓɘɆ əɝɆɟɎɒɗɥ ɐəɖɗɆ ȴȪȴ ɕɔɍɈɔɑɎɘ ɒɓɔɉɎɒ Ɏɛ əɝɆɗɘɓɎɐɆɒ ɕɔɑəɝɎɘɢ Ɋɔɗɘəɕ ɐ ɒɆɘɋɖɎɆɑɆɒ. 
Ȫɔɗɘəɕ ɒɔɌɋɘ ɔɗəɟɋɗɘɈɑɥɘɢɗɥ ɝɋɖɋɍ ɐɔɒɕɢɤɘɋɖɡ, ɕɑɆɓɞɋɘɡ/ɘɋɑɋɚɔɓɡ Ɏ ɇəɒɆɌɓɡɋ ɈɋɖɗɎɎ (Ɋɑɥ 
əɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɓɆɖəɞɋɓɎɥɒɎ ɍɖɋɓɎɥ ɐɔɓɘɋɓɘ ɒɔɌɋɘ ɇɡɘɢ Ɋɔɗɘəɕɋɓ Ɉ ɚɔɖɒɆɘɋ DAISY). 
 

ȸɟɆɘɋɑɢɓɔɋ ɎɍəɝɋɓɎɋ ɉɖəɕɕɡ ɔɇəɝɋɓɎɥ ɕɔɒɔɌɋɘ Ɏɓɗɘɖəɐɘɔɖə əɍɓɆɘɢ, ɐɆɐɎɒ ɔɇɖɆɍɔɒ ɔɓ ɒɔɌɋɘ 
ɔɐɆɍɆɘɢ Ɉ ɊɆɑɢɓɋɏɞɋɒ ɕɔɒɔɟɢ əɝɆɟɎɒɗɥ. ȫɗɑɎ Ɏɒɋɤɘɗɥ əɝɆɟɎɋɗɥ ɗ ɔɗɔɇɡɒɎ ɓɆɖəɞɋɓɎɥɒɎ, Ɏɒ 
ɒɔɌɋɘ ɕɔɘɖɋɇɔɈɆɘɢɗɥ ɗɕɋɜɎɆɑɢɓɆɥ ɕɔɊɉɔɘɔɈɐɆ Ɋɑɥ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ ɐɔɓɘɋɓɘə ɝɋɖɋɍ ɖɆɍɑɎɝɓɡɋ ɕɑɆɘɚɔɖɒɡ, 
ɈɐɑɤɝɆɥ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɔɓɓɡɋ ɗɎɗɘɋɒɡ əɕɖɆɈɑɋɓɎɥ ɔɇəɝɋɓɎɋɒ (Ȯȷȹȴ), ɘɆɐɎɋ ɐɆɐ MOODLE. 

ʆʧʪʠʤʠʟʘʮʠʷ ʢʦʥʪʝʥʪʘ 
 

Ȩ ɛɔɊɋ ɖɋɆɑɎɍɆɜɎɎ əɝɖɋɌɊɋɓɎɋ Ɏ Ɏɓɗɘɖəɐɘɔɖ, ɕɖɋɊɕɔɝɘɎɘɋɑɢɓɔ Ɉ ɗɔɘɖəɊɓɎɝɋɗɘɈɋ ɗ 
ɕɖɔɒɡɞɑɋɓɓɔɗɘɢɤ  Ȯȸ-ɖɆɍɖɆɇɔɘɝɎɐɆɒɎ, ɊɔɑɌɓɡ ɖɋɉəɑɥɖɓɔ ɕɖɔɈɋɖɥɘɢ Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ ɐɔɓɘɋɓɘɆ, 
ɈɐɑɤɝɆɥ ɑɤɇɡɋ ȴȴȶ, ȷȴȵȴ Ɏ OȪ, Ɏɗɕɔɑɢɍəɋɒɡɋ Ɉ ɐɆɝɋɗɘɈɋ ɐɔɒɕɔɓɋɓɘɆ ɐəɖɗɆ. ȸɔɑɢɐɔ ɕɔɘɔɒə, ɝɘɔ 
ɐɔɓɘɋɓɘ Ɋɔɗɘəɕɋɓ Ɉ ɔɘɐɖɡɘɔɒ Ɋɔɗɘəɕɋ, ɓɋ ɍɓɆɝɎɘ, ɝɘɔ ɔɓ Ɋɔɗɘəɕɋɓ Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ. ȷəɟɋɗɘɈəɋɘ ɖɥɊ 
Ɋɔɗɘəɕɓɡɛ ɎɓɗɘɖəɒɋɓɘɔɈ, ɕɔɍɈɔɑɥɤɟɎɛ Ɉɗɋɒ ɗɘɔɖɔɓɆɒ ɔɜɋɓɎɈɆɘɢ Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ Ɉɋɇ-ɗɆɏɘɔɈ
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. ɃɘɎ 

Ɏɓɗɘɖəɒɋɓɘɡ ɈɐɑɤɝɆɤɘ: 
 

Å WAVE
36

 ; 

Å ȷɑəɌɇə ɕɖɔɈɋɖɐɎ ɖɆɍɒɋɘɐɎ W3C
37

. 

 
Ȧɗɕɋɐɘɡ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɒɔɉəɘ ɇɡɘɢ ɓɋɊɔɗɘəɕɓɡ: 

Å ɉɖɆɚɎɐɎ (ɇɋɍ ɘɋɐɗɘɔɈɡɛ ɕɔɥɗɓɋɓɎɏ); 

Å ɐɔɓɘɖɆɗɘɡ; 

Å ɓɆɈɎɉɆɜɎɔɓɓɡɋ ɗɖɋɊɗɘɈɆ ɕɔ ɗɆɏɘə; 

Å əɖɔɈɓɎ ɗɑɔɌɓɔɗɘɎ ɓɆɈɎɉɆɜɎɎ. 

 
ȶɋɉəɑɥɖɓɡɋ ɕɖɔɈɋɖɐɎ ɎɑɎ ɈɡɇɔɖɐɆ ɐɔɓɘɋɓɘɆ ɐəɖɗɆ ɒɔɉəɘ ɕɔɒɔɝɢ Ɉ ɈɡɥɈɑɋɓɎɎ ɑɤɇɡɛ ɎɍɒɋɓɋɓɎɏ ɎɑɎ 
ɊɔɕɔɑɓɎɘɋɑɢɓɡɛ ɘɖɋɇɔɈɆɓɎɏ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɓɋ ɇɡɑɎ əɝɘɋɓɡ ɕɖɎ ɕɋɖɈɔɓɆɝɆɑɢɓɔɏ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɋ ɐəɖɗɆ. 
Ȯɓɗɘɖəɐɘɔɖ ɘɆɐɌɋ ɒɔɌɋɘ ɓɋɍɆɒɋɊɑɎɘɋɑɢɓɔ ɐɔɖɖɋɐɘɎɖɔɈɆɘɢ ɐɔɓɘɋɓɘ ɗ əɝɋɘɔɒ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɋɏ 
ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ. ȴɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ ɘɔɉɔ, ɝɘɔɇɡ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɎ ɎɒɋɑɎ Ɋɔɗɘəɕɓɡɏ ɗɕɔɗɔɇ ɐɔɒɒɋɓɘɎɖɔɈɆɘɢ 
ɑɤɇɡɋ ɘɖəɊɓɔɗɘɎ, ɗ ɐɔɘɔɖɡɒɎ ɔɓɎ ɗɘɆɑɐɎɈɆɤɘɗɥ ɗ ɗɎɗɘɋɒɔɏ, ɕɔɈɡɗɎɘ ɗɐɔɖɔɗɘɢ ɖɋɆɉɎɖɔɈɆɓɎɥ 
ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɆ. ȷɇɔɖ ɊɆɓɓɡɛ ɔɇ ɔɕɡɘɋ əɝɆɟɎɛɗɥ ɈɆɌɋɓ Ɋɑɥ ɎɍɒɋɖɋɓɎɥ əɗɕɋɛɆ ɕɖɔɉɖɆɒɒɡ, 
əɊɔɈɑɋɘɈɔɖɋɓɓɔɗɘɎ ɐɆɌɊɔɉɔ əɝɆɟɋɉɔɗɥ Ɏ ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɡɛ ɇəɊəɟɎɛ əɑəɝɞɋɓɎɏ. 
 

Ƚɘɔɇɡ ɖɋɆɑɎɍɆɜɎɥ ɇɡɑɆ əɗɕɋɞɓɔɏ, ɐɖɆɏɓɋ ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔ, ɝɘɔɇɡ ɕɔɈɡɞɋɓɎɋ ɔɗɈɋɊɔɒɑɋɓɓɔɗɘɎ Ɉɋɑɔɗɢ Ɉ 
ɖɆɒɐɆɛ ɐɆɒɕɆɓɎɏ, ɔɖɎɋɓɘɎɖɔɈɆɓɓɡɛ ɓɆ ɜɋɑɋɈɡɋ ɉɖəɕɕɡ ɓɆɗɋɑɋɓɎɥ. ȳɆɕɖɎɒɋɖ, ɔɓɑɆɏɓ-ɐɆɒɕɆɓɎɎ 
ɒɔɉəɘ ɔɛɈɆɘɡɈɆɘɢ ɒɓɔɉɎɛ ɑɤɊɋɏ ɍɆ ɗɖɆɈɓɎɘɋɑɢɓɔ ɐɔɖɔɘɐɎɏ ɕɋɖɎɔɊ ɈɖɋɒɋɓɎ Ɏ ɗ ɇɔɑɋɋ ɞɎɖɔɐɎɒ 
ɉɋɔɉɖɆɚɎɝɋɗɐɎɒ ɔɛɈɆɘɔɒ. 

ɺʩʧʦʤʦʛʘʪʝʣʴʥʳʝ ʫʩʣʦʚʠʷ 
 

Ȩ ɛɔɊɋ ɕɖɔɈɋɊɋɓɎɥ ɐəɖɗɆ əɝɆɟɎɒɗɥ Ɏ ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɆɒ ɗɑɋɊəɋɘ  ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɥɘɢ Ɉ ɗɑəɝɆɋ ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔɗɘɎ 
Ɋɔɗɘəɕ ɐ ɉɔɖɥɝɋɏ ɑɎɓɎɎ ɎɑɎ ɗɑəɌɇɋ ɕɔɊɊɋɖɌɐɎ 
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Å ȮɓɚɔɖɒɆɜɎɥ ɔ Ɋɔɗɘəɕɓɡɛ ɗɑəɌɇɆɛ ɕɔɊɊɋɖɌɐɎ ɎɑɎ ɕɔɒɔɟɎ ɊɔɑɌɓɆ ɊɔɈɔɊɎɘɢɗɥ Ɋɔ ɗɈɋɊɋɓɎɥ 
əɝɆɟɎɛɗɥ Ɏ ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɔɈ Ɋɔ ɓɆɝɆɑɆ ɐəɖɗɆ. 

Å ȪɔɑɌɓɆ ɇɡɘɢ ɕɖɋɊɑɔɌɋɓɆ ɖɆɍəɒɓɆɥ ɆɑɢɘɋɖɓɆɘɎɈɆ ɓɋɊɔɗɘəɕɓɔɒə ɐɔɓɘɋɓɘə. 

Å ȹɗɑəɉɎ ɊɔɑɌɓɡ ɇɡɘɢ Ɋɔɗɘəɕɓɡ Ɉ ɖɆɍɑɎɝɓɡɛ ɚɔɖɒɆɛ Ɋɑɥ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɈɍɆɎɒɔɊɋɏɗɘɈɎɥ ɗ ɑɤɊɢɒɎ ɗ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ, Ɉ ɘɔɒ ɝɎɗɑɋ ɈɎɊɋɔ, ɘɋɐɗɘɔɈɆɥ Ɏ ɉɔɑɔɗɔɈɆɥ ɔɇɖɆɘɓɆɥ ɗɈɥɍɢ. 
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38 Chatpakkarattana & Khlaisang (2012) 



ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ Ɋɑɥ ͼɗɋɛ: 
ȶəɐɔɈɔɊɥɟɎɋ ɕɖɎɓɜɎɕɡ ɕɔ ͼɔɈɑɋɝɋɓɎɤ ΔɝɆɟɎɛɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɉ Ώɘɐɖɡɘɔɋ Ɏ ;ɎɗɘɆɓɜɎɔɓɓɔɋ ΏɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ 
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Å ȵɔɊɊɋɖɌɐɆ ɓɆ ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɋɓɓɔɒ ɎɑɎ ɗɎɗɘɋɒɓɔɒ əɖɔɈɓɋ:  

- ɍɆɐɔɓɔɊɆɘɋɑɢɗɘɈɔ Ɉ ɕɔɊɊɋɖɌɐə ɊɔɗɘəɕɆ ɐ ȴȪȴ; 
- ɘɖɋɇɔɈɆɓɎɥ ɐ ɕɔɑɎɘɎɐɋ ɓɆ ɎɓɗɘɎɘəɜɎɔɓɆɑɢɓɔɒ əɖɔɈɓɋ. 

Å ȵɔɊɊɋɖɌɐɆ ɓɆ ɎɓɗɘɎɘəɜɎɔɓɆɑɢɓɔɒ ɎɑɎ ɒɆɐɖɔəɖɔɈɓɋ:  
- ɕɖɔɜɋɊəɖɆ ɍɆɝɎɗɑɋɓɎɥ; 
- ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɆ ɕɔɑɎɘɎɐɎ Ɉ ɔɘɓɔɞɋɓɎɎ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ Ɏ ɔɇɟɎɛ əɝɋɇɓɡɛ ɖɋɗəɖɗɔɈ ȴȪȴ, Ɉ 
ɘɔɒ ɝɎɗɑɋ ɊɔɕɔɑɓɎɘɋɑɢɓɔɋ ɔɇɔɖəɊɔɈɆɓɎɋ Ɏ ɕɔɊɉɔɘɔɈɐə; 

- Ɋɔɗɘəɕ ɐ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ ɔ ɕɖɔɜɋɗɗɆɛ, Ɏɗɕɔɑɢɍəɋɒɡɛ əɝɖɋɌɊɋɓɎɋɒ. 
Å ȵɔɊɊɋɖɌɐɆ ɓɆ ɐɔɓɐɖɋɘɓɔɒ ɎɑɎ ɒɎɐɖɔəɖɔɈɓɋ:  

- Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ ɕɋɊɆɉɔɉɎɐɎ; 
- Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ ɝɋɑɔɈɋɝɋɗɐɎɛ Ɏ ɒɆɘɋɖɎɆɑɢɓɡɛ ɖɋɗəɖɗɔɈ; 
- Ɉ ɔɇɑɆɗɘɎ ɎɓɊɎɈɎɊəɆɑɢɓɡɛ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɋɏ əɝɆɟɎɛɗɥ. 

 

3.2.3.ʇʨʦʮʝʩʩ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ 

ȵɖɔɜɋɗɗɡ ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉɆ ɈɆɌɓɡ Ɋɑɥ ɔɜɋɓɐɎ ɘɋɐəɟɎɛ Ɏ ɐɔɓɋɝɓɡɛ ɖɋɍəɑɢɘɆɘɔɈ ȴȪȴ Ɏ əɖɔɈɓɥ 
əɊɔɈɑɋɘɈɔɖɋɓɓɔɗɘɎ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ. ȭɊɋɗɢ ɔɇɗəɌɊɆɤɘɗɥ ɕɖɔɜɋɗɗɡ ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉɆ ȴȪȴ Ɉ ɔɘɓɔɞɋɓɎɎ 
ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɥ ɐɔɓɐɖɋɘɓɡɛ ɕɑɆɘɚɔɖɒ, ɗɔɊɋɖɌɆɓɎɥ ɐəɖɗɔɈ Ɏ əɗɑɔɈɎɏ Ɋɑɥ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ. 

ʆʮʝʥʢʘ ʠ ʢʦʨʨʝʢʪʠʨʦʚʢʘ ʧʣʘʪʬʦʨʤ 
 

ȴɘɍɡɈɡ əɝɆɟɎɛɗɥ Ɏ ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɔɈ Ɉ ɔɘɓɔɞɋɓɎɎ ɕɑɆɘɚɔɖɒɡ, Ɏɗɕɔɑɢɍəɋɒɔɏ Ɋɑɥ ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɓɎɥ ɕɔ ɐəɖɗə 
ȴȪȴ, ɇəɊəɘ ɕɔɗɘəɕɆɘɢ ɓɋɍɆɒɋɊɑɎɘɋɑɢɓɔ, ɕɔɗɐɔɑɢɐə ɔɓɎ ɗɘɔɑɐɓəɘɗɥ ɗ ɘɖəɊɓɔɗɘɥɒɎ, ɐɆɐ ɘɔɑɢɐɔ 
Ɉɔɗɕɔɑɢɍəɤɘɗɥ ɣɘɔɏ ɕɑɆɘɚɔɖɒɔɏ.  
ȳɆɎɇɔɑɋɋ ɝɆɗɘɔ ɈɔɍɓɎɐɆɤɟɎɋ ɘɖəɊɓɔɗɘɎ: 

Å ɓɋɊɔɗɘɆɘɔɝɓɆɥ ɕɖɔɕəɗɐɓɆɥ ɗɕɔɗɔɇɓɔɗɘɢ; 

Å ɔɘɗəɘɗɘɈɎɋ ɊɔɗɘəɕɆ ɐ Ȯɓɘɋɖɓɋɘə; 

Å ɗɘɆɖɆɥ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɥ/ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɔɋ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɓɋ ɗɔɈɒɋɗɘɎɒɡ ɗ ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɒ ȴȪȴ; 

Å ɔɘɗəɘɗɘɈɎɋ ɕɔɊɉɔɘɔɈɐɎ ɕɔ ɈɔɕɖɔɗɆɒ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɥ ɕɑɆɘɚɔɖɒɡ; 

Å ɔɘɗəɘɗɘɈɎɋ ɍɓɆɓɎɏ ɔ ɘɔɒ, ɐɆɐ ɔɕɘɎɒɎɍɎɖɔɈɆɘɢ ɛɆɖɆɐɘɋɖɎɗɘɎɐɎ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ ɕɑɆɘɚɔɖɒɡ; 

Å ɔɘɗəɘɗɘɈɎɋ ɚɎɓɆɓɗɎɖɔɈɆɓɎɥ Ɋɑɥ ɕɖɎɔɇɖɋɘɋɓɎɥ ɓɋɔɇɛɔɊɎɒɔɉɔ ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɔɉɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ; 

Å ɓɋɗɔɈɒɋɗɘɎɒɔɗɘɢ ɕɑɆɘɚɔɖɒɡ Ɏ ɆɗɗɎɗɘɎɈɓɡɛ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɏ; 

Å ɓɋɊɔɗɘɆɘɔɝɓɆɥ ȮȰȸ-ɐɔɒɕɋɘɋɓɘɓɔɗɘɢ əɝɆɟɎɛɗɥ Ɏ ɕɋɊɆɉɔɉɔɈ; 

Å ɓɋɖɋɉəɑɥɖɓɆɥ ɔɜɋɓɐɆ ɕɑɆɘɚɔɖɒ, ɐɔɓɘɋɓɘɆ Ɏ ɕɖɔɜɋɗɗɔɈ ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉɆ. 

ȴɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɆɥ ɔɖɉɆɓɎɍɆɜɎɥ ɓɋɗɋɘ ɔɘɈɋɘɗɘɈɋɓɓɔɗɘɢ ɍɆ ɕɖɔɈɋɊɋɓɎɋ ɕɋɖɎɔɊɎɝɋɗɐɔɏ ɔɜɋɓɐɎ Ɋɑɥ 
ɔɕɖɋɊɋɑɋɓɎɥ ɕɔɗɘɔɥɓɓɔɉɔ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈɎɥ ɗɘɆɓɊɆɖɘɆɒ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ. 
ȵɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɆ, ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɡɋ ɔɖɉɆɓɎɍɆɜɎɎ      Ɏ ɐɔɒɕɆɓɎɎ ï Ɉɗɋ ɕɖɎɍɈɆɓɡ ɗɡɉɖɆɘɢ ɗɈɔɤ ɖɔɑɢ Ɉ 
ɖɋɞɋɓɎɎ ɣɘɎɛ ɈɔɕɖɔɗɔɈ, ɔɗɔɇɋɓɓɔ Ɉ ɔɘɓɔɞɋɓɎɎ ɎɓɚɖɆɗɘɖəɐɘəɖɡ. ȮɓɔɉɊɆ ɒɔɌɓɔ ɖɋɞɆɘɢ Ɉɔɕɖɔɗɡ, 
ɗɈɥɍɆɓɓɡɋ ɗ ɐɔɓɐɖɋɘɓɡɒɎ ɕɑɆɘɚɔɖɒɆɒɎ, ɗ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɋɒ ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɔɉɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɗɔ 
ɗɈɔɇɔɊɓɡɒɎ ɎɑɎ ɔɘɐɖɡɘɡɒɎ ɎɗɛɔɊɓɡɒɎ ɐɔɊɆɒɎ (ȷȴȵȴ)

39
 ɎɑɎ ɕəɘɋɒ ɆɊɆɕɘɆɜɎɎ ɗəɟɋɗɘɈəɤɟɎɛ 

ɕɑɆɘɚɔɖɒ. 
 

ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʦʮʝʥʢʠ ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʠ ʠ ʧʨʠʛʦʜʥʦʩʪʠ ʢʦʥʪʝʥʪʘ 
 

ȸɟɆɘɋɑɢɓɡɏ ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉ Ɏ ɕɔɊɊɋɖɌɐɆ (Ɉ ɘɔɒ ɝɎɗɑɋ ɒɋɘɆɐɔɉɓɎɘɎɈɓɆɥ Ɏ ɣɒɔɜɎɔɓɆɑɢɓɆɥ) əɝɆɗɘɓɎɐɔɈ Ɉɔ 
Ɉɖɋɒɥ ȴȪȴ ɕɔɍɈɔɑɎɘ ɕɖɋɕɔɊɆɈɆɘɋɑɥɒ ɈɒɋɞɎɈɆɘɢɗɥ, ɐɔɉɊɆ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɢ ɎɗɕɡɘɡɈɆɋɘ ɘɖəɊɓɔɗɘɎ. Ȩ 
ɐɔɓɘɋɓɘ ɐəɖɗɆ ɒɔɌɋɘ ɇɡɘɢ ɈɗɘɖɔɋɓɆ ɗɋɖɎɥ çɕɖɔɈɋɖɔɐè, ɐɔɘɔɖɡɋ ɕɋɖɎɔɊɎɝɋɗɐɎ ɍɆɕɖɆɞɎɈɆɤɘ ɔɘɍɡɈɡ 
ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ ɔɇ Ɏɛ ɔɕɡɘɋ. ɃɘɎ çɕɖɔɈɋɖɐɎè ɕɔɑɋɍɓɡ Ɋɑɥ ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉɆ ɔɇɖɆɍɔɈɆɘɋɑɢɓɔɉɔ ɕɖɔɉɖɋɗɗɆ 
Ɉɗɋɛ əɝɆɗɘɓɎɐɔɈ, Ɇ ɓɋ ɘɔɑɢɐɔ ɘɋɛ, ɐɘɔ Ɏɒɋɋɘ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢ. ȻɆɖɆɐɘɋɖ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɝɋɗɐɎɛ ɗɎɗɘɋɒ 
ɕɔɍɈɔɑɥɋɘ Ɏɓɗɘɖəɐɘɔɖə ɕɔɗɘɔɥɓɓɔ ɗɑɋɊɎɘɢ ɍɆ ɕɖɔɉɖɋɗɗɔɒ əɝɆɟɋɉɔɗɥ, ɎɍəɝɆɥ ɚɔɖəɒɡ Ɏ ɣɑɋɐɘɖɔɓɓəɤ 
ɕɔɝɘə. 
 

ȮɗɗɑɋɊɔɈɆɓɎɥ ɕɔɐɆɍɡɈɆɤɘ, ɝɘɔ ɑɤɊɎ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɍɆɈɋɖɞɆɤɘ ɐəɖɗɡ ɖɋɌɋ, ɝɋɒ ɑɤɊɎ ɇɋɍ 
ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɎ Ɏɍ-ɍɆ ɖɥɊɆ ɚɆɐɘɔɖɔɈ, ɈɐɑɤɝɆɤɟɎɛ Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ Ɏ ɕɔɊɊɋɖɌɐə. ȹɝɆɟɎɋɗɥ, ɐɔɘɔɖɡɒ 
ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɥɋɘɗɥ ɇɔɑɢɞɋ ɗɑəɌɇ ɕɔɊɊɋɖɌɋɐ, ɈɐɑɤɝɆɤɟɎɛ ɈɗɕɔɒɔɉɆɘɋɑɢɓɡɋ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɎ, Ɏɒɋɤɘ ɇɔɑɋɋ 
ɈɡɗɔɐɎɋ ɕɔɐɆɍɆɘɋɑɎ ɍɆɈɋɖɞɋɓɎɥ

40
. ȰɔɉɊɆ əɝɆɟɎɋɗɥ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɓɋ ɍɆɈɋɖɞɆɤɘ ɐəɖɗ ȴȪȴ, 

ɈɆɌɓɔ, ɝɘɔɇɡ ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɔ, əɝɋɇɓɔɋ ɍɆɈɋɊɋɓɎɋ Ɏ Ɏɓɗɘɖəɐɘɔɖ ɔɕɖɋɊɋɑɎɑɎ ɕɖɎɝɎɓə ɓɋɍɆɈɋɖɞɋɓɎɥ, 
ɈɆɌɓɔ ɘɆɐɌɋ əɝɎɘɡɈɆɘɢ əɗɕɋɈɆɋɒɔɗɘɢ Ɏ əɊɔɈɑɋɘɈɔɖɋɓɓɔɗɘɢ, ɝɘɔɇɡ: 
 

 

39 Abeywardena, I. S. (2012) 



28 ȴɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ ;ɑɥ ͼɗɋɛ 
 

 

 
 

 
 

1)  Ɉ ɇəɊəɟɋɒ ɒɔɉɑɎ ɇɡɘɢ ɕɖɎɓɥɘɡ ɒɋɖɡ Ɋɑɥ ɖɋɞɋɓɎɥ ɑɤɇɡɛ ɕɖɔɇɑɋɒ ɎɑɎ ɈɔɕɖɔɗɔɈ, ɗɈɥɍɆɓɓɡɛ ɗ 
Ɋɔɗɘəɕɔɒ; 

2) ɔɘɈɋɘɗɘɈɋɓɓɔɗɘɢ ɍɆ ɔɇɖɆɍɔɈɆɓɎɋ ɑɤɊɋɏ ɗ ɎɓɈɆɑɎɊɓɔɗɘɢɤ ɥɈɑɥɑɆɗɢ ɔɘɐɖɡɘɔɏ Ɏ ɕɖɔɍɖɆɝɓɔɏ. 
 
 

Ȩ ȴȪȴ ɗɑɋɊəɋɘ ɈɐɑɤɝɎɘɢ ɒɋɛɆɓɎɍɒ, ɐɔɘɔɖɡɏ ɕɔɍɈɔɑɥɑ ɇɡ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɥɒ ɗɔɔɇɟɆɘɢ ɔ ɘɖəɊɓɔɗɘɥɛ Ɏ 
ɕɖɎɉɔɊɓɔɗɘɎ ɐɔɓɘɋɓɘɆ Ɋɑɥ əɝɆɟɎɛɗɥ Ɏ ɔɇɋɗɕɋɝɎɈɆɑ ɇɡ ɔɇɖɆɘɓəɤ ɗɈɥɍɢ ɗ ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɆɒɎ, 
əɝɖɋɌɊɋɓɎɥɒɎ Ɏ ɔɘɖɆɗɑɢɤ, ɔɇɋɗɕɋɝɎɈɆɤɟɋɏ Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ ɐɔɓɘɋɓɘɆ ɐəɖɗɆ. Ȩɗɘɖɔɋɓɓɡɋ ɗɗɡɑɐɎ ɓɆ 
ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɔɋ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɋ Ɋɑɥ ɕɖɔɈɋɊɋɓɎɥ ɔɕɖɔɗɔɈ, ɘɆɐɎɋ ɐɆɐ ɗɈɔɇɔɊɓɡɋ ɈɋɖɗɎɎ ɔɓɑɆɏɓ-
ɎɓɗɘɖəɒɋɓɘɔɈ, ɒɔɉəɘ ɕɔɒɔɝɢ əɝɆɟɎɒɗɥ ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɑɥɘɢ ɔɇɟəɤ ɔɇɖɆɘɓəɤ ɗɈɥɍɢ ɕɔ ɐəɖɗɆɒ, Ɉ ɘɔ Ɉɖɋɒɥ 
ɐɆɐ ɕɖɥɒɆɥ ɗɗɡɑɐɆ ɓɆ ɣɑɋɐɘɖɔɓɓəɤ ɕɔɝɘə ɒɔɌɋɘ ɕɖɋɊɔɗɘɆɈɎɘɢ ɇɔɑɋɋ ɐɔɓɐɖɋɘɓəɤ ɎɑɎ ɕɔɊɖɔɇɓəɤ 
ɔɇɖɆɘɓəɤ ɗɈɥɍɢ. Ȫɑɥ ɐəɖɗɔɈ ȴȪȴ, ɐɔɘɔɖɡɋ ɕɖɋɊəɗɒɆɘɖɎɈɆɤɘ ɔɇɟɋɓɎɋ ɑɎɜɔɒ ɐ ɑɎɜə, ɕɋɊɆɉɔɉ ɒɔɌɋɘ 
ɍɆɊɆɈɆɘɢ əɝɆɟɋɒəɗɥ/əɝɆɟɎɒɗɥ Ɉɔɕɖɔɗɡ ɔ ɕɖɎɉɔɊɓɔɗɘɎ ɐəɖɗɆ Ɋɑɥ Ɏɛ ɆɐɆɊɋɒɎɝɋɗɐɎɛ Ɏ 
ɚəɓɐɜɎɔɓɆɑɢɓɡɛ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɋɏ. 

ʀʟʫʯʝʥʠʝ ʫʩʣʦʚʠʡ 
 

ȷɇɔɖ ɎɓɚɔɖɒɆɜɎɎ ɔ ɞɎɖɔɐɔɒ ɐɖəɉɋ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ ȴȪȴ ɕɔɍɈɔɑɎɘ ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈə, əɝɖɋɌɊɋɓɎɤ Ɏ 
Ɏɓɗɘɖəɐɘɔɖə ɗɔɗɘɆɈɎɘɢ ɇɆɍə ɊɆɓɓɡɛ ɔɇ ɔɇɟɎɛ ɘɖəɊɓɔɗɘɥɛ Ɏ Ɏɛ ɕɔɘɋɓɜɎɆɑɢɓɡɛ ɖɋɞɋɓɎɥɛ. ȧɆɍɆ ɊɆɓɓɡɛ 
ɇəɊɋɘ: 

Å ɕɔɑɋɍɓɔɏ Ɋɑɥ ɘɋɐəɟɎɛ Ɏ ɇəɊəɟɎɛ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ ȴȪȴ; 

Å ɕɔɒɔɉɆɘɢ ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɆɒ Ɏ ɖɆɍɖɆɇɔɘɝɎɐɆɒ əɗɘɖɆɓɥɘɢ ɕɖɔɇɑɋɒɡ, ɗɈɥɍɆɓɓɡɋ ɗ ɖɆɍɑɎɝɎɥɒɎ Ɉ 
əɗɑɔɈɎɥɛ ɕɔ ɒɋɖɋ Ɏɛ ɈɔɍɓɎɐɓɔɈɋɓɎɥ; 

Å ɔɕɖɋɊɋɑɥɘɢ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈəɤɟɋɋ ɗɔɊɋɖɌɆɓɎɋ ȴȴȶ, OȪ ɐɔɓɘɋɓɘɆ Ɏ ȷȴȵȴ Ɋɑɥ ɈɐɑɤɝɋɓɎɥ, 

ȵɔɈɘɔɖɓɔɋ ɎɍəɝɋɓɎɋ ɒɆɘɋɖɎɆɑɔɈ ɐəɖɗɆ ȴȪȴ ɓɆ ɖɋɉəɑɥɖɓɔɏ ɔɗɓɔɈɋ ɗ əɝɋɘɔɒ ɔɕɡɘɆ ɕɔɑɢɍɔɈɆɘɋɑɋɏ 
ɔɇɋɗɕɋɝɎɘ ɋɉɔ Ɋɔɗɘəɕɓɔɗɘɢ Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ əɝɆɟɎɛɗɥ. 
ȷɇɔɖ ɊɆɓɓɡɛ ɔ ɗɔɔɘɈɋɘɗɘɈɎɎ ɕɑɆɘɚɔɖɒ/ɕɖɔɉɖɆɒɒɓɔɉɔ ɔɇɋɗɕɋɝɋɓɎɥ ɘɋɛɓɎɝɋɗɐɎɒ ɗɘɆɓɊɆɖɘɆɒ/ 
ɗɘɆɓɊɆɖɘɆɒ ɊɔɗɘəɕɓɔɗɘɎ ɕɔɍɈɔɑɎɘ ɕɖɆɈɎɘɋɑɢɗɘɈɆɒ, əɝɖɋɌɊɋɓɎɥɒ Ɏ ɎɓɗɘɖəɐɘɔɖɆɒ ɑɋɉɝɋ ɕɖɎɓɎɒɆɘɢ 
ɖɋɞɋɓɎɥ ɔɇ Ɏɛ ɕɖɎɔɇɖɋɘɋɓɎɎ. 
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. 
ȹɝɎɘɋɑɢ-ɌɋɓɟɎɓɆ Ɏ əɝɎɘɋɑɢ-ɒəɌɝɎɓɆ ɔɇəɝɆɤɘ əɝɋɓɎɜə, Ɏɗɕɔɑɢɍəɥ ɐɖəɉɑɡɋ 

ɔɖɆɓɌɋɈɡɋ ɕɖɋɊɒɋɘɡ. 
 

ʊʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ 

ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʷ 
 

ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʝ 1 

ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʝ 2 
 

ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʝ 3 
 
 

ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʝ 4 

ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʝ 5 

ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʝ 6 

ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʝ 7 

 

ʇʨʠʣʦʞʝʥʠʝ 8 

ʇʨʠʩʧʦʩʦʙʣʝʥʠʷ ʜʣ ̫ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʳʭ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʟʦʥ 

ʉʧʠʩʦʢ ʜʦʩʪʫʧʥʳʭ ʞʫʨʥʘʣʦʚ ï ʦʪʢʨʳʪʦʝ ʠ 
ʜʠʩʪʘʥʮʠʦʥʥʦʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝ 

ʇʨʠʤʝʨʳ ʩʚʦʙʦʜʥʦʛʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ ʩ 
ʦʪʢʨʳʪʳʤʠ ʠʩʭʦʜʥʳʤʠ ʢʦʜʘʤʠ ʜʣ ̫ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʧʦʤʦʱʠ 
ʣʶʜʷʤ ʩ ʠʥʚʘʣʠʜʥʦʩʪʴʶ 

ɻʣʦʩʩʘʨʠʡ 

ʂʦʥʪʨʦʣʴʥʳʡ ʩʧʠʩʦʢ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʜʝʡʩʪʚʠʡ 

ʂʦʥʪʨʦʣʴʥʳʡ ʩʧʠʩʦʢ ʤʝʨ ʧʦ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʂʦʥʪʨʦʣʴʥʳʡ ʩʧʠʩʦʢ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʚ ʵʢʩʪʨʝʥʥʳʭ 

ʠ ʯʨʝʟʚʳʯʘʡʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʷʭ 

ʂʦʥʪʨʦʣʴʥʳʡ ʩʧʠʩʦʢ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ 
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